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ESTRES Y BURNOUT DEL
PERSUNAL PENITENGIARIO

Mediante unidad, las autoridades ofrecen terapias sicoldgicas,
actividades deportivas y servicios de nutricion a 150 trabajadores de
carceles que se han interesado en sobrellevar la presion diaria de su labor

s | ciembrede 2023, aun costadodel
Reclusorio Norte.

Texto: KEVIN RUIZ Eneste espaciose dan terapias

—metropoli@eluniversal.com.m.x sicologicas, actividades deporti-

Fotografia: GABRIEL PANO vas, nutricién y proximamente

atencion médica.

El analisis realizado por la Se-
cretaria de Seguridad Ciudadana
(SSC) —que se encarga de la ad-
ministracion de las carceles de la
Ciudad de México—, reveld que el
personal sufria de estrés laboral

strés laboral, presiones, que no habia sido atendido desde
. afectaciones en ambien- administraciones pasadas.
+ tes familiares y sociales, Y es que no solo deben soportar
duelos, as{ como vulnerabilidades ambientes hostiles en el interior de
ante el consumo de alcohol y tabaco las carceles, sino que esas historias
han sido identificados como pade- de cada una de las personas priva- |
cimientos en algunos trabajadores das de la libertad con las que con- |
del Sistema Penitenciario de la Ciu- viven son llevadas a espacios mds |
dad de Meéxico. personales. Entonces, lo que parece ATIEN HEH
Actualmente, 150 empleados 2 EsTTL
, . PEREIRN FEHI I'H.ﬂ'.l i
son tratados a través de la Uni- it e
dad de Atencion Integral para el ‘

Personal del Sistema Penitencia-
rio, la cual fue inaugurada en di-

——
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cotidiano para ellos, lo deja de ser
cuando hay un atisbo de enojo, ira,
consumo y depresion.

La Unidad de Atencion Integral
para el Personal del Sistema Peni-
tenciario puso esta serie de servi-
cios, ylasterapias sicoldgicasson las
mads solicitadas.

Eliseo Lemus Ramos es un traba-
jador del Centro Varonil de Seguri-
dad Penitenciaria II, ubicado a un
costado del Reclusorio Norte, y pi-
di6 asistencia sicoldgica, pues ase-
gurd, la funcion que desempefia es
muy aprehensiva.

“El rabajo penitenciario es uno
de los trabajos mas bonitos que he
tenido, pero tiene algo, es muy apre-
hensivo, y a veces nosotros absor-
bemos las partes negativas de las
personas privadas de la libertad con
las que trabajamos”, expreso.

Con la funcién de trabajo social
con los internos de esta drea de alta
seguridad, Eliseo Lemus se dio
cuenta que trasladaba a su casa lo
que le contaban, desde hechos de-
lictivos bastante crudos, hasta ver-
siones que no comentan los presos
ni en audiencias de control.

“Puedes trabajar con personas
que cometieron delitos y te los na-
rran de manera muy cruda, muy fiel
a su version, y esas cosas se te van
gquedando, las llevas a la casa y a ve-
ces hablas de eso fuera del trabajo.
Necesitas depurarlos y limpiar esa
parte, por eso me acerqué”, dijo.

Una de las experiencias que mas
recuerda es la narracion de un in-
terno que asesino a su madre en un
momento de consumo de drogas.

El tuvo que atender a esta perso-
naeimpulsarla a que se incorporara
alasactividades del centro peniten-
ciario; para eso, tuvo que escuchar
su historia y llevarla paso a paso.

“A mi me narré todo lo que hizo,
porgue ante el juez dijo que no se
acordaba, pero una tarde se acercod
y quiso contarlo todo”, expreso.

Sefiald que como trabajadores

van absorbiendo cada una de estas
historias y que al conocer la Unidad
de Atencion Integral decidio soltar
lo que se llevaba a casa.

“Nosotros 1o que realizamos es
muy absorbente y me abrieron la
oportunidad de limpiarme y depu-
rar, porque desafortunadamente
hay ocasiones en las que ya no dis-
tingues la linea de si estas en el tra-
bajo o estas afuera”, dijo Eliseo.

Buena aceptaclnn

La 51cologa Lizbeth Estrada Garcia,
quien se encarga de dirigir dicha
unidad ubicada en el Reclusorio
Norte, explico a EL UNIVERSAL
que desde su inauguracion el 6 de
diciembre, ha emprendido la pro-
mocion de las diferentes activida-
des y ha tenido una buena recep-
cion entre los trabajadores.

Actualmente tienen 150 usuarios,
la mayoria de ellos del Reclusorio
Norte, alos que atienden de manera
integral: “Por mucho tiempo el Sis-
tema Penitenciario, los trabajado-
res, estabamos olvidados y ahora es
una parte de que somos escucha-
dos, hay un espacio para nosotros”,
enfatizo la especialista.

Explico que hasta abril de este
afio, hay 79 solicitudes para aten-
cion sicologica, de las cuales 59 es-
tan activas y ocho de ellas son ca-
nalizadas via Zoom.

La Universidad Nacional Auto-
noma de México (UNAM) participa
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en esta unidad con 14 sicélogas y ductual, que es a través de trabajar
apoyo terapéutico; el Instituto para especificamente la situacién de
la Atencién y Prevericion de las consumo”, refirio.

Adicciones (IAPA) tiene 92 solicitu- Rosa Heidi Lozano Bermudez,
des y 56 seguimientos. del drea de Coordinacion de Bene-
Lizbeth Estrada menciond que el ficios en el Reclusorio Norte, narrd
analisis realizado arrojé6 que los que se acerco alaunidad paratomar
principales motivos por los que se terapias sicologicas, pues identifico
acerca el personal penitenciaric a que el estrés laboral le daba “mo-
esta unidad es por estrés laboral, mentos de ira”.
duelos que no han sico trabajados “De repente el estrés del trabajo
de manera personal, y en cuestion a me daba momentos de ira, no de
adicciones, se encuentra el consu- golpear a alguien, pero si de enojo,
mo de alcohol y tabaco. entonces me estan ayudando con
“Nos enfocamos en el estrés la- esta parte, de aprender a canalizar el
boral, porque hay mucha poblacién enojo, de ver por queé me enojan co-
laque tenemos y necesitamos unes- Sas , aseguro.
pacio para nosotros mismos. Ya sea Sin embargo, no todo se centra
deportivo, usar el gimriasio una ho- en este tipo de terapia, Abel Vega
ra. Yo creo que eso ayuda mucho a utiliza el gimnasio que tiene la
NUEStras emociones, 2 NUestro es- unidad para sacar el estrés, y lla-
trés, a salimos un poco de nuestra mG a sus companeros para que
zona de confort, eso nos ayuda mu- acudan a los servicios que les
choy el que sean escuchados”, con- ofrecen, pues considera que este
siderd la sicéloga. tipo de espacios ayudan a que
, o puedan desarrollar mejor su tra-
Los trabajadores que principal- bajo penitenciario. @

mente acuden a esta unidad son del
Reclusorio Norte, Centro Varonil de
Seguridad Penitenciaria [ yII, asi co-
mo Anexo Norte.

La especialista adelant6 que esta
por inaugurarse otra uriidad, perose
ubicaraen la Penitenciariadela Ciu-

dad de México.
Padecimientos

Para la sicologa del IAPA, Elizabeth
Yolanda Alcazar, dentro de las pro-
blemadticas por las que acude el per-
sonal se encuentra el sindrome de
burnout o agotamiento, depresio-
nes, entre otras enfermedades.
Explicd que realizan tamizajes
para canalizar a los usuarios, y de
ahi les dan 10 terapias para abordar

las diferentes problematicas. —— ﬂ
En cuestién de consumo, dijo que &

se trabaja de forma integral, es decir, ilai.i. ﬁf L

una vez que realizan el tamizaje, se |= ATIENDEN

hace una encuesta de consumo y S T e 1

otras herramientas para verel pano- :
rama del paciente. ‘

“Una vez que tenemos el pano-
rama general, buscamos estrategias
de apoyo, una es el cognitivo con-
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El lugar fue inaugurado en diciembre pasado y proximamente se abrira Los empleados cargan con el estrés que les genera el
otra unidad en la Penitenciaria de la Ciudad de México. ambiente hostil en las carceles capitalinas.

La Unidad de Atencién Integral para el Personal del Sistema Penitenciario se ubica a un Los trabajadores usan aparatos de
costado del Reclusorio Norte y cuenta con el apoyo de especialistas de la UNAM y del IAPA. gimnasio para eliminar el estrés.
-tg@, ,;«"iﬂ-. 1

SOLICITUDES
para atencion sicolégica registra la
unidad hasta abril.

V

ELISEO LEMUS RAMOS
Trabajador del Centro Varonil de
Seguridad Penitenciaria Il

‘Puedes trabajar con g
=

personas que cometieron
delitos v te los narra de
~'i«§ manera cruda, v esas
003as S8 (e van LUbﬁaﬂﬂﬂ
1as llevas a la casa

- “r
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La especialista Lizbeth Estrada dijo que el personal
penitenciario tiene un espacio para ser escuchado.

Fl deporte es una
hemramienta que ayudn a-los
empleados a re

f=2
|= ATIENDEN

B ey i
- RSN FEHTT )
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TRABAJADORES DE CARCELES

Para bajarle al estrés,
empleados acuden a
lanueva Unidad de

Atencion Integral
KEVIN RUIZ

Estrés laboral, presiones, afecta-
ciones en ambientes familiares y
sociales, duelos, asi como vulne-
rabilidades ante el consumo de
alcohol y tabaco, han sido iden-
tificadoscomo padecimientosen
algunos trabajadores del Sistema
Penitenciariode la CDMX. .

Actualmente, 150 empleados
son atendidos en la Unidad de
Atencion Integral para el Personal
del Sistema Penitenciario, inaugu-
rada en diciembre de 2023, a un
costadodel Reclusorio Norte; ahise
dan terapias sicologicas, activida-
des deportivas, nutricién y proxi-
mamente atencion médica.

El analisis realizado por la SSC,
revelo que el personal suftia de es-
trés laboral que no habia sido aten-
dido por décadas, y es que no solo
deben soportar ambientes hostiles
dentrode las carceies sino que his-

imoylienmeite,

" EnlaUnidad, lasnerap:assxco-
ldgmssonlas massolicitadas.

SE LO LLEVAN A CASA. Eliseo
Lemus Ramos es un trabajador
del Centro Varonil de Seguridad
Penitenciaria II, y pidi6 asisten-
cia sicologica, pues aseguro, la.
funeién que desempena es muy
aprehensiva.

Eliseo se dio cuenta que trasla-
daba asucasaloquelecontaban,
desde hechos delictivos crudos,
hastaversionesquenocomentan
los presos ni en audiencias.

El recuerda la narracion de un
intemo que asesind a sumadre tras
consumir drogas, Eliseo tuvo que

ulsar al recluso a que se incor-
a actividades del centro pe-
clario; “A mi me narré todo
lofue hizo, él ante el juez dijoque
no se acordaba, pero unatarde se
agercd y quiso contarlo todo”,
/ Lasicologa Lizbeth Estrada Gar-
cia, quien se encarga de dirigir di-
cha Unidad, explico que desde su
inauguracion ha tenido una buena
recepcion de lostrabajadores.
Explic que hasta abril de eéte
afio, hay 79 solicitudes de terapia,
incluso por via Zoom; “nos enfoca-
mos en el estrés laboral, es mucha
poblacion la que tenemos y nece-
sitamos un espacio para nosotros
mismos. Ya sea deportivo, usar el
gimnasio una hora, eso ayuda mu-
choanuestras emociones ", dijo.

‘ El trabajo peniten-
ciario es uno de los

trabajos mas bonitos que he

tenido, pero tiene algo, es

- muy aprehensivo, y a veces
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ESPECIAL

Lallamada ¢ narcosatamca revelara a Sask:a Nlno de Rwera puntos
que aun no se han tocado de su historia, ni siquiera en las series

a historia de Sara Aldrete, la
llamada “narcosatdnica”, se

ha contado mil veces, pero

en pocas ocasiones ella ha tenidola
libertad de dar su version sobre su
responsabilidad en todos los delitos
que se le imputan, como lo hace
ahora ante los micréfonos en la
carcelde Saskia Nifio de Rivera.
Ni siquiera la serie que se estre-
no el afio pasado en la plataforma
Netflix, cuenta la historia como la
habria contado Aldrete, quien re-

conoce el trabajo de los producto-

res, pero sefiala varios vacios. Co-
sas que elladijoy no se incluyeron.

Sara cuenta lo que realmente pa-
s6 detras y como se cred el mito de
“Los narcosatanicos”; una historia
con la que desmiente y habla por
primemvezdeoosasquesedm
que no son reales, y mnﬁesa otms
quenoseoonocian. '

En marzo de 1989, Aldrete tenia

23 afios y su vida giraba alrededor -
de un hombre, un cubano-ameri-
canoque trabajabaen Tamaulipas

comoagentedelaInterpol, Adolfo

de Jesus Constanzo, reconocido

en ambos lados de la frontera por
pertenecer a la religion santera de
Palo Mayombe y hacer “trabajos”
para quien lo necesitara.

Unafioantes, en 1987 para entre-
gar un trabajo final, Aldrete inten-
taba investigar acerca de la santeria
como estudiante de Antropologia
Social, saber si realmente existia,
pero se involucré tanto que para
1988 seconvirtidenahijadayapren-
dizde Constanzo, quien le ensefioa

“preparar trabajos”.

La historia que se conto y se
cuentaenlosmediosesque Aldre-
te, como parte de “un trabajo”, se-

dujo a un estadounidense, estu-
diante de Medicina, Mark Kilroy,
que conociden las calles de Mata-
moros, un dfa de marzo. El joven
de 21 afios, andaba de parranda
con sus amigos en esa ciudad y Al-

drete lo habria “engatusado” para
llevarlo con engafios ante su pa-

drino, quien lo sacrificaria como

partede algtin ritual santero.
Las autoridades texanas en-

cendieron las alertas para buscar

aKilroy, conel respaldodelas po-
licias del lado mexicano. Como
resultado de los operativos ha-
brian detenido a otro de los ahija-
dosde Constanzo; suaspectodes-

concertd a los policias porque
portaba varios collares de chaqui-
ras de diferentes colores que uti-
lizaban en su religion. Fue €l
quien les contd acerca de la san-

teria, segurode que el poderde su

Padrino lo salvaria. Segtin los

agentes, confesé que habia ali-
mentado y sacrificado al estu-
diante de Medicina en un terreno

de un rancho, el Santa Elena, en
las afuerasde Tamaulipas. ;
La historia oficial dice que en el

terreno donde fueron localizados
los restos de Mark Kilroy tambiénse
.encontraron las osamentas de va-

rias personasmas, loqueayuddalas

autoridades a establecer responsa-
:bmdada;penaleseonnaelgupode

Constanzo, incluida Sara Aldrete.
Habia 13 cuerpos que fueron ple-

namenteidentificados porlas auto-
ridades penales de Tamaulipas, 13

personasquese dijofueron partede

tequeelhallazgnenelRanchoSan
ta Elena sirvié medidticamente pa-

racalmarlaspresionesquellegaban
desde Estados Unidos. Sin embar-

go,loqnenosedﬂowqmdteme
donde los hallaron los restos, no

pertenecia al Rancho Santa Elena y

parecia mas bien ser una fosa clan-'

destina donde desaparecian cada-
veres de expolicias federales, ma-
drinas, nacomenudistasy operado-
res de ferrocarril. Mark Kilroy era
sobrino de un jefe aduanal de EUL
Ademas, que si bien la santeria
exige sacrificios, la que ella practi-
caba no utilizaba ofrendas huma-
nas, sino sacrificaba animales
siempre vivos. Que si bien ella rea-
liz6 varios ritos dentro de panteo-
nes, nunca se sacrificd gente viva.
consideras  inocente?

—Se me acusa de 13 homicidios
calificados, traicion, alevosia, ven-
taja, dafios contra la salud, asocia-
cién delictuosa, profanacion de ca-
daveres... y si, yo estaba en panteo-
nes, 1baalaspanteon&§,hamamos
rituales dentro de la santeria, y sé
gue no estuvo bien, ;no?, por eso
siempre he aceptado mi responsa-
bilidad, mi grado de responsabili-
dad, hasta donde corresponde,
siempre lo heaceptado.

Si bien muchas veces se ha cues-

tionado por qué Aldrete no se alejé g

de Adolfo de Jesus Constanzo j
cuandopudo, cuandoyasesabiade =3
la investigacion, ella asegura que al

su padrino, la hacia pensar que ella

podriaestaren peligro...

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacion de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras
de EFINFO, Gni
es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningtn fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicacién, comunicacion publica, reproduccion y transmision ptblica que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

Literarias y Artisticas. EFINFO sélo realiza la presente publicacion por asi haberlo solicit el cliente de

con el prop6 de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota



Universal Gréfico
Seccion: Portada, La Roja )
2024-04-22 03:13:20 505 cm Pagina: 1, 11 212

£

Yo no me
~declaro
_pero tam-
‘poco soy

‘Sara Aldrete

_diceaSaskia

_enlaprimera

: 'parte dela
entrevistaque
_estrenarden

- un nuevo

_._mprtu!o de

supbdcast
Penitencia.

i V'E lleva 35 afios en pri-

_ si6n, pero aellano le consta que
~ lagente conla que alguna vez
. convividy practico la religion

- hayarealizado sacrificios huma-
- nos como acusan, no lo hicieron
5 ai menos frente aella.

No te pierdas
este nuevo
episodio de

Penitencia, un
podcast de
Saskia Nino de
Rivera,
cofundadora de
Reinserta, este
martes 23 de

abril en todas las
plataformas de
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Literarias y Artisticas. EFINFO solo realiza la presente publicacién por asi haberlo solici el cliente de i de EFINFO, tni con el prop6 de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota

es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningn fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicacién, comunicacién publica, reproduccion y transmisién pablica que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.
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iSIGUENOS EN NUESTRAS REDES SOCIALES!
X @SSC_CDMX
¥ @PoliciaCDMX
@policia_cdmx
O Secretaria de Seguridad Ciudadana

o @ssc_cdmx

o]
’k:!‘-g” OVO GOBIERNO DE LA :i%\':g%: SSC Este :_i-;r_:lel'!-._-::llr._'- es publico, ajeno a cualquier par tido politico.
@‘W’ dé CIUDAD DE MEXICO 9&“,5%\‘ Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social.
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