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Hay más de un centenar de lugares
en los que se les brinda atención
en laCDMX, pero hace falta un
análisis para determinar los
alcances de ayuda: expertas

Texto:FRIDA SÁNCHEZ
—metropolieveluniversal.com.mx

Tustración:LILIANA PEDRAZA

CONTRALAMUJER
alirdel“ciclodeviolencia”en
el que vivió duranteaños ha
sido elreto“más grande”y,a
lavez, lo “más reconfortante”

para Luisa,habitantedela al-
caldía de Iztapalapa.

El accesoa un espaciodonde se
lebrindó atenciónespecializadapa-
ramujeresviolentadasy elapoyode
su círculo cercano durante su pro-
ceso, el cual, asegura, aún no con-
cluye,fue lo que le “salvóla vida”.

Por ello, la mujer, quien pidió
cambiar su nombre real, consideró

que laexistenciadeestosespacioses
algo “muy valioso paraquienes en-
frentamos alguna situación violen-
ta”,contó aEL UNIVERSAL.

En la Ciudad de Méxicohay más
de un centenarde espaciosdel go-
bierno local y de la FGJ-CDMX en

los quesebrindaatención a mujeres
violentadas,deacuerdoconelMapa
deServiciosdeAtencióna la Violen-
cia contra las Mujeres de la Secre-
taría de las Mujeres (Semujeres)de
la capital.

Sin embargo,especialistascoin-
ciden en que hace faltahacer una
evaluaciónparadeterminarsu fun-
cionamiento y mayorinfraestructu-
ra para brindar esta atención.

María de la Luz Estrada, del Ob-
servatorioCiudadano Nacional del
Feminicidio,explicóquehastaaho-
ra no se ha hecho una evaluación
“decalidad”delfuncionamientode
estetipo de espacios en la Ciudad,
para conocer si realmentelas mu-
jeresse sienten más seguras y ob-
tienen una respuesta inmediata.

En entrevista, indicó que se ha in-
sistido en conocerbajoqué indica-
dores las autoridades evalúan “el

éxito”de estosespacios,que se en-
focanprincipalmenteenlaatención

Particularmenteen el caso de Iz-
tapalapa,laalcaldíamás pobladade
la capital (con alrededor de 947 mil
835mujereshasta2020,deacuerdo
con el censo más recientedel Inegi,
laSemujerescontabiliza12espacios
para atendera estesector.

En comparación, alcaldías como
Cuauhtémoc, que tiene tres veces
menos habitantesmujeresque Izta-
palapa(con284mil 933hasta2020)
oGustavo A.Madero,en la quepara
2020 habitaban 609 mil 477 muje-
res,laSemujerescontabiliza máses-
paciosdeestetipo.En Cuauhtémoc
suman más deldoblecon 28,mien-
tras que en la GAM hay 14.

De acuerdocon dicha herramien-
ta,Iztapalapatienecinco espacios a
los que lasmujeresvíctimas de vio-
lencia pueden acudir por atención
sicológicao para ser canalizadas a

una casa deemergencia o unrefu-
gio: cuatro de ellos son hospitales
adscritos a la Secretaríade Salud y
uno más esun módulo dela Semu-
jeres,conocido como Luna. No obs-
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realmente
materializadomás alláde lapercep-
ción”, consideró María de la Luz.

tante, en ninguno de estos se da ase-
soría sicológica con seguimiento.

“Iztapalapaes una demarcación
muy grande,conmuchos conflictos
y si biense hantratadodehaceres-
fuerzos para atender la violencia
contralasmujeres,estostienenque
evaluarsepara saberqué impactoy
mejorasestátrayendo,si realmente
la percepciónha cambiado,que se
sienta mejor atendida o sienta ma-
yor seguridad,y queesté

Requierenmásinfraestructura
Por separado, María del Carmen
Montenegro Núñez, académica de
la Facultad de Psicología de la Uni-
versidad Nacional Autónoma de
México (UNAM), afirmó a esta casa
editorialque los espacios de aten-
ción para mujeres,como son alber-
gues o refugios,suelen trabajarcon
“muy poco recursos”,por lo que se
requiere“mayorinfraestructura”en
cuantoaprofesionistasquebrindan
atención especializada, por ejem-
plo,sicólogas y abogadas.

La académicarecordóque la Ley
GeneraldeVíctimas delaCiudad de
México refiereque para la repara-
cióndeldañono sólosebrindeaten-
ción sicológica,sino un programa
de atención completo e interdisci-
plinario, que incluso alcance a las
personas cercanasde la víctima, en
arasde reducirla normalizaciónde
la violencia.

“El empoderamiento no se al-
canza en tresmeses,no es un Cur-
so que se aprenda de memoria y
que uno lo aplique. Hay un entor-
no que envuelve a las víctimas.
Existe la posibilidad de ser vio-
lentada después deestar en un al-
bergue, porque esa conciencia de
género no se alcanza”, explicó.

Iztapalapadejaunprecedente
Si bien el gobierno central tiene
espacios para atender a mujeres
violentadas, ya sea para que acu-
dan por atención médica o sico-
lógica, como son las llamadas
Lunas, o acceso a la justicia y
orientación, como los módulos
de Abogadas de las Mujeres, no
son los únicos esfuerzos de parte

de las autoridades por atender
esta situación.

En la alcaldía Iztapalapa,en la
que en el último año hubo un au-
mento equivalente a 150% en la
apertura de carpetasde investiga-
ción por feminicidios —el delito

más grave cometido contra las mu-
jeres—,en la administración actual
se han abierto15espaciosde aten-
ción amujeresdepartedela admi-
nistración local, conocidos como
“casas de las siemprevivas”.

En entrevista con este medio, la
alcaldesaClara Brugada consideró
queel“sustentodela violenciahacia
las mujeres es este sistema que co-
nocemoscomopatriarcal,queviene
de siglosen dondehacequelasmu-
jeressólo pretendandedicarsea la-
bores domésticas en lugares cerra-
dos,como partede lapropiedad del
hombre”, de ahí la importancia de

crearsitios enlos quesepuedabrin-
darles apoyo.

Desde la Utopía Libertad, ubi-
cada a un costado del Reclusorio
Oriente, la edil explicó que en es-
te espacio se implementa un sis-
tema público de cuidados en el
que se busca “socializar lo que
hoy es trabajo doméstico que tra-
dicionalmente lo hacen las mu-
jeres”,de tal manera que puedan
“destinar” su tiempo en otras ac-
tividades y salir de ese trabajo
que “no es reconocido”.

Como ejemplo,ClaraBrugadaex-
plicó que en estaUtopía se cuenta
con espacios donde las mujeres
pueden recibiratenciónsicológicao
jurídicaen caso de requerirla,pero
tambiénotrosespacioscomo lavan-
dería comunitaria y un áreade co-

mida parallevarconel fin dereducir
esas violencias.

“Todo esto tiene que ver con la
violencia hacia la mujer,porque es
la parteestructuralde cómo hay un
sistema que hace que las mujeres
seanconsideradasobjetoso sólode-
dicadasaatraertrabajosdelhogar y,
entonces, son consideradas seres
inferioresque pueden hasta matar-
las,agredirlas,violentariasyno pasa
nada”,señaló.

Si bien laalcaldesaconsideróque
su administración estádejando“un
precedente”con diversos progra-
mas socialesy estrategiasen apoyo
delasmujeres,quehan ayudadoen
el combate de las violencias, reco-
noció que es necesarioque estoses-
fuerzos se hagan “demanera per-
manente y periódica,cada vez con
mayor intensidad”. e
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Elempoderamientonose
alcanzaentresmeses,
noeSUNCUrSOqueSe
aprendadememoriay
queunoloaplique”
MARÍA DEL CARMEN
MONTENEGRO

Académica de la Facultad de
Psicología de la UNAM
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Elsustentodelaviolencia
hacialasmujereseseste
sistemaqueconocemos
comopatriarcal,que
vienedesiglos”
CLARA BRUGADA

Alcaldesa de Iztapalapa
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del gobierno
central para

mujeres
violentadas
existen en

Iztapalapa, la
alcaldíamás

poblada.
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