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Subsecretaria de Control de Transito 47
Enlace de Control de Transito "A" 21
Enlace de Control de Transito "B" 20
Direccion General de Aplicacion de Normatividad de Transito 45
Enlace de Normatividad de Transito " A" 20
Enlace de Normatividad de Transito " B" 20
Direccidon de Control de Depdsitos 40
Enlace de Apoyo a Control de Depdsitos 20
Subdireccion de Operacion de Depdsitos 29
Jefatura de Unidad Departamental de Depésitos Zonas 1y 5 25
Jefatura de Unidad Departamental de Depositos Zonas 2,3y 4 25
Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e Inmovilizadores 40
Subdireccion de Infracciones 29
Jefatura de Unidad Departamental de Registro de Infracciones 25
Subdireccion de Parquimetros e Inmovilizadores 29
Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Mantenimiento de 25
Parquimetros e Inmovilizadores
Direccion de Infracciones con Dispositivos Fijos 40
Subdireccion de Consolidacion y Envio de Sanciones 29
Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracién y Envio de 25
Sanciones
Subdireccion de Operacion de Dispositivos Fijos 29
Direccion General de Ingenieria de Transito 45
Direccion de Incidencia Vial e Ingenieria de Transito 40
Subdireccion de Analisis y Prevencion de Incidentes Viales 29
Jefatura de Unidad Departamental de Acopio de Informacion sobre 25
Incidentes Viales
Jefatura de Unidad Departamental de Anélisis de Incidentes Viales 25
Subdireccion de Estudios y Proyectos de Ingenieria de Transito 29
Jefatura de Unidad Departamental de Vialidad Primaria y Secundaria 25

~ Subdireccién de Registro de Indicadores 29
Jefatura de Unidad Departamental de Estudios de Macro y Micro 25
Simulacion
Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas Viales de Informacion 25
Geografica
Direccion de Sefalizacion Vial 40
Subdireccion de Sefalizacion de la Red Vial Primaria 29
Subdireccion de Sefalizacion de Obras Viales 32
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Jefatura de Unidad Departamental de Estudios y Proyectos

Senalizacion de Obras Viales
Jefatura de Unidad Departamental de Instalacion de Senall

Obras Viales
Direccion de Sistemas de Operacién de Transito 40
Enlace de Apoyo a Sistemas de Operacion de Transito 20
Subdireccion del Sistema Adaptativo para el Control de Transito 29
\ Jefatura de Unidad Departamental del Sistema Adaptativo 25
\\ Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Monitoreo 25
Subdireccion de la Red de Semaforos 29
\jefatura de Unidad Departamental de Mantenimiento de Seméforos - 25
efatura de Unidad Departamental de Supervision de Seméaforos 25
Direccion General de Operacion de Transito 45
Subdireccion de Organizacion Operativa 29
Jefatura de Unidad Departamental de Control Operativo 25
Direccion de Control de Estacionamiento en la Via Publica 40
Subdireccion de Gruas 29
Jefatura de Unidad Departamental de Grias de Operacion Vial Zona 1 25
Jefatura de Unidad Departamental de Grias de Operacidn Vial Zonas 25
2y5
Jefatura de Unidad Departamental de Gruas de Operacion Vial Zonas 25
3v4
Direccion de Infracciones con Dispositivos Mdviles 40
Subdireccion de Infracciones con Dispositivos Mdviles Zonas 1,2y 3 29
Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos 25
Moviles Zona 1
Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos 25
Moviles Zona 2
Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos 25
Moviles Zona 3 _
Subdireccion de Infracciones con Dispositivos Méviles Zonas 4y 5 29
Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos 25
Moviles Zona 4
- Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos 25
Moviles Zona 5
Direccion de Operacion Vial Zona 1 Norte 40
Subdireccion de Operacion Vial Zona 1 Norte 29
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 1 GAM 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 1 1ZC 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 1 VCA 25
Direccion de Operacidn Vial Zona 2 Centro 40
Subdireccion de Operacion Vial Zona 2 Centro 29
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 2 CUH 25
Perimetro "A"
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Perimetro "B” | e desubinnis Mchnhing
Direccion de Operacion Vial Zona 3 Oriente i B i
Subdireccion de Operacidn Vial Zona 3 Oriente 29
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 3 1ZP 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 3 MIL 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 3 TLH 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 3 XOC 25
Direccion de Operacién Vial Zona 4 Sur 40
Subdireccion de Operacion Vial Zona 4 Sur 29
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 4 BJU 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 COY 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 MAC 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 TLP 25
Direccion de Operacién Vial Zona 5 Poniente 40
Subdireccion de Operacion Vial Zona 5 Poniente 29
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 AOB 25

_Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 5 AZC 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 CUJ 25
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 MIH 28
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ATRIBUCIONES Y/O FUNCIONES DE LOS PUESTOS

Puesto: Subsecretaria de Control de Transito

Atribuciones Especificas:

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
Meéxico

rticulo 12. Son atribuciones de la Subsecretaria de Control de Transito:
I. Ejercer el mando operativo de la Policia de Transito;

II. Vigilar que la red vial, su infraestructura, servicios y elementos inherentes a ella,
se utilicen en forma adecuada;

lll. Desarrollar planes y programas de transito que contemplen la atencién a las
necesidades de la ciudadania en materia de vialidad;

IV. Garantizar la implementacion y evaluacion de los programas operativos y
acciones para la vigilancia, control de transito y vialidad;

V. Vigilar el cumplimiento del programa de operacién y mantenimiento de la red de
semaforos computarizados y electronicos, sefializacién y de aprovechamiento del
servicio de circuito cerrado de television de la Ciudad;

VI. Coordinar la ejecucion de los programas de educacion vial y prevencion de
accidentes de transito;

VII. Elaborar estudios y proyectos de ingenieria de trénsito con el proposﬂo de
mejorar las condiciones de movilidad en la ciudad;

VIIl. Supervisar el cumplimiento del personal de la Policia de Transito en
coordinacion con la Direccion General de Asuntos Internos;

IX. Establecer coordinacion permanente con Instituciones del Gobierno Federal,
Estatal, Municipales y de la Ciudad, que permitan la deteccién de eventos y obras
que pudieran afectar la vialidad;

X. Ordenar que el personal policial bajo su mando cumpla con los programas de
evaluacion, actualizacion y profesionalizacidon del Sistema de Carrera Policial:

Xl. Supervisar el funcionamiento de los depdsitos vehiculares adscritos a la
Secretaria;
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XIl. Dictar las medidas necesarias para la operacion del sist|

‘ Croceaimienios wrganizaclonales.

XIil. Disenar e implementar programas de prevencion de inc - - =

XIV. Propiciar la incorporacion y uso de tecnologias que minimicen los incidentes
viales;

\ XV. Proponer las zonas y esquemas de operacion en las que se aplicard el
programa de control de estacionamiento en via publica;

XVL. Vigilar la aplicacion de la normatividad y procedimientos policiales:en el
ambito de su competencia, y

XVIl. Las demas que le atribuya la normatividad vigente.
Puesto: Enlace de Control de Transito “A”
Enlace de Control de Transito “B"
Funciones:
e Compilar la informacién necesaria para la implementacion de acciones para
la vigilancia, control de transito y vialidad destinada para atender las

necesidades de la ciudadania en materia de vialidad.

e Comprobar que los planes y programas de control y operacion de transito se
llevan a cabo.

e Gestionar la coordinacion con Instituciones del Gobierno Federal, Estatal,
Municipal y de la Ciudad, que permitan la deteccidn de eventos y obras que
pudieran afectar la movilidad.

e Informar sobre el funcionamiento del sistema de infracciones y de los
depdsitos vehiculares con que cuenta la Institucién.

e Presentar estudios y proyectos de ingenieria de trénsito con el propdsito de
mejorar las condiciones de movilidad en la Ciudad de México.

e Realizar estudios de campo para implementar estrategias para mejorar la
fluidez al transito vehicular y ofrecer alternativas a los automovilistas en
caso de alguna eventualidad de caracter natural o extraordinaria.

e Supervisar que se cumplan con los programas de operacion y
mantenimiento de la red de semaforos computarizados y electrénicos,
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Puesto: Direccion General de Aplicacion de Normatividad de

Atribuciones Especificas:

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
Mexico

rticulo 33. Son atribuciones de la Direccion General de Aplicacion de
Normatividad de Transito:

I. Asegurar el funcionamiento de los depositos vehiculares;

1. Dirigir el proceso de control, registro y resguardo de las infracciones levantadas
a los automovilistas por violacion a lo dispuesto en el reglamento de transito
vigente;

lll. Coordinar los procesos de recepcién, custodia y liberacién de los vehiculos
remitidos a los depositos vehiculares;

IV. Garantizar la correcta operacion de los equipos electronicos y sistemas
tecnolégicos para la aplicacién de sanciones por violacién al Reglamento de
Transito vigente; asi como supervisar los procedimientos de elaboracion y envio de
infracciones electrénicas;

V. Establecer y supervisar la operacion de los mddulos de atencién a infractores y
los sistemas de informacion de infracciones;

VI. Establecer estrategias e implementar acciones para vigilar que se respeten los
limites de velocidad establecidos para la red vial de la Ciudad;

VII. Formular y aplicar las normas y sistemas con que deberd operar el
estacionamiento vehicular en la via publica;

VIIIL. Coordinar la formulacion, aplicacion y actualizacion de los planes y programas
de transito;

IX. Disefiar estrategias que permitan dar seguimiento a los planes y programas en
materia de transito;

X. Planear y evaluar los requerimientos y aplicacion de los recursos destinados
para las unidades administrativas que integran la Subsecretaria de Control de
Transito;
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XIL. Vigilar y supervisar la aplicacion de los mecanismos de control establecidos
para la administracion de recursos humanos, materiales y financieros de las
Unidades Administrativas que integran la Subsecretaria de Control de Transito;

Xlll. Coordinar el diseno y la actualizacion de la base de datos de las Unidades
dministrativas que integran la Subsecretaria de Control de Transito, y

XIV. Las demas que le atribuya la norma vigente.

Puesto: Enlace de Normatividad de Transito “A”
Funciones:

e Recabar la informaciéon de la Direccion de Control de Infracciones,
Parquimetros e Inmovilizadores, para su entrega a la Subsecretaria de
Control de Transito mediante los formatos del Sistema de Integracidn
Estadistico de Transito SIET, verificando la veracidad de la informacién.

e Proponer reformas al Reglamento de Transito para establecer los limites de
velocidad en la red vial de la Ciudad de México.

e Supervisar el funcionamiento de los mddulos de atencion a infractores.

e Canalizar solicitudes de transparencia y dar seguimiento para su atencién
en tiempo y forma.

e Supervisar la actualizacion de los Sistemas de Datos Personales INFOMEX.

Puesto: Enlace de Normatividad de Transito “B"
Funciones:

e Coordinar la implementacion de estrategias que permitan dar segunmlento 2
los planes y programas en materia de transito.

e Canalizar solicitudes de transparencua y dar seguumlento para su atencion
en tiempo y forma.

Pagina 10de 221




N

MANUAL

ADMINISTRATIVO

@

Puesto: Direccion de Control de Depdsitos

B +Z. CIUDAD DE
o) TR e DELATRA|

e - 3“} |

Supervisar la actualizacion de los Sistemas de Datos,
|

CIUDAD D

CASTALDE Lo

£ MEXICO

Funciones:

Establecer los procesos de recepcion, custodia y liberacion de vehiculos
para garantizar su resguardo.

Supervisar que la vigilancia en atencion a la ciudadania que acude a los
depdsitos vehiculares sea en apego a las disposiciones establecidas.

Ordenar que las quejas de dafios a los vehiculos que presenten los
ciudadanos, sean atendidas adecuadamente.

Evaluar y gestionar ante la instancia competente los requerimientos de
mantenimiento y/o ampliacion de depdsitos vehiculares, asi como la
apertura de otros.

Planear la designacion, registro, remocién y capacitacion para dar atencién
personalizada al ciudadano y reducir tiempos de espera.

Puesto: Enlace de Apoyo a Control de Depdsitos

Funciones:

Coordinar la capacitacion del personal de la red de depdsitos vehiculares
para mejorar la atencion al ciudadano y reducir tiempos de espera.

Supervisar que las quejas de danos a los vehiculos que presentan los
ciudadanos sean atendidas adecuadamente.

Revisar expedientes digitales de liberacion verificando que cumplan con los
requisitos establecidos en la normatividad para la liberacion de vehiculos
ingresados a depositos vehiculares.

Coordinar la atencion de peticiones ciudadanas recibidas en la Direccion de
Control de Depdsitos.

Coordinar la atencion de requerimientos formulados por autoridades
administrativas, judiciales o ministeriales, respecto de vehiculos ingresados
a depositos vehiculares.
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Puesto: Subdireccion de Operacion de Depdsitos

Funciones: i

e Supervisar que la administracion de los depésitos vehiculares se desarrolle
en apego a los procedimientos y normas de operacion autorizadas, para
asegurar la custodia de los vehiculos.

e Participar en los procesos para determinar el destino final de los vehiculos
no reclamados por sus propietarios, conforme a las disposiciones que emita
la autoridad correspondiente.

e Promover la capacitacion al personal asignado en los depdsitos vehiculares,
para dar atencion oportuna a los ciudadanos.

e Comprobar que sean aplicados de manera correcta los procedimientos

administrativos y normas de operacion para garantizar la seguridad de los
vehiculos custodiados en depdsitos.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Depdsitos Zonas 1y 5
Jefatura de Unidad Departamental de Depdsitos Zonas 2, 3y 4

Funciones:

e Asegurar que los procesos de recepcion, custodia y liberacion de vehiculos
se lleven a cabo conforme a lo establecido, para garantizar su seguridad.

e Supervisar la ejecucion de los procesos de recepcion, registro y liberacion
de los vehiculos en custodia en los depésitos a su cargo y se lleven a cabo
en apego a los procesos internos y a la normatividad aplicable.

e Coordinar con la Subdireccion de Operacién de Depdsitos los suministros,
equipamiento, adecuaciones y servicios de mantenimiento.

e Coordinar con la Subdireccion de Operacién de Depdsitos la reubicacion o
ampliacion de los depdsitos vehiculares a su cargo, considerando
movimientos de entrada y salida, asi como vehiculos abandonados para
optimizar los espacios.

e Coordinar y vigilar que el traslado de los vehiculos que ingresan a los
depositos lleguen a su destino final.

Puesto: Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e Inmovilizadores
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Funciones:

e Definir y establecer el uso de la tecnologia, que perm
de aplicacion de sanciones a infractores, conforme @ 1a normatividad en
materia de transito y administrativa.

e Coordinar el sistema de infracciones respecto de las boletas de sancién
electrénicas y/o impresas de transito emitidas a los automovilistas que
infringieron el Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

e Planear programas operativos en las zonas donde sea implementado el
Programa de Control de Estacionamiento en Via Piblica, a través de multas
a los vehiculos infractores.

o Establecer las lineas de accion para el correcto desempefio y desarrolio del
personal en areas de atencion al publico.

Puesto: Subdireccion de Infracciones

Funciones:

e Colaborar con el control de infracciones apoyado en el Sistema Integral de
Administracion de Infracciones, para el procesamiento en la base de datos
y registro de las boletas de sancién electronicas y/o preimpresas de
transito.

o Apoyar en el control del sistema de infracciones emitidas a los
automovilistas que infringieron el Reglamento de Transito de la Ciudad de
México.

e Proporcionar informacion a la ciudadania y autoridades solicitantes, sobre
las boletas de sancion emitidas a los automovilistas que infringieron el
Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

e Colaborar con las acciones de mejora del Sistema Integral de
Administracion de Infracciones.

e Comprobar el correcto desempeno y desarrollo del personal en Los médulos
de Atencidn ciudadana
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Registro de Infracciones

Funciones:
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e Gestionar los mecanismos de control para llevar el re: ,
informacion que genera el Sistema Integral de Dire
Infracciones, conforme al Reglamento de Transito d(
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vigente.

e Apoyary verificar las gestiones del sistema de infracciones, para contar con
informacion de las infracciones cometidas al Reglamento de Transito de la
Ciudad de México.

o Registrar y suministrar las  boletas de sanciones electromcas y/o
preimpresas para controlar y elaborar informes.

e Proteger y registrar la entrega y recepcion de equipos electronicos portatiles
(Hand Held), utilizados para la emisién de infracciones.

Puesto: Subdireccion de Parquimetros e Inmovilizadores

Funciones:

e Disenar estrategias para la operacion y supervisién del cumplimiento de la
normatividad, por medio de multas a vehiculos en las zonas donde se
implemente el Programa de Control de Estacionamiento en Via Publica.

e Instrumentar e implementar los programas operativos y acciones
necesarias que cumplan con la normatividad en las zonas donde se opere €l
Programa de Control de Estacionamiento en Via Publica.

e Realizar el ordenamiento en la-zona vial en la zona de parquimetros e
inmovilizadores en la via publica. y lugares destinados para
estacionamiento temporal de vehiculos donde exista un sistema cobro.

e Supervisar que los formatos de liberacion de vehiculos inmovilizados se
realicen conforme a la normatividad. Aplicable para Programa de Control de
Estacionamientos de via Pablica.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Mantenimiento de
Parquimetros e Inmovilizadores

Funciones:

e Brindar una gestién proactiva destinada a asegurar la preservacion y
disponibilidad de espacios de estacionamiento en las areas designadas a la
aplicacion del programa de ordenamiento vial en la zona de parquimetros
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con el proposito de desalentar comportamientos y p1
violen las reglamentaciones vigentes.

e Controlar y regular el estacionamiento en las zonas, donde exista sistema
de cobro por estacionamiento en la via publica a fin de sancionar los
vehiculos infractores.

Emitir un formato que autorice o no la liberacion de un vehiculo inmovilizado.
Revisar la base de datos y comprobar su veracidad conforme a la bitdcora

diaria de operacion e informar Al titular de la Direccién General de Aplicacion
de Normatividad de Tréansito.

Puesto: Direccion de Infracciones con Dispositivos Fijos
Funciones: 4

o Establecer mecanismos de andlisis para sancionar las conductas
infractoras captadas por dispositivos electrénicos, mediante el uso de la
solucion informatica de la Secretaria de Sequridad Ciudadana; a fin de dar
cumplimiento al Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

o Establecer los esquemas de control de dispositivos electronicos
documentales de la evidencia e informacion asociada a cada deteccion y
boleta de sancion impuesta por faltas al Reglamento de Transito de la
Ciudad de México.

e Definir los mecanismos de operacion apoyados en soluciones informaticas
para el procesamiento de las imagenes captadas de infractores, mediante
los dispositivos electrénicos; asi como determinar las actividades para la
integracion y envio de las boletas de sancién a los mismos.

e Dirigir y controlar las acciones operativas de los dispositivos electronicos
para la deteccidn con medios tecnoldgicos de conductas infractoras al
Reglamento de Transito de la Ciudad de México por exceso de velocidad.

e Establecer mediante el mantenimiento y calibracién de los dispositivos
electronicos la adecuada operacion de los sistemas tecnoldgicos para la
deteccion de automovilistas por exceso de velocidad.

e Participar y en su caso coordinar reuniones de trabajo interinstitucionales

para la optimizacion de la solucién informatica, utilizada para procesar e
imponer la sancion de conductas infractoras detectadas.
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e Supervisar que los procesos de evaluacion y capaci’[l
evaluacion de motociclistas que buscan obtener la |l
Al o A2, se desarrollen de forma eficiente y de acuer\

garanticen las mejores practicas de evaluacion; con Ila finalidad de
garantizar que los evaluados sean calificados de forma imparcial y
apegados a los mejores estandares técnicos.

Puesto: Subdireccion de Consolidacion y Envio de Sanciones
Funciones:

e Coordinar y supervisar que las conductas detectadas por los dispositivos
electrénicos sean sancionadas conforme al Reglamento de Transito de la
Ciudad de México vigente.

e Coordinar que las imagenes obtenidas por las areas responsables de la
operacion de los dispositivos electronicos sean inyectadas a la solucidn
informatica de la Secretaria y sancionadas de acuerdo al Reglamento de
Transito de la Ciudad de México, generando los archivos electrénicos
correspondientes.

e Coordinar el procesamlento de validacion de’las magenes captadas
mediante los dispositivos electronicos.

e Supervisar la atencion a las solicitudes realizadas por las autoridades para
la defensa de los medios de impugnacion interpuestos por personas fisicas
o morales que se ven afectados, por la imposicion de sanciones que
infringen el Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracion y Envio de Sanciones

Funciones:

e Concentrar, sancionar y validar la informacion captada por dispositivos
electronicos, verificando la confiabilidad del contenido y que se elaboren las
boletas de sancion, para que sean publicadas en los portales de consulta
ciudadana habilitados para tal efecto, resguardando la evidencia
documental.

e Revisar que las detecciones sean sancionadas correctamente en la solucién
informatica.
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e Revisar que los datos de los propietarios correspon! r :

deteccion. ‘

e Administrar la informacion de las bases de datos de Ias detecciones
captadas por los dispositivos tecnoldgicos, revisando que contenga los
datos necesarios para la elaboracion de las boletas de sancidn
correspondientes.

e Aplicar mecanismos de control y registro de las boletas de sancidn para la
publicacidn en los portales de consulta ciudadana.

e Coordinar y supervisar la conversion de imégenes de los dispositivos
electronicos fijos y moviles a formato JPG, haciendo uso de la solucién
informatica denominada Gestion de Imagenes y Metadatos (GIM).

e Ejecutar el proceso de operacion para la inyeccién de las imagenes
obtenidas de los dispositivos electrénicos a la solucion informética.

Puesto: Subdireccion de Operacion de Dispositivos Fijos
Funciones:

e Verificar la operacion de los dispositivos electronicos para vigilar que se
cumplan los limites de velocidad establecidos en el Reglamento de Transito
de la Ciudad de México vigente.

e Supervisar que la informacion obtenida a través de los equipos de deteccién
de infractores sea entregada para su procesamiento.

® Programar y coordinar la realizacién del mantenimiento de los equipos y
componentes para la deteccion de infractores, para asegurar sea fidedigna.

e Establecer los puntos de instalacion de los equipos tecnoldgicos de
deteccidn de exceso de velocidad, para inhibir conductas infractoras.

¢ Implementar lineamientos para la operacion de los equipos tecnoldgicos de
deteccion de exceso de velocidad.

e Verificar que los procedimientos de capacitacion y evaluacién de
habilidades y conocimientos en el manejo de motocicletas que se llevan a
cabo en el mddulo de evaluacion, se ejecuten eficientemente para asegurar
que los ciudadanos que sean aprobados cuenten con las capacidades
minimas para una conduccion responsable de la motocicleta.
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Atribuciones Especificas:
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S CIUDAD BEMEXICO

j 2t DAL DE LA TRANSFORMACION

Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracion de Recursos
y Modernizacion Administrativa
Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de

México

L
del transito vehicular;

Articulo 35. Son atribuciones de la Direccion General de Ingenieria de Transito:

isefar y formular los planes y programas en materia de ingenieria y evaluacion

II. Vigilar la implementacion de los programas de operacién y mantenimiento de
los sistemas de dispositivos de control de transito y de monitoreo;

lll. Dirigir la ejecucion y difusion de los programas y campanfas de seguridad y
educacion vial, asi como aquellos orientados en la prevencion de accidentes;

IV. Implementar las acciones de coordinacidn y comunicacion con entes publicos,

organizaciones no gubernamentales e instituciones

privadas para la

instrumentacion de proyectos de ingenieria vial y de evaluacion del transito

vehicular;

V. Proponer, y en su caso, realizar la instalacion de las sefalizaciones preventivas,
restrictivas e informativas necesarias para el transito vehicular y peatonal;

VL. Dirigir la implementacion de los indicadores de evaluacién de los programas de

control de transito y vialidad;

VII. Instrumentar las acciones necesarias en materia de movilidad, seguridad vial y
control de trénsito durante la ejecucion de los proyectos de obra publica;

VIII. Instrumentar un sistema de registro y analisis estadistico de incidentes que

afecten la operacion de la red vial;

IX. Proponer la incorporacién de innovaciones tecnoldgicas, dispositivos y

sistemas que faciliten los procesos de control de transito;

X. Emitir la Autenticacion de la informacion obtenida con el uso de equipos y
sistemas de tecnologia de Seguridad Pblica que tenga bajo su control o custodia,
a que hace referencia la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad

Publica del Distrito Federal, y

Xl. Las demas que le atribuya la normatividad vigente.
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Puesto: Direccion de Incidencia Vial e Ingenieria de Transito

Funciones:

L

FORMACION [
Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
y Modernizacion Administrativa
Direccion Ejecutiva de Dictaminacién y
Procedimientos Organiz

£a0l4

acionales.

Definir los estudios y proyectos de ingenieria de transito, sefalizacion y
evaluacion de la red vial, para la prevencion de incidentes viales.

Planear los estudios y proyectos de Ingenieria de Transito para mejorar la
vialidad y salvaguardar la seguridad de peatones y automovilistas.

Autorizar los procesos y procedimientos en la realizacion de estudios para
la recopilacion de indicadores e incidentes de transito y ser aplicados en los
proyectos de Ingenieria de Transito.

Coordinar la realizacion de estudios técnicos e identificar el impacto
causado por obras de infraestructura en la movilidad peatonal y vehicular.

Evaluar los estudios y proyectos de Ingenieria de Transito, geométricos y
especiales tendientes a mejorar la fluidez y seguridad del transito en la red
vial. '

Establecer las bases de datos de la operacion del transito, para la
elaboracion de propuestas de acciones técnicas y operativas.

Vigilar el registro y analisis de los indicadores de evaluacion de los aforos
peatonales y vehiculares para determinar niveles de servicio y alternativas
de mejora en la red vial.

Plantear canales de comunicacion y coordinacion con érganos politico-
administrativos, dependencias, entidades publicas, privadas y ciudadania en
general cuando sea procedente para la planeacion e implementacién de
proyectos de ingenieria de transito y prevencion de incidentes viales.

Coordinar con la Subsecretaria de Control de Transito peticiones formuladas
por los sectores publico, privado y ciudadania, emitiendo cuando proceda,
opiniones técnicas favorables para el uso de la via publica como son:
maniobras de carga y descarga de materiales de construccién, mercancias,
anuncios, filmaciones, eventos deportivos y culturales, elevacion de equipos
de aire acondicionado y menaje de casa en la via publica, entre otros.

Coordinar con las dependencias y entidades de la Administracion Publica de
la Ciudad de México la realizacidon de los procedimientos sistematicos en el
que se comprueban las condiciones de seguridad y disefio universal de un
proyecto de vialidad nueva, existente o de cualquier proyecto que pueda
afectar a la via publica o a las personas usuarias.
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] Establecer, proponer y evaluar las campaﬁas, accion SD”eec‘ﬁ"‘E@qu’"WDLCYE”"MC]O“V
L. o Procac.'memos O*dauzecmﬁa es,
-..L.

educacion y seguridad vial, que implementa la Unidad de Segur

I<

Educacién Vial “Educadores Viales” a través de la SuBdireccion de ARANSTS
y Prevencion de Incidentes Viales, que contribuyen a la prevencién de
incidentes viales orientadas a fomentar una cultura vial de respeto entre las
personas usuarias de la via publica.

e Coordinar con instituciones publicas, privadas y/o entidades federativas,
acciones conjuntas que contribuyan a la educacion y seguridad vial.

Puesto: Subdireccién de Anélisis y Prevencion de Incidentes Viales

Funciones:

e Aplicar técnicas de ingenieria de transito en beneficio de la seguridad vial,
con planes y programas que generen acciones para disminuir incidentes
viales.

e Verificar procesos de acopio y analisis de estadistica de hechos de transito,
para contar con informacion confiable y oportuna.

e Supervisar la realizacién de inspecciones en lugares donde han fallecido
personas a causa de incidentes viales y determinar las causas y sus
repercusiones.

e Proponer a través de opiniones técnicas, mejoras a la infraestructura vial,
con objeto de garantizar la seguridad de todas las personas usuarias de la
via publica.

e Proponer campanas, programas y acciones de educacion y seguridad vial,
que prevengan y mitiguen los incidentes viales.

e Disefiar métodos didacticos con contenido educativo de prevencién de
incidentes viales, para mejorar el proceso de ensefanza aprendizaje en
materia de educacion y seguridad vial.

e Aplicar y difundir campanas, programas y acciones de educacion y
seguridad vial, de prevencion de incidentes viales a fin de fomentar la cultura
vial entre las personas usuarias de la via publica.
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e Generar programas de formacion y actualizacion para
Unidad de Seguridad y Educacion Vial “Educadores Viz!

o !Tl wy
[

e Coordinar y colaborar en acciones encaminadas a Ta seguridad vial y 1a
prevencion de incidentes viales con las distintas dependencias de la CDMX.

NS

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Acopio de Informacion sobre
Incidentes Viales

Funciones:

e Recopilar datos relacionados con hechos de transito, para contar con
informacién de analisis que contribuya a la prevencion de incidentes viales.

e Procesar sistematicamente la informacion sobre incidentes viales, con el
objetivo de contar con una base de datos confiable.

e Compilar informacion cualitativa y cuantitativa para la generaciéon de
estadistica de incidentes viales.

e Registrar electronicamente los datos obtenidos y homogenelzar los
registros para su analisis e interpretacion.

o Asegurar los registros histdricos, fisica y electronicamente para su
proteccion y conservacion.

e Ejecutar y supervisar las campanas, programas y acciones de educacion y
seguridad vial, que promuevan la cultura del respeto a las normas de transito
dirigidas a la prevencién de incidentes viales.

e Difundir los derechos viales de las ninas y los nifios de la Ciudad de México,
a través de la implementacién de actividades interactivas de educacion y
seguridad vial, que prioricen a las personas usuarias altamente vulnerables
de la via publica.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Anélisis de Incidentes Viales

Funciones:

e Analizar la informacion de la base de datos de incidentes viales y establecer
las estrategias necesarias de atencion para la seguridad de las personas
usuarias de la red vial.
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indices e intersecciones conflictivas para una EfectIVri: movil

|

e Identificar las probables causas de los incidentes viales, estudiando los
factores humanos, fisicos, climaticos y de infraestructura vial.

e Ejecutar mecanismos que permitan interpretar y analizar alternativas de
solucién que mejoren las condiciones de la red vial para disminuir los
incidentes viales.

e Realizar comparativas, resimenes, graficas y mapeos que muestren los
diferentes indices y comportamientos de los hechos de transito que
permitan implementar los criterios necesarios para el mejoramiento de la
movilidad.

Puesto: Subdireccion de Estudios y Proyectos de Ingenieria de Transito

Funciones:

e Generar estudios y proyectos de ingenieria de transito, en vialidades
primarias y secundarias, utilizando los indicadores para la aplicacion de los
dispositivos para el control de transito.

e Coordinar la planeacion de estudios y proyectos de ingenieria de transito en
la infraestructura urbana, que permitan mejorar e incrementar la seguridad
en la movilidad de peatones y vehiculos.

e Evaluar los resultados de los estudios de ingenieria de transito, con el
proposito de obtener indicadores y tendencias de las demandas de
movilidad y sus condiciones operacionales.

e Evaluar y elaborar en su caso, opinién técnica para la ocupacion de la via
publica durante la realizacion de maniobras de carga y descarga, materiales
de construccion, mercancias, anuncios, menaje de casa, entre otros.

e Diagnosticar conjuntamente con las Alcaldias, dependencias, entidades
publicas y privadas involucradas en la formulacion, planeacion, pruebas de

simulacion y ejecucion de proyectos de ingenieria de transito para la
solucion de conflictos viales.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Vialidad Primaria y Secundaria

Pagina 22 de 221




MANUAL
ADMINISTRATIVO

CIUDAD DE ME

CAPITAL DE LA TRANEFOI

Secretaria de Administracién y Finanzas
Subsecretaria de Administracion de Recursos

Funciones: v Modernizacion Administrativa
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e Realizar proyectos de ingenieria de transito, que brinden ssgUricad &n 52

movilidad de peatones, vehiculos motorizados y no motorizados, en Ia red
vial primaria y secundaria.

Evaluar los proyectos de adecuaciones geométricas y de dispositivos para
el control del trénsito en vialidades, con base en estadisticas de aforos e
incidentes viales, para mejora y seguridad de los usuarios de la red vial
primaria y secundaria.

Realizar proyectos de ingenieria de transito que se requieran en zonas
escolares y puntos de alta incidencia vial en la red vial primaria y secundaria.

Realizar estudios de las solicitudes del sector publico, privado y/o
ciudadania en general para la ocupacion de la red vial primaria y secundaria;
asi como emitir cuando proceda, la opinion técnica para la realizacion de
maniobras de carga y descarga, materiales de construccion, mercancias,
anuncios, menaje de casa, entre otros.

Revisar los proyectos de ingenieria de transito desarrollados y propuestos
por los sectores publico, privado y/o ciudadania en general en la red vial
primaria y secundaria, para su implementacion.

Obtener los parametros y soportes técnicos para la aplicacion de
dispositivos que garanticen la seguridad y movilidad de peatones y
vehiculos motorizados y no motorizados en la red vial primaria y secundaria.

Estudiar la operacion y el comportamiento de las condiciones fisicas y
operacionales de la red vial primaria y secundaria; asi como desarrollar
propuestas de dispositivos de control del transito.

Participar con los comités de movilidad de las Alcaldias, dependencias y
entidades publicas y privadas, con estudios y proyectos de ingenieria de
transito para la red vial primaria y secundaria.

Registrar y analizar las condiciones que prevalecen en la red vial primaria y
secundaria, determinando soluciones a corto y mediano plazo.

Puesto: Subdireccion de Registrd de Indicadores

Funciones:
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Evaluar indicadores viales, mediante métodos matemgticos, gaiass
decisiones y seguimiento de acciones con el fin de mejor
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Integrar una base de datos que facilite la elaboracion de propuestas de
solucion, mediante el analisis para el acondicionamiento de las vialidades.

Supervisar la aplicacién de indicadores de operacion en los proyectos de
Ingenieria de transito, para mejorar la infraestructura urbana de la red vial, la
operacion de fransito y la solucion de problematicas especificas.

Proponer indicadores que permitan captar los requerimientos de control y
fluidez peatonal y vehicular en la via publica, para evaluar el resultado de los
estudios y proyectos de ingenieria de transito.

Supervisar que las mediciones se realicen, conforme a registros historicos
obtenidos en campo, evaluando la identificacion de la problemaética vial.

Implementar la comunicacion y coordinacion con las Alcaldias,
dependenmas y entidades publicas y privadas para la evaluacién de la
operacion de transito y de la red vial.

Evaluar los aforos peatonales y vehiculares para mantener un banco de
datos histérico, actualizado y pormenorizado de las condiciones viales y de
operacién del transito, para el manejo estadistico, asi como el disefio y
desarrollo de estudios.

Evaluar los dispositivos de control de transito y fluidez vial desarrollados en
las zonas de mayor carga vehicular, para proponer su permanencia o
mejora.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Estudios de Macro y Micro
Simulacion

Funciones:

Proponer mediante métodos matematicos de simulacion macro y micro, las
soluciones y planteamientos de la movilidad urbana para sus diferentes
viajes de origen destino en la red vial.

Ejecutar el monitoreo en tiempo real en corredores viales, por medio de

procedimientos electronicos para la simulacion del comportamiento
vehicular en la red vial.
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e Estudiar los aforos peatonales y vehiculares para inteégrar y mantener un
banco de datos permanente y pormenorizado de las condiciones viales,
geomeétricas y operativas.

o Estudiar escenarios actuales de la red vial y evaluar sus necesidades
futuras, para mejorar su funcionamiento.

e Registrar en forma directa la captacion de indicadores en campo, y mantener
actualizada la base de datos para la conformacién de diagramas y mapas
de volumenes de transito para el desarrollo de proyectos de ingenieria de
transito.

e Estudiar la informacion generada de transito con el propdsito de desarrollar
medidas preventivas y correctivas a los flujos vehiculares.

e Estudiary presentar las necesidades de dispositivos de control y requlacion
de transito en los proyectos viales para maximizar su capacidad.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas Viales de Informacion
Geografica

Funciones:

o Realizar el mapeo representativo del comportamiento de los flujos
vehiculares para identificar las necesidades en la red vial proponiendo vias
alternas.

e Proyectar los estudios a través de planos sobre flujos vehiculares para
obtener Indicadores que ayuden al establecimiento de alternativas viales.

e Realizar estrategias que permitan captar y detectar requerimientos de
control y fluidez vehicular para mejorar la movilidad.

e Programar las rutas alternas georreferenciadas a la problemética que afecta
la vialidad y los flujos peatonales y vehiculares por los diversos eventos
sociales, culturales, politicos, deportivos y civicos, programados y no
programados. '

e Elaborar planes de vialidad y proyectos de ingenieria de transito para una
mejor operacion vial ante eventos que afectan la movilidad.

Péagina 25 de 221




MANUAL

R ]
éﬂi CAPITAL DE LATRANSFORMACIC 1 -
&

b

< 4s:cCIUDAD BEMEXICO
% @{i’; . CIUDAD DE _-1,,!;.‘5 "f" 2_#_' ICEKPAML DE LA TRANSFORMACION
ADMINISTRATIVO W ;

G ’“eéré‘far%é de Administracion y Finanzas
; F o Subsecretaria de Administracion de Recursos
Documentar sistemas de control estadistico parz TOIrMyMYeRIBRRS Administrativa

i Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y
programas viales.
Procedimientos Organizacionales.

Estimar el flujo peatonal y vehicular afectado por eventos sociales,
culturales, politicos, deportivos y civicos en la via publica, para determinar
la capacidad en intersecciones de corredores viales, a fin de contar con
elementos operativos para mejorar la movilidad.

Puesto: Direccién de Sefalizacion Vial

Funciones:

Proponer proyectos de sefalizacion vial, que se requieren a fin de garantizar
el desplazamiento de todos los usuarios de la via publica de manera segura

Coordinar y evaluar que las acciones de sefialamiento horizontal, vertical y
de obras, se efectiuen acorde a los proyectos y normatividad aplicable
contenidas en el Manual de Dispositivos de Control de Transito Vigente, para
el mejoramiento de la movilidad y seguridad vial.

Coordinar con las dependencias, alcaldias e instituciones publicas y
privadas para la implementacion del sefialamiento horizontal y vertical, en
atencion a peticiones ciudadanas.

Coordinar y evaluar los puntos de instalacion de la logistica para la
operacion de las pantallas informativas moviles de leds, o sefales
dindmicas para ofrecer vias alternas durante alguna contingencia o
afectacion a la movilidad.

Coordinar y supervisar las acciones que permitan la liberacién de las
vialidades, a fin de retirar los obstaculos que reducen la capacidad vial y
afectan la circulacion de los usuarios de la via publica.

Analizar y autorizar estudios y proyectos ejecutivos de sefialamiento
horizontal y vertical para mejora de la movilidad.

e Analizar, proponer y en su caso instalar el senalamiento tipo Limitador de

Galibo (restrictor de altura) en las incorporaciones a carriles centrales de
vialidades de acceso controlado, a efecto de no permitir la circulacion de
vehiculos de carga.

Coordinar y evaluar las solicitudes de dependencias publicas, instituciones
privadas y peticiones ciudadanas, para la aplicacion de sefalamiento
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Asesorar los trabajos emergentes de aplicacion de senalamiento norizontal
y colocacion del sefalamiento vertical, en su caso, proporcionar el personal
técnico operativo especializado para la realizacion de los trabajos.

Analizar y autorizar opiniones técnicas durante la realizacion de maniobras
de carga y descarga de materiales de construccion, ejecucion de obra
menor y mayor, asi como para el mantenimiento de la infraestructura vial e
infraestructura de telecomunicaciones, para la ocupacion de la via pblica.

Puesto: Subdireccion de Senalizacion de Ia Red Vial Primaria

Funciones:

Coordinar y supervisar que los proyectos y acciones de sefializacién en la
red vial primaria y secundaria, sean los requeridos para informar, prevenir y
restringir las condiciones de movilidad.

Realizar estudios de senalizacion para evaluar las condiciones fisicas y
operacionales a fin de atender las demandas ciudadanas y/o conflictos
viales detectados.

Elaborar propuestas mediante proyectos ejecutivos de sefalamiento
horizontal y vertical para mejora de la movilidad.

Evaluar que se cumpla con las caracteristicas y especificaciones técnicas
conforme al manual de dispositivos de control de trénsito en areas urbanas
y suburbanas vigente para la aplicacion y colocacion del sefalamiento a
instalarse en la red vial primaria y secundaria.

Coordinar la correcta aplicacion y colocacion del senalamiento horizontal y
vertical en la red vial primaria y secundaria conforme al Manual de
Dispositivos para el Control de Trénsito vigente a fin de garantizar Ia
seguridad vial.

Coordinar y supervisar con personal técnico operativo especializado la
aplicacion del sefalamiento horizontal para los casos emergentes a efecto
de garantizar una movilidad segura entre los usuarios de la via publica.

Asesorar a las dependencias, alcaldias e instituciones publicas y privadas
en los proyectos de sefalizacion horizontal y vertical de la red vial primaria
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e Supervisar las condiciones fisicas actuales del sehalamiento horizontal y
vertical de la red vial primaria y secundaria con el propdsito de que se
encuentren en condiciones optimas de operacion.

e Supervisar los dispositivos que permitan la liberacion de las vialidades, a fin
de retirar los obstaculos que reducen la capacidad vial y afectan la
circulacion de los usuarios de la via publica

e Atender peticiones para la ocupacion de la via publica mediante opiniones
técnicas para la realizacion de maniobras de carga y descarga de
materiales de construccion, ejecucion de obra menor y mayor, asi como
para el mantenimiento de la infraestructura vial e infraestructura de
telecomunicaciones.

e Evaluar las condiciones fisico operacionales de las incorporaciones a
carriles centrales, de las vias de acceso controlado propuestas para
verificar la factibilidad de instalacion de tipo Limitador de Galibo (restnctor
de altura) que por sus caracteristicas fisicas sea requerida.

e Implementar y organizar la fabricacion con materiales de
reaprovechamiento, las estructuras metalicas de sefalamiento tipo
Limitador de Galibo (restrictor de altura) con la finalidad de no permitir el
acceso a carriles centrales de vehiculos de carga.

e Programar y supervisar la instalacion de la estructura metdlica del
Limitador de Galibo (restrictor de altura) en la incorporacion propuesta.

Puesto: Subdireccion de Senalizacion de Obras Viales

Funciones:

e Coordinar y evaluar proyectos ejecutivos para proporcionar alternativas
viales en zonas de construccion, asi como establecer coordinacion con
dependencias, alcaldias e instituciones publicas y privadas en el desarrollo
de obras viales para la instalacion de sefialamiento de obra correspondiente.

e Evaluar los proyectos ejecutivos de dispositivos de control de transito
elaborados por las dependencias gubernamentales e instituciones publicas

y privadas, que impliquen la sefalizacion local y regional para zona de obras
viales.
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Diagnosticar el sefialamiento de proteccion de obras, a fin de que cuando
sea obsoleto se retire de la via publica, evitando que distraiga o mal informe
a los conductores.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Estudios y Proyectos de Sefializacion

de Obras Viales

Funciones:

e Realizar estudios de senalizacion vial, de proteccion de obra y emitir opinion

técnica de los proyectos ejecutivos necesarios a implementarse, para
informar los desvios y las rutas alternas en las zonas de obras viales.

Evaluar los proyectos de desvios y dispositivos de control de transito, para
proteccion de obra, presentados por las empresas y/o dependencias
gubernamentales a efecto de que la ejecucion de obra no impacte en'la via
publica.

Realizar recorridos de supervision en las zonas de obras, a efecto de verificar
que se coloquen los senalamientos necesarios para la seguridad y
operacion vial.

Comprobar que el senalamiento de obra colocado, cumpla con las
especificaciones contenidas en el Manual de Dispositivos para el Control de
Transito vigente.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Instalacion de Sefalizacion de Obras

Viales

Funciones:

e Asegurar que la instalacion del senalamiento de obras viales cumpla con la

normatividad y con los estudios de ingenieria de transito a efecto de orientar
a los usuarios de la via publica.

e Comprobar la uniformidad en la instalacién de sefalizacién de obras viales,

para lograr su interpretacion, como lo establece la normatividad aplicable.
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proceso de la construccion de la obra.

e Comunicar por medio de la colocacion de pantallas moviles de leds,
mensajes electronicos, informacion de desvios y rutas alternas, con motivo

\«\ de la realizacion de obras viales.
@

Elaborar de proyectos de sefialamiento local, regional y rutas alternas de
desvios vehiculares, por motivo de proyectos de obra publica para el
mejoramiento de la movilidad.

Puesto: Direccion de Sistemas de Operacion de Transito
Funciones:

e Coordinar las acciones relacionadas con el uso de los recursos destinados
al mantenimiento preventivo y correctivo de la red de semaforos y circuito
cerrado de television de transito de la Ciudad de México, conforme alo
mencionado en los contratos vigentes.

e Planear el mantenimiento y funcionamiento de la red de semaforos
electronicos (centralizados y aislados) de la Ciudad de México, de acuerdo
a los contratos vigentes.

e Dirigir la operacién, mantenimiento correctivo, programacion y coordinacion
del sistema de semaforos electronicos (centralizados y aislados), con el fin

de regular el transito de peatones y vehiculos en el territorio de la Ciudad de
México.

e Planear las acciones relacionadas con la actualizacion de la tecnologia
utilizada en la operacion de los sistemas de seméaforos, para una gestion
eficiente, segura y moderna del transito vehicular y peatonal en la Ciudad de
México.

e Evaluar la programacion de los equipos de la red de semaforos electrénicos
centralizados y aislados de la Ciudad de México por areas, subareas y
corredores viales, de acuerdo con los Manuales técnicos vigentes, para
mejorar el flujo vehicular.

e Establecer acciones para la ejecucion de los trabajos de mantenimiento
preventivo y correctivo, y operacion del circuito cerrado de television de
transito de la Ciudad de México, conforme a lo establecido en el contrato
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Vigilar el funcionamiento del circuito cerrado de television de transito de Ia
Ciudad de México a fin de mejorar el flujo peatonal y vehicular.

Analizar la programacion de los trabajos de mantenimiento preventivo del

circuito cerrado de television de transito de la Ciudad de México, para el
correcto funcionamiento de las camaras.

Supervisar y coordinar los trabajos de mantenimiento correctivo de los
diversos componentes del circuito cerrado de television de transito de la
Ciudad de México para mejorar el servicio.

Planear las acciones relacionadas con la actualizacion de la tecnologia
utilizada en la operacion del circuito cerrado de television de transito de la
Ciudad de México.

Coordinar la operacion del circuito cerrado de television de transito de la
Ciudad de México, a fin de garantizar el funcionamiento adecuado: a las
necesidades del servicio.

Puesto: Enlace de Apoyo a Sistemas de Operacion de Transito

Funciones:

Gestionar los recursos asignados necesarios para llevar a cabo el

mantenimiento a la red de semaéforos y circuito cerrado de televisién de
transito.

Realizar la programacion base del afo siguiente, correspondiente al

. programa presupuestario E053, Proteccion Ciudadana Orden Publico y Paz

Social.

Elaborar el calendario y descripcion de las acciones de las unidades

administrativas, asi como elaborar el Reporte de Avance Programatico
(RAP).

Elaborar el reporte del Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion de
Control Interno Interinstitucional (CARECII).

Puesto: Subdireccion del Sistema Adaptativo para el Control de Transito
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\

Procedimientos Organizacionales.

Supervisar los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo de Ia red
de semaéforos electronicos centralizados de la Ciudad de México, para su
correcto funcionamiento, dentro del plazo correspondiente al contrato
vigente, considerando que el mantenimiento preventivo estara sujeto al
presupuesto asignado.

Supervisar el mantenimiento preventivo del sistema de semaforos
electrénicos centralizados de la Ciudad de México de acuerdo al contrato
vigente, considerando que el mantenimiento preventivo estara sujeto al
presupuesto asignado, con el objetivo de evitar incidentes de transito.

Implementar acciones de mejora del sistema de informacién que registra y
analiza datos relacionados con el cumplimiento de objetivos y metas, en la
operacion de los semaforos electrénicos centralizados de la Ciudad de
México, con el propdsito de actualizar y mejorar los planes de trabajo.

Validar en el sistema de circuito cerrado de television de transito de la
Ciudad de Meéxico, la operacién del sistema de seméaforos electronicos
centralizados de la Ciudad de México, a fin de planear las actualizaciones
para su calibracion.

Coordinar los trabajos de mantenimiento de la red de camaras del circuito
cerrado de television de transito de la Ciudad de México, conforme al
contrato vigente, considerando que el mantenimiento preventivo estara
sujeto al presupuesto asignado.

Supervisar el mantenimiento de la red de camaras del circuito cerrado de
television de transito de la Ciudad de México, asi como los demas elementos
de soporte de comunicaciones y servidores, para evitar fallas de los mismos.

Supervisar que se lleven a cabo los tramites necesarios para instalar
infraestructura y enlaces inalambricos de microondas para la red de
camaras del circuito cerrado de television de transito de la Ciudad de
México.

Realizar la vigilancia permanente del transito peatonal y vehicular, a través
de la red de cémaras del circuito cerrado de televisién de transito de la
Ciudad de México, para prevenir incidentes viales y agilizar la movilidad.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Sistema Adaptativo
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mantenimiento preventivo y correctivo para garantizarel funcionamiento de
la red de seméforos electrénicos centralizados de la Ciudad de México,
conforme al contrato vigente, considerando que el mantenimiento
preventivo estara sujeto al presupuesto asignado.

Elaborar un reporte de fallas manifestadas en el sistema durante el dia y
atender emergencias reportadas por cualquier medio, para dar solucion
inmediata.

Supervisar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de la
red de semaforos electronicos centralizados de la Ciudad de México, a fin de
minimizar las fallas en el sistema, considerando que el mantenimiento
preventivo estara sujeto al presupuesto asignado.

Proponer la instalacion de semaforos previo estudio de ingenieria de
transito, elaborado por el area correspondiente, dictaminado conforme al
Manual de Dispositivos para el Control del Transito vigente de acuerdo con
las necesidades ciudadanas para su seguridad.

Revisar la operacion del sistema de semaforos para comprobar que se
encuentre dentro de los parametros eficaces de funcionamiento de acuerdo
al contrato vigente.

Organizar los horarios de cada una de las subareas para programar la
ejecucion de planes que operan mediante los comandos en la terminal del
sistema: Sydney Coordinated Adaptive Traffic System “SCATS", para la
reparacion de errores o actualizacion de datos.

Operar la asignacion de aplicaciones previamente autorizadas para mejorar
su uso en la red de sistema centralizado y adaptativo de seméforos.

Supervisar las actividades de mantenimiento del equipo de cémputo y
software con la finalidad de evitar fallas en el sistema.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Monitoreo

Funciones:

Coordinar la asignacién del mantenimiento preventivo y correctivo, asi como
el funcionamiento de red de camaras del circuito cerrado de television de
transito de la Ciudad de México y del Centro de Monitoreo, conforme a los
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Actualizar y Registrar las actividades de mantenimiento de [a red de
camaras del circuito cerrado de television de transito de la Ciudad de
Meéxico, asi como del Centro de Monitoreo y sus componentes con el fin de
optimizar su adecuada operacion.

Realizar el procesamiento de informacion recopilada para la grabacion y el
resguardo de los eventos monitoreados con la red de camaras del circuito
cerrado de television de transito de la Ciudad de México, para consulta de
las instituciones oficiales que asi lo soliciten.

Supervisar y controlar las actividades de los operadores de monitoreo de
acuerdo a los protocolos de supervision e instrucciones.

Puesto: Subdireccion de la Red de Semaforos

Funciones:

Evaluar los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo de la red de
semaforos electronicos aislados de la Ciudad de México, para su correcto
funcionamiento, conforme a los plazos establecidos en el contrato vigente,
considerando que el mantenimiento preventivo estara sujeto al presupuesto
asignado.

Evaluar el alcance de los programas de mantenimiento preventivo de la red
de semaforos electronicos aislados de la Ciudad de México, con el fin de
mantener su funcionalidad, conforme a los plazos establecidos en el
contrato vigente, considerando que el mantenimiento preventivo estara
sujeto al presupuesto asignado.

Disefiar los mecanismos de supervision y funcionalidad de la red de
semaforos electronicos aislados de la Ciudad de México, para mejorar su
operacion.

Proponer acciones, planes y programas que permitan mejorar la
coordinacion de la red de semaforos electronicos aislados de la Ciudad de
México, para obtener una mejor movilidad y prevenir incidentes viales,

Elaborar la opinion técnica para la instalacion de equipo semaférico aislados
de la Ciudad de México, con base en el estudio de ingenieria de transito
realizado por el area correspondiente, conforme al Manual de Dispositivos
para el Control del Transito vigente, sujeto ademas al presupuesto asignado.
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Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

e Verificar la programacién en equipos nuevos y adecuar su funcionamiento e
integracion a la red de semaforos electrénicos aislados en la Ciudad de
Mexico.

e Evaluar los reportes de fallas, reparaciones y estadisticas, con el fin de
identificar areas de oportunidad, para optimizar la red de semaforos
electrdnicos aislados en la Ciudad de México.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Mantenimiento de Semaforos
Funciones:

e Validar los procedimientos para el mantenimiento preventivo y correctivo
que se lleva a cabo en la red de semaforos electronicos aislados de la Ciudad
de México, con el propdsito de reducir las fallas en los diversos
componentes que integran el equipo semaférico.

e Revisary en su caso aprobar el programa de mantenimiento preventivo para
minimizar las fallas en los equipos de la red de semaforos electronicos
aislados de la Ciudad de México conforme al contrato vigente, considerando
que el mantenimiento preventivo estara sujeto al presupuesto asignado.

e Establecer los alcances de mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos de la red de semaforos electronicos aisiados de la Ciudad de
México, con el fin de que favorezcan su conservacion, considerando que el
mantenimiento preventivo estara sujeto al presupuesto asignado.

e Gestionar los reportes de fallas en los equipos de la red de seméaforos
electronicos aislados en la Ciudad de México, captados por cualquier medio
de comunicacidn, conforme al contrato vigente.

e Proponer la instalacion de seméforos previo estudio de ingenieria de
trénsito, realizado por el area correspondiente de acuerdo a las necesidades

ciudadanas para su seguridad, y considerando que la ejecucion estara
sujeta al presupuesto asignado.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Supervision de Semaforos
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los programas de mantenimiento preventivo de [@ red de semaioros
electronicos aislados de la Ciudad de México, para reducir las fallas
detectadas.

Supervisar y dar cumplimiento al programa preventivo implementado para
mantener en funcionamiento de la red de semaforos electronicos aislados
de la Ciudad de México, con el objetivo de reducir las fallas detectadas,
sujeto al presupuesto asignado.

Supervisar la ejecucion del mantenimiento correctivo que requiera
sustitucion de componentes electronicos y/o mobiliario, con el fin de
garantizar el correcto funcionamiento de la red de seméforos electrénicos
aislados de la Ciudad de México.

Evaluar la operacion de los corredores viales integrados por la de red
semaforos electronicos aislados de la Ciudad de México, con el fin de
garantizar su funcionamiento.

Evaluar las diversas peticiones ciudadanas, previo al estudio de ingenieria
de transito emitido por el area correspondiente, con el fin de emitir una
opinién técnica en relacion a la factibilidad de instalacion de equipo
semaforico.

Supervisar los proyectos finalizados donde se realizé la instalacion de
mobiliario semafdrico para vigilar su éptimo funcionamiento.

Proponer la instalacion de semaforos previo estudio de ingenieria de transito

emitido por el area responsable, de acuerdo con las necesidades ciudadanas
para mejorar la seguridad vial.
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Atribuciones Especificas:

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
México

\ ~ Articulo 34. Son atribuciones de la Direccién General de Operacion de Transito:

I. Coordinar y controlar al personal policial de transito, conforme a los planes y
ogramas viales aprobados;

Il. Asegurar la aplicacién de las disposiciones del Reglamento de Trénsito vigente;

~ lll. Disenar y formular los planes y programas en materia de vialidad y control de
transito;

IV. Coordinar las acciones de supervision del personal de trénsito para que éstas
se desarrollen en apego a los principios de actuacion;

V. Implementar las acciones de coordinacion y comunicacion con los Gobiernos
Federal, Estatal, Municipal e Instituciones Piblicas y Privadas para la
instrumentacién de operativos de transito;

VI. Dirigir la implementacion de los operativos de vialidad orientados a la
prevencion de accidentes;

VIl. Asegurar el suministro del equipamiento necesario para garantizar que los
operativos de control de transito se realicen en 6ptimas condiciones;

VIII. Establecer los criterios para la formulacion de los planes y programas para el
control y registro de infracciones, operativos de grias y administracion de
depositos vehiculares;

IX. Disenar e implementar los operativos de grias para el retiro y traslado de
vehiculos a los depdsitos correspondientes, y

X. Las demas que le atribuya la normatividad vigente.

Puesto: Subdireccion de Organizacién Operativa

Funciones:
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e Verificar en las reuniones de coordinacion con los Directores de Operacion
Vial de Zona que se lleven a cabo las acciones viales operativas en los
eventos magnos.

e Elaborar y presentar la solicitud de implementacion de dispositivos de
transito a los mandos correspondientes, para que se lleven a cabo los
apoyos solicitados para cada evento.

\ Establecer y coordinar los apoyos logisticos necesarios para la prestacion
de los servicios asignados.

e Participar en las reuniones de coordinacion operativa de eventos

convocados por dependencias federales y locales, en representacion del
superior jerarquico.

e Verificar la informacién de los dlsposmvos viales, para informar al mando
superior que se cumplio con los servicios asignados.

e Integrar una base de datos con informacion estratégica sobre los reportes e
informes de los servicios y apoyos de transito, proporcionados por las areas
operativas, para la toma de decisiones en materia de vialidad.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control Operativo

Funciones:

e Elaborar bases de datos para el control operativo de las actividades que se
realizan en las Direcciones adscritas a la Direccion General.

o Recabar y registrar la informacion resultante sobre la prestacion de los
servicios y dispositivos de transito asignados.

e Actualizary analizar la base de datos del 4rea operativa.

e Comprobar la integracion de la informacion de los servicios de operacion de
Transito a las Direcciones de Zonas Viales.

e Comunicar la informacion de la prestacion de los servicios y dispositivos
operativos de transito con la finalidad de cumplir con las instrucciones
superiores.
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apoyos solicitados por diversas instancias.

Proporcionar alternativas orientadas a la prestacion de los servicios
asignados por diversas instancias..

Procurar la asistencia a las reuniones de coordinacién operativa de
eventos convocados por dependencias Federales y Locales en
representacion del superior jerarquico.

Puesto: Direccion de Control de Estacionamiento en la Via Publica

Funciones:

Dirigir los sistemas de control y supervision de estacionamiento de
vehiculos en la via publica para una mejor fluidez vehicular y sequridad a los
peatones.

Supervisar la aplicacion de estrategias y operativos para el retiro de
vehiculos que obstruyan la circulacion vial y peatonal por estacionamiento
en lugares prohibidos, a través de las graas.

Vigilar que la operacion de las grias y actuacion de los oficiales a cargo se
realice con estricto apego a las disposiciones aplicables, dando
cumplimiento a los procedimientos correspondientes, con total respeto a la
ciudadania.

Coordinar con las instancias de Gobierno, los operativos y apoyos
necesarios para el seguimiento, control y evaluacidn tactica del retiro de
vehiculos en estado de abandono que se encuentran en la via publica.

Participar en la elaboracion con las diferentes autoridades los planes viales,
para garantizar el libre transito de los peatones, ciclistas, motociclistas y
automovilistas que transitan en la Ciudad de México, cuando soliciten el
apoyo de gruas en eventos religiosos, sociales, culturales y deportivos.

Designar al personal operativo para el suministro y uso de boletas
preimpresas y/o equipos electrénicos para infraccionar.

Puesto: Subdireccion de Graas
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e Coordinar las politicas, lineamientos y programas pa'z 'z =

operativos de griias para la regulacion del estacionamiento en Evia publlca

vehiculos que obstruyan la circulacién vial y peatonal por estacionamiento
en lugares prohibidos, a través de gruas, evitando se violen las disposiciones
en materia de transito.

\ e Supervisar la aplicacion de estrategias y operativos para el retiro de

e Verificar que los lineamientos y programas se apliquen en la operacion de
las gruas y la actuacion de los oficiales a cargo se realice con estricto apego
a las disposiciones aplicables.

e Proponer politicas que permitan verificar en su ambito de competencia, la
funcionalidad del equipo del Sistema de Control de Operacion de Grias
(camaras, GPS, GPRS, etc.), tramitando, en su caso, su mantenimiento
correctivo.

e Controlar la utilizacién de la vialidad, retirando vehiculos que impidan el libre
transito de peatones y vehiculos.

e Establecer en apego a ordenes superiores, enlaces de comunicacidn,
coordinacion con las Dependencias Gubernamentales, los apoyos
necesarios para cubrir el retiro de vehiculos que obstruyan la circulacion
vial.

e Coordinar con las areas involucradas los operativos y apoyos necesarios
para el desarrollo del programa de Retiro de Vehiculos Abandonados en Via
Publica y su remisién a los depdsitos vehiculares.

e Supervisar el uso y mantenimiento de equipo, para el desarrollo de
actividades inherentes al area.

e Coordinar las aplicaciones de estrategia y operativos del Programa de Apoyo
Vial, para la asistencia de los conductores, con fallas mecanicas de sus

unidades que transiten en las vialidades primarias y secundarias de la
ciudad.

e Promover la capacitacion del personal operativo bajo su mando, para el uso

adecuado del equipo electronico con el que se encuentran dotadas las
unidades.

e Coordinar los apoyos a los ciudadanos, zonas de operacion vial, sectores e
instancias de Gobierno que requieran del retiro y/o traslado de vehiculos a
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impresas y/o equipos electrénicos para infraccionar.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Grias de Operacion Vial Zona 1

\

Jefatura de Unidad Departamental de Grias de Operacion Vial Zonas 2y 5
Jefatura de Unidad Departamental de Gruas de Operacion Vial Zonas 3y 4

Funciones:

Implementar operativos de vialidad con grias en las vias primarias y a
solicitud de las zonas de operacion vial.

Aplicar mecanismos de control y supervision de la operacion de los oficiales
de trénsito asignados en las grias, para monitorear que se mantengan en
servicio en las horas y zonas predeterminadas.

Elaborar y proponer la programacion de rutas y circuitos de operacion que
deberdn sequir las grias para mejorar el libre desplazamiento de los
usuarios de la via publica.

Comprobar que los oficiales de las grias notifiquen por mensaje via radio,
cada una de las remisiones hechas a depdsitos vehiculares, las incidencias
y situaciones de conflicto.

Atender las necesidades de fluidez vial, realizando la remision de vehiculos
a los depositos de la Subsecretaria cuando se violen las disposiciones en
materia de transito.

Supervisar que la remision de vehiculos a depdsitos por las griias se realice
siguiendo el Protocolo, y sea por la violacion a las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Transito vigente.

Realizar reportes diarios de las remisiones e ingresos a cada depdsito
vehicular por cada grda, asi como las incidencias presentadas en la
prestacion del servicio, en su area de operacion, para poder remitir dicha
informacion a las instancias institucionales correspondientes cuando sea
solicitado.

Solicitar el reporte diario sobre la operacion e incidencias, la funcionalidad
de los dispositivos electronicos de infracciones, asi como la dotacion de
boletas pre impresas empleadas en la elaboracién de infracciones.
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Autorizar la aplicacion de las sanciones establecidas en el Reglamento de
Transito de la Ciudad de México vigente, en los dispositivos viales en
beneficio de los peatones y de la ciudadania en general.

Coordinar mediante el uso de dispositivos electronicos moviles, las
sanciones por faltas al Reglamento de Transito de la Ciudad de México, a fin

~de promover el respeto a las disposiciones en la materia.

Vigilar que se apliquen las sanciones que se deriven de las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Transito de la Ciudad de México vigente.

Consolidar las acciones operativas del personal bajo su mando, de acuerdo
a las funciones realizadas con los planes y estrategias para aplicar
dispositivos de transito e infraccionar en los puntos donde exista mayor
demanda en materia de vialidad, acorde al Reglamento de Transito de la
Ciudad de México.

Promover los protocolos de actuacién al personal bajo su mando, para el
cumplimiento y difusion, en apego a la ley y los derechos humanos.

Evaluar el desarrollo estratégico de los dispositivos que se implementan en
los distintos puntos, asi como las rutas para mejorar el desplazamiento de
los visitantes.

Definir planes de control para garantizar la movilidad vial tanto para los
ciudadanos como para los visitantes aplicando el Reglamento de Transito
de la Ciudad de México.

Supervisar y evaluar que el personal bajo su mando realice las funciones de
conformidad con la normatividad vigente, tanto para la aplicacién del
Reglamento de Transito de la Ciudad de México como para salvaguardar la
integridad del visitante.

Puesto: Subdireccion de Infracciones con Dispositivos Méviles Zonas 1,2y 3

Funciones:

e Estudiar los planes y programas en materia de vialidad y control de transito

necesarios para mejorar la movilidad dentro de su zona de responsabilidad,
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e Supervisar acciones para que los moto patrulleros que se encuentran
autorizados a infraccionar apliquen la normatividad vigente.

e Participar en la formacion de los planes estratégicos de vialidad.

e Supervisar que los elementos autorizados para infraccionar hagan uso
_adecuado del dispositivo electronico.

e Evaluar el desarrollo estratégico y eficaz de los dispositivos para sanciones
en distintos puntos.

e Notificar a su mando jerarquico los resultados obtenidos en los dispositivos
implementados para la aplicacion del Reglamento de Transito de la Ciudad
de México.

e Evaluar los resultados de la aplicacién de los dispositivos de control de
transito.

e Apoyar en los operativos establecidos por las Zonas de Operacion Vial a fin
de hacer cumplir las disposiciones del Reglamento de Transito de la Ciudad
de México.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos
Moviles Zona 1

. Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos
Moviles Zona 2

Jefatura de Unidad Departamental de Infracciones con Dispositivos
Moviles Zona 3

Funciones:

e Ejecutar las acciones establecidas para obtener control de transito en las
vias primarias y secundarias, asegurando que el elemento a su cargo aplique
correctamente las sanciones previstas en el Reglamento de Transito de la
Ciudad de México.

e Supervisar a los elementos bajo su mando que participen en dispositivos de
control de vialidad, para que apliquen los protocolos de actuacién policial,
asi como la aplicacion del Reglamento de Transito de la Ciudad de México.
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transito vehicular.

Elaborar dictamenes e informes que le sean solicitados con motivo del
dispositivo que se va a realizar.

Evaluar mediante el uso de dispositivos electronicos mdviles, las sanciones
por faltas al Reglamento de Transito de la Ciudad de México a fin de
promover el respeto a las disposiciones en la normatividad establecida.

Comprobar que los elementos que cuentan con dispositivo electrénico
cumplan con el protocolo correspondiente al momento de infraccionar.

Puesto: Subdireccion de Infracciones con Dispositivos Mdviles Zonas 4y 5

Funciones:

Estudiar los planes y programas en materia de vialidad y control de transito
necesarios para mejorar la movilidad dentro de su zona de responsabilidad,
asegurando el desplazamiento de los peatones, ciclistas, motociclistas y
vehiculos.

Supervisar acciones para que los moto patrulleros que se encuentran
autorizados a infraccionar apliquen la normatividad vigente.

Participar en la formacion de los planes estratégicos de vialidad.

Supervisar que los elementos autorizados para infraccionar hagan uso
adecuado del dispositivo electrénico.

Evaluar el desarrollo estratégico y eficaz de los dispositivos para sanciones
en distintos puntos.

Notificar a su mando jerarquico los resultados obtenidos en los dispositivos
implementados para la aplicacién del Reglamento de Transito de la Cludad
de México.

Evaluar los resultados de la aplicacién de los dispositivos de control de
transito.

Apoyar en los operativos establecidos por las Zonas de Operacién Vial a fin
de hacer cumplir las disposiciones del Reglamento de Transito de la Ciudad
de México.
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Funciones:

Ejecutar las acciones establecidas para obtener control de transito en las
vias primarias y secundarias, asegurando que el elemento a su cargo aplique
correctamente las sanciones previstas en el Reglamento de Transito de la
Ciudad de México.

Supervisar a los elementos bajo su mando que participen en dispositivos de
control de vialidad, para que apliquen los protocolos de actuacién policial,
asi como la aplicacién del Reglamento de Trénsito de la Ciudad de México.

Supervisar que la ejecucion de las rutas establecidas y disefadas para el
contingente visitante sean las establecidas previamente y no perturben el
transito vehicular.

Elaborar dictamenes e informes que le sean solicitados con motivo del
dispositivo que se va a realizar.

Evaluar mediante el uso de dispositivos electronicos moviles, las sanciones
por faltas al Reglamento de Transito de la Ciudad de México a fin de
promover el respeto a las disposiciones en la normatividad establecida.

Comprobar que los elementos que cuentan con dispositivo electrénico
cumplan con el protocolo correspondiente al momento de infraccionar.

Puesto: Direccion de Operacion Vial Zona 1 Norte

Direccion de Operacion Vial Zona 2 Centro
Direccion de Operacion Vial Zona 3 Oriente
Direccion de Operacion Vial Zona 4 Sur
Direccion de Operacion Vial Zona 5 Poniente

Funciones:

e Planear, dirigir y revisar los planes y programas de control de transito para
mejorar la fluidez vehicular y dar mayor seguridad a los peatones y ciclistas.

e Autorizar las acciones operativas del personal bajo su mando, de acuerdo a
las funciones relacionadas con los planes y programas de control de

transito.
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e Dirigiry coordinar los apoyos logisticos necesarios para la prestacion de los
servicios asignados.

e Evaluar el desarrollo estratégico de los planes y programas para mejorar el
b transito vehicular de manera ordenada y atender contingencias eventuales.

e Coordinar y establecer planes de control de transito durante las
movilizaciones sociales y eventos masivos programados, reduciendo el
impacto en la movilidad.

e Coordinar y establecer planes de control de transito durante las
movilizaciones sociales y eventos masivos no programados, reduciendo el
impacto en la movilidad y proporcionar alternativas viales.

Puesto: Subdireccion de Operacion Vial Zona 1 Norte
Subdireccion de Operacion Vial Zona 2 Centro
Subdireccion de Operacion Vial Zona 3 Oriente
Subdireccion de Operacion Vial Zona 4 Sur
Subdireccion de Operacion Vial Zona 5 Poniente

Funciones:

e Disefar planes y programas de control de transito para obtener una mayor
movilidad vehicular para salvaguardar la integridad fisica de los peatones y
ciclistas.

e Coordinar los planes y programas de control de transito, de acuerdo con las
contingencias que se presenten, estableciendo contacto con otras areas de
esta Secretaria.

e Coordinar y atender el transito vehicular y peatonal de acuerdo con las
eventualidades.

e Supervisar que el personal realice las funciones encomendadas de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente y verificar que se apliquen
las sanciones que se deriven con motivo del incumplimiento de lo dispuesto
en el Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 1 GAM
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Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zonz 1 \P{igccién Ejecutiva de Dictaminacién y
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zora 2 CUZPEE RS0 rganizacionales.
Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona Z CUH Perimetro "B"

Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 3 I1ZP

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 3 MIL

Jefatura de Unidad Departamental de Operacién Zona 3 TLH

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 3 XOC

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 BJU

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 COY

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 MAC

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 4 TLP

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 AOB

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 AZC

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 CUJ

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion Zona 5 MIH

Funciones:

e Realizar acciones necesarias para mantener el control de transito vehicular
y de peatones en su zona de responsabilidad.

e Comprobar que los elementos que participan en los dispositivos de control
de transito implementados en su zona de responsabilidad se apeguen a la
normatividad vigente.

e Ejecutar las acciones necesarias para el control vehicular y verificar que se
apliquen las sanciones que deriven del incumplimiento a lo establecido en
el Reglamento de Transito de la Ciudad de México.

e Estudiar, gestionar y coordinar el transito vehicular y peatonal de acuerdo a
las eventualidades.
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LISTADO DE PROCEDIMIENTOS y Modernizacion Administrativa

Direccién Ejecutiva de Dictaminacion
1. Entrega de uniformes. Procedimientos Organizacionales.

2. Revision de documentos relacionados con el control y liberacion de vehiculos
en depositos vehiculares.

3. Inventario fisico de vehiculos en depésitos.

4. Recepcion, custodia, revision del estado fisico y liberacion de vehiculos en
depositos.

. Destino final de vehiculos con treinta o mas dias en depdsito.
6. Creacion de archivos PDF por invasion de carril confinado.

. Validacion de imagenes de vehiculos que exceden los limites de velocidad
captados por cinemoémetros (radares).

8. Deteccion de vehiculos que invaden el carril confinado.
9. Validacién de imagenes de conductas infractoras en el programa SIMUCI.

10. Descarga fisica y via remota de imagenes captadas por dispositivos fijos o
moviles.

11.Conversion de imagenes de cinemometros/radares fijos y mdviles, a formato
JPG en la solucién informatica denominada GIM y su carga al Sistema de
Multas Civicas (SIMUCI).

12, Evaluacion de las capacidades basicas de manejo de motocicleta.
13. Operacion del Programa de Ordenamiento Vial en la zona de parquimetros.
14, Expedicion de Copia constatada de boleta de sancion.

15.Recepcion y devolucion de documentos en garantia, por infracciones de
transito.

16. Expedicion de Formato multiple de pago a la Tesoreria de infracciones.
17. Robo, extravio y dafo mayor ocasionado a los equipos electronicos portatiles.
18.Entrega y recepcion de equipos electronicos portatiles.

19. Verificacion y correccion de datos en el Sistema Integral de Administracion de
Infracciones.

20. Supervision del proceso de chatarrizacion de vehiculos y destino final de
materiales y residuos en depdsitos vehiculares.
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22.0pinion Técnica de Infraestructura Vial.
23. Inspecciones oculares en hechos de transito graves.
24.Estudios y Proyectos para instalacion de sefialamiento horizontal y vertical
en la red vial primaria y secundaria.
\ 25, Retiro de obstaculos de la red vial.
26.Mantenimiento preventivo y correctivo de la red de semaforos electrénicos
(aislados) de la Ciudad de México.

27.Aseguramiento y reposicion de infraestructura dafiada por siniestro,
& vandalismo o desastre natural.

28.Seguimiento a eventos por el Centro de Monitoreo del Puesto de Mando
(CMPM).

29. Aplicacion del Programa Policia de Transito, Educador Vial.

30. Remision de vehiculos a depdsitos por grias al servicio de la Secretaria de
Seqguridad Ciudadana.
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Objetivo General: Abastecer de uniformes al personal policial, mediante el
establecimiento de programas, controles y requisitos, que permitan saber en todo

momento la cantidad que realmente es entregada y la existencia en almacén.

Descripcion Narrativa:

No. ResP:;?;:': dde a Actividad Tiempo
1 Jefatura de Unidad | Instruye para que realice el inventario de 5
Departamental de | uniformes policiales en existencia. minutos
Control Operativo
" 2 | Jefaturade Unidad | Actualiza ‘“Inventario de uniformes| 1 dia
Departamental de | policiales” en existencia en almacén,
Control Operativo | rubrica nuevo inventario y turna para
(Jefe(a) o revision y visto bueno.
Responsable de
Logistica)
3 | Jefaturade Unidad | Recibe “Inventario de uniformes” fisico | 1 dia
Departamental de | y/o digital actualizado y revisa.
Control Operativo
¢Hay suficientes uniformes?
NO
4 Elabora “Oficio circular" dirigido a las | 5dias
Direcciones Generales adscritas a la
Subsecretaria de Control de Transito,
solicita que envien la "Base de datos”
con las tallas de personal policial que
requiere uniforme.
5 Recibe la “Base de datos”, de las| 2dias
Direcciones Generales adscritas a la
Subsecretaria de Control de Trénsito,
con las tallas de personal policial que
requiere uniforme. Archiva copia.
6 Elabora y envia “Solicitud de uniformes | 1 dia
faltantes” dirigido a la Direccién de
Adquisiciones Almacenes y
Aseguramiento.

Pagina 50 de 221




& )
R %};‘#;CKETUDA:B BEMEXICO

|
MANUAL CIUDAD DE ;;HF_; X - 'i';"flrjn'\cﬁh‘l&mz LA TRANSFORMACION |
ADMINISTRATIVO 87 CAPITAL DE LA TRANSFORMACIO = 7 |
Secretaria de Administracion y Finanzas [
Subsceretariade-Admimistsacion de Recursos |
Responsable dela Actividad y Moderaizacion Administrativa [
No. Actividad cuviaa i Direccion Ejecutiva’de Dictaminacion y |
- —— . —Procedimientos Orgahizacionales. i
7 Recibe "Oficio" de la Direccion de| 3dias | 3
Adquisiciones Almacenes y
Aseguramiento, sobre dotacion de
uniformes, cantidad y fecha de entrega.
8 Recibe en la fecha de entrega, los| 1dia

“Uniformes"” solicitados a través de la
Subdireccion de Almacenes e
Inventarios.

Revisa que los “Uniformes” cuenten con 1 dia
las  caracteristicas y requisitos
requeridos, firma “Acuse” de Ia
recepcion de uniformes y archiva copia
para su control.

/|

(Conecta con Actividad 1)

Si

10

Elabora “Oficio circular" dirigido a las | 5dias
Direcciones Generales adscritas a la
Subsecretaria de Conitrol de Transito,
solicita que envien la “Base de datos”
con las tallas del personal que recibira
uniforme, rubrica, recaba firma de
autorizacion del titular de la
Subsecretaria de Control de Transito,
envia y archiva acuse.

11

Recibe la “Base de datos” de las| 2dias
Direcciones Generales adscritas a la
Subsecretaria de Control de Transito,
con las tallas solicitadas para el personal
policial.

12

Elabora “Oficio circular” dirigido a las | 5dias
Direcciones Generales adscritas a la
Subsecretaria de Control de Transito,
informa fecha, hora y lugar de entrega
de uniformes, rubrica, recaba firma de
autorizacion del titular de la Direccion
General de Operacion de Transito, envia
y archiva acuse.
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Recibe “Oficio” del Jefela) o | 1hora |

D

Secretaria de Administracion y Finanzas
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hizacionales.

cion de Recursos
Administrativa
Actividad Direccidr Ejecutiva'de Dictaminacion y

responsable de logistica de |Ia
jurisdiccion en la que fueron entregados
uniformes al personal policial y se
archiva.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 28 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1ir

El presente procedimiento se realizard conforme a lo establecido en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
México, articulos 12, fracciones VIl y XVl y 34 fracciones VIl y X; asi como lo
sefalado en el Manual Administrativo de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México.

La Subsecretaria de Control de Transito serd responsable de coordinar las
acciones necesarias para garantizar el suministro oportuno de uniformes al
personal policial de la Secretaria de Seguridad Ciudadana adscrito a las areas
operativas de la Subsecretaria de Control de Transito, a fin de que realice en
optimas condiciones las labores encomendadas propias de su cargo o
comision.

La Subdireccién de Organizacion Operativa, a fin de garantizar la entrega
oportuna de uniformes al personal policial adscrito a las &reas operativas de
la Subsecretaria de Control de Transito, realizara las siguientes acciones:

3.1. Mantenery actualizar el inventario fisico de uniformes en el almacén de
logistica de la Subsecretaria de Control de Transito, a fin de abastecer
oportunamente y con eficacia a cada una de las areas operativas de la
Subsecretaria de Control de Transito que lo soliciten;

3.2. Mantener actualizados los controles adecuados y los requisitos para la
entrega de uniformes policiales;

3.3. Coordinarse con la Subdireccion de Almacenes e Inventarios para que le
sea entregado oportunamente el suministro de uniformes policiales
requeridos;

3.4. Emitir Oficio Circular dirigido a las areas operativas de la Subsecretaria
de Control de Transito en el que informara de la entrega de uniformes;
convocando a cada area en fecha y horario determinado, debiendo
presentar plantilla actualizada del personal policial candidato a recibir
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uniforme, a fin de constatar que el personal que recioira \aHRFEES Aéministrativa
encuentra en servicio activo. Direccién Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedim!entosrOrganizac%onales.
3.5. Entregar en fechas programadas los uniformes &l personal policial del

area solicitante que cumpla con los siguientes requisitos:

a) Formato (recibo) requisitado de uniformes, sin faltar firmay hue[la
correspondientes.

b) Original y dos copias de “Identificacion Oficial".
c) Original y dos copias del ultimo “Recibo de Pago”.

La Jefatura de Unidad Departamental de Control Operativo, serd el area
encargada de solicitar cada 6 meses al Jefe(a) o Responsable de Logistica
adscrito al Area Operativa, para que realice el inventario de uniformes
policiales en existencia.

El Jefe(a) o Responsable de logistica de cada jurisdiccion, deberan informar
mediante oficio a la Jefatura de Unidad Departamental de Control Operativo,
una vez que haya sido realizada la entrega de los uniformes al personal
policial, mismo que debera contar con la siguiente informacion:

a) Cantidad total entregada.
b) Fecha, hora.

c) Lugar programado para la entrega.

La correspondencia al exterior de las areas debera, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, en atencién a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica y/o por medios electrénicos.
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Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Adr

inistracion de Recursos

Nombre del Procedimiento: Revision de documentos relacionados qam@serishadministrativa

liberacion de vehiculos en depésitos vehiculares.

Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales,

Objetivo General: Detectar inconsistencias en los expedientes ytomar las medidas
correctivas pertinentes, para que cuando sean requeridos, cumplan con las
condiciones de veracidad y soporte.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

ha. Actividad

Actividad

Tiempo

1 Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2,
3v4

Recibe instrucciones mediante oficio
de la Direccion de Control de Depésitos
o de la Subdireccion de Operacion de
Depdsitos para realizar visitas
periodicas de supervision a los
Depositos Vehiculares.

10
minutos

Asiste a los depdsitos vehiculares para
realizar las supervisiones instruidas
por la Direccion de Control de
Depositos o la Subdireccion de
Operacion de Depdsitos.

1 dia

3 | Direccion de Control
de Depositos
(Oficina de
Evaluaciony
Estadistica)

Solicita segln corresponda ala JUD de
Depdsitos Zonas 1y 5, asi como 2,3y
4 (Jefa, Jefe o Responsable del
Depdsito  Vehicular), documentos
originales relacionados con el control y
liberacion en Depdsitos Vehiculares.

2 horas

4 | Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2,
3y 4 (Jefa, Jefe o
Responsable del
Deposito Vehicular)

Atiende requerimiento de
“documentos” y elabora “relacién” de
los mismos.

2 horas

5 | Direccion de Control
de Depositos
(Oficina de
Evaluaciony
Estadistica)

Recibe documentos solicitados a la
JUD de Depodsitos Zonas 1 y 5, asi
como 2, 3y 4 (Jefa, Jefe 0 Responsable
del Depdsito Vehicular), verifica
cuantos 'y cudles presentaron
inconsistencias en el monto cobrado,
solicita aclaraciones en su caso.

2 horas
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Responsable de la .. i
Actividad Actividad |
¢Estan bien integrado

No.

Expedientes?
NO

6 Solicita ala JUD de Depositos Zonas 1 1 hora
y 502, 3y 4 (Jefa, Jefe o Responsable
\ del Deposito Vehicular), aclaracién y
\ correccion de inconsistencias
R detectadas en la elaboracidon de
documentos; en acta circunstanciada o
constancia de hechos en caso de ser
necesario.
7 : Instruye para que se adopten medidas | 5 minutos
preventivas y evitar observaciones en

posteriores revisiones.
(Conecta con Actividad 5).

si
8 Elabora Informes con la| 1 hora
documentacion original soporte, firma

de autorizacion y distribuye de la
siguiente manera:

- Direccion de Control de Depdsitos.
Original y 1ra. Copia del “Informe
con fotocopia de la “relacidn de
expedientes verificados”, para su
atencion entregada a la Direccidon
de Ingresos.

- Acuse de recibo.

9 Envia informe a la Direccion de | 2horas

Contabilidad y Control de Ingresos de

la Secretaria de Administracion vy

Finanzas de la Ciudad de México.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 3 dias habiles.

Aspectos a considerar:

]
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Depdsitos Zonas 2, 3 y 4 en el presente procedimiento.

La JUD de Depdsitos, a través de la Jefa, Jefe o Responsable del Depésito
Vehicular, asi como el personal policial designado y habilitado para su
administracion, control y operacion, se determinan y refieren en el anexo
sefalado en la Base Quinta de las Bases de Colaboracion para la Prestacion
de los Servicios de Proteccion y Vigilancia entre la Secretaria de Seguridad
Ciudadana y la Policia Bancaria e Industrial.

La JUD de Depositos supervisara las actividades de la Jefa, Jefe o
Responsable del Depésito Vehicular, y del personal a su cargo mediante la
verificacion e inspeccion fisica de informes o reportes recibidos o solicitados.

La supervisién de la integracion documental de expedientes comprendera en

‘el caso de control de vehiculos: controles de recepcion, custodia, ubicacion,

identificacion y aseguramiento de éstos, para el caso de liberacidn
comprenderd: los comprobantes y registros correspondientes a la liberacién.

La JUD de Depésitos efectuara supervisiones en cada uno de los Depdsitos
de su zona, con base en las instrucciones giradas por la Direccién de Control
de Depésitos la cual consistira en verificar la integracion documental de los
“Expedientes” del control y liberacion de vehiculos en Depésitos Vehiculares,
efectuadas de la Jefa, Jefe o Responsable de cada Depésito Vehicular.

La JUD de Depésitos emitira un informe que firmara la persona titular y la Jefa,
Jefe o Responsable del Depésito Vehicular, considerando que del resultado
de la supervision se deriven deficiencias de integracion de documentos de
control y liberacion de vehiculos y en Depdsitos Vehiculares, asentara en
dicho informe las inconsistencias, medidas preventivas o correctivas que
sean detectadas y las medidas que se adoptarén para su correccion.

La Direccion de Control de Dep6sitos, a través de la oficina de evaluacion y
estadisticas, tendra la responsabilidad de resguardar por el tiempo marcado
en la normatividad vigente, los “Expedientes” con la documentacién del
control y liberacién de vehiculos en los depésitos vehiculares, previo a la
realizacion del pago de infracciones, derechos de arrastre de gria vy
almacenaje por el infractor.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, efectuara y verificara
diariamente la integracién de “Expedientes”, a fin de que cumplan con las
condiciones de veracidad y soporte para cuando sean requeridos.

La correspondencia al exterior de las reas deberg, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, es decir no presencial, en atencién a
las recomendaciones de las autoridades de salud.
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Nombre del Procedimiento: Inventario fisico de vehiculos en U s et i iy

Objetivo General: Elaborar el Inventario Fisico de los ve
Depositos Vehiculares a cargo de la Secretaria, a fin de mantéener control Sobre su
resguardo.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiep"lpo

:

Subdireccion de
Operacion de
Depositos

Instruye por oficio a la JUD de Depdsitos
correspondiente, la realizacion del
“Inventario Fisico Vehicular”, a los
Depositos Vehiculares adscritos a la
Secretaria.

minutos

10

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3

y 4

Recibe oficio de instruccion del
“Inventario Fisico Vehicular” y elabora
oficio donde informa a la Jefa, Jefe o
Responsable del Deposito Vehicular, del
inventario a realizarse, para que
proporcione la documentacion e
Informacion necesaria y establecer la
coordinacion para llevarlo a cabo.
Archiva oficio y acuse de recibo.

1 dia

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3
y 4 (Jefa, Jefe o
Responsable del
Deposito Vehicular)

Recibe oficio de instruccion de la JUD de
Depositos con fotocopia del oficio de
instruccion de la Direccién de Control de
Depositos o Subdireccion de Operacion
de Depositos para la realizacion del
“Inventario Fisico Vehicular”, registra en
controles y archiva oficio recibido.

minutos

30

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depgositos Zonas 2, 3
y4

Asiste al depdsito vehicular que
corresponda y confronta “Libreta de
Entrada y Salida" (Libro Consecutivo),
“Registro y Control de Vehiculos en
Deposito”, “Bitacora” (Entradas-Salidas-
Pagos) y Vehiculos en Custodia con el
Formato “Registro de Ingreso vy
Resguardo de Vehiculos”, y elabora el
“Inventario Fisico Vehicular”.

1 dia
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

5

Revisa fisicamente y corrobol

4% - CIUDA

DDE MEXEC_Q

B CAAtTAL DE

datos y caracteristicas detalladas de
cada vehiculo en resguardo del
Deposito, correspondan a lo asentado en
los Formatos de “Registro de Ingreso y
Resguardo de Vehiculos” recibidos.

¢Corresponden Datos y Caracteristicas?

NO

Elabora “Informe detallado” con las
irregularidades encontradas, informa y
lo envia. Archiva acuse.

3 dias

Subdireccion de
Operacion de
Depositos

Recibe informe detallado del inventario
fisico, analiza y envia mediante oficio a
la Direccion de Control de Depositos
para conocimiento. Archiva acuse de
recibo.

1 hora

Direccion de Control
de Depdsitos

Recibe informe detallado del inventario
fisico y solicita representante del Organo
Interno de Control, de la Direccion
General de Asuntos Internos y de la
Direccion General de Asuntos Juridicos,
para elaborar el “Acta Constitutiva de
Hechos"  correspondiente, adjunta
fotocopia de la “Documentacion
Soporte”.

1 dia

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3
y 4 (Jefa, Jefe o
Responsable del
Deposito Vehicular)

Acude a la Agencia del Ministerio
Publico correspondiente a la zona del
deposito vehicular en custodia, presenta
denuncia de hechos y archiva Acuse de
Recibo.

2 horas

(Conecta con Fin del procedimiento)

Si
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Responsable de la

No- | actividad PR | e e
10 | Jefaturade Unidad | Elabora actas de ‘“Inventario Fisico | 1 horz
Departamental de | Vehicular”, recaba firma de la Jefa, Jefe
Depdsitos Zonas 2, 3 | o Responsable del Depésito Vehicular, y
y4 de dos testigos que hayan estado
presentes en el inventario fisico, elabora
informe, adjunta documentacion soporte
\ y turna para rubrica. Archiva acuse de
: \ recibo.
11 Subdireccion de Recibe “Inventario Fisico Vehicular" con | 1 dia
Operacion de “Documentacion Soporte”, revisa si
\ Depositos contiene errores y archiva acuse de
recibo.
¢El Inventario esta correcto?
NO
12 | Jefaturade Unidad | Senala los errores detectados en| 1dia
Departamental de | “Inventario Fisico Vehicular" y devuelve
Depositos Zonas 2,3 |a la Jefa, Jefe o Responsable del
y4 Depasito Vehicular para correccion.
(Conecta con Actividad 3)
Si
13 Rubrica el “Inventario Fisico Vehicular”,| 1 hora
anexa “Documentacion Soporte” y turna
para Visto Bueno.
14 Subdireccion de Recibe “Inventario Fisico Vehicular"| 1dia
Operacion de “Documentacién  Soporte”,  revisa
Depdsitos informacion y otorga Visto Bueno.
15 Turna a la Direccion de Control de| 1 hora
Depositos, con copia para las areas
involucradas. Archiva acuse de recibo y
“Documentacién Soporte”.
16 |Direccién de Control | Recibe original del “Inventario Fisico | 3 dias
de Depositos Vehicular” que se levanté en el Depdsito
Vehicular, revisa la informacién, registra
en controles y archiva “Documentos”.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 14 dias habiles.
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La Direccién de Control de Depésitos, establecera procesos g
custodia y liberacion de vehiculos para garantizar| |z seguridad de los

vehiculos remitidos a los diferentes depdsitos por violacion a las
disposiciones del Reglamento de Trénsito de la Ciudad de México, procesos
que seran supervisados por la JUD de Depdsitos.

La JUD de Depositos Zonas 1 y 5, realizard de manera indistinta las
actividades en las que solamente estd mencionada como Responsable de la
Actividad la Jefatura de Unidad Departamental de Depésitos Zonas 2,3y 4 en
el presente procedimiento.

La JUD de Depdsitos supervisara las actividades de la Jefa, Jefe o
Responsable del Deposito Vehicular asi como el Personal Policial designado
y habilitado para la Administracion, Control y Operacién de los Depésitos
Vehiculares, quienes deberan acatar las disposiciones establecidas en la
Base Quinta de las Bases de Colaboracion para la Prestacion de los Servicios
de Proteccion y Vigilancia entre la Secretaria y la Policia de Proximidad.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, sera responsable de
elaborar y mantener actualizado el “Inventario Clasificado de Vehiculos" de
acuerdo a las causas de su ingreso, conforme a lo asentado por los agentes
de transito en el Formato “Registro de Ingreso y Resguardo de Vehiculos”,
fecha de ingreso y total de vehiculos liberados, fecha de liberacion y total.

La Subdireccion de Operacién de Depdsitos, sera responsable de solicitar
mediante “Oficio” el levantamiento del “Inventario Fisico Vehicular”, a la JUD
de Depositos.

La JUD de Depdsitos realizaran la supervision fisica y documental del
“Inventario Fisico Vehicular" en los Deposﬂos Vehiculares adscritos a su zona
y en caso de faltantes de vehiculos o piezas de los mismos, hara de su
conocimiento a la Subdireccion de Operacion de Depdsitos, mediante un
Informe con las irregularidades encontradas quien a su vez informara a la
Direccion de Control de Depdsitos.

La Direcci6n de Control de Depdsitos, recibird la informacion correspondiente
a la elaboracion y supervision al “Inventario Fisico Vehicular” realizado en los
Depositos Vehiculares de la Secretaria, para su andlisis, evaluacion.

La Direccion de Control de Depdsitos debera integrar Informe General con -
base en la Informacion obtenida del “Inventario Fisico Vehicular” y lo enviara
para conocimiento y efectos procedentes a la Direccion General de Aplicacién
de Normatividad de Transito y firma de la Subsecretaria de Control de Transito
y posterior envio al Organo Interno de Control.

La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencién a
las recomendaciones de las autoridades de salud.
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Diagrama de Flujo:
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12. Sefala errores
y devuelve

13. Rubrica
"Inventaric”y bma

©
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Nombre del Procedimiento: Recepcion, custodia, revision
liberacion de vehiculos en depositos.

-

CAPITAL DE LA TRANSFCR

CIUDAD DE ‘E |

10y

DAL DE LA TRANSFCRMACION

Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
Gel S§MUdRnH&ioR Administrativa
Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Realizar la recepcion, custodia, revision y libeéracion de veniculos
que ingresan a los depositos vehiculares de la Secretaria, para mantener sus
condiciones fisicas hasta la entrega la propietaria o propietario.

Descripcion Narrativa:

No

S

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

1 Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3
y 4 (Jefa, Jefe o
Responsable del
Deposito Vehicular y
Guardia en el

Deposito)

Recibe en Depdsito Vehicular, el
vehiculo que remite la o el agente
policial,  verifica motivo y
fundamento legal de porqué fue
remitido y de ser el caso elabora la
infraccion, la cual podra realizarse a
través de boletas preimpresas o por
medio de dispositivos electronicos
“hand-held", verifica que el vehiculo
no cuente con reporte de robo en la
plataforma REPUVE, liena el formato
para “Ingreso y Resguardo de
Vehiculos”.

10 minutos

Complementa el inventario del
vehiculo en formato “Ingreso y
Resguardo de Vehiculos".

5 minutos

Verifica que las o los guardias
receptores, coordinen las maniobras
de acomodo del vehiculo en
remision; en caso de que el vehiculo
no ingrese sellado, coloca los sellos
en puertas, cajuelas, cofre, tapon de
gasolina y rotula en el parabrisas el
nimero de resguardo, fecha y
motivo de ingreso para rapida
localizacion.

5 horas
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Secretarid de Administracién y Finanzas

No.

Responsable de la
Actividad

e
SUiToTlt

retaria-de-Administracion de Recursos

Actigidad y Modemnizacion Administrativa

Direccion Ejécutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organjzacionales.

4

Integra a expediente el forfato
“Ingreso y Resguardo de Vehiculos”,
identifica el folio que corresponda al
vehiculo infractor y registra en
“Libro Consecutivo de Entradas y
Salidas" para tramites y consultas
posteriores; registra la infraccion y
los datos de la remision en el
sistema de infracciones y envia
mensaje escrito por el radio Thetra
para registro del ingreso en la
aplicacion electronica “mi policia”.

IITatos

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3
y 4 (Supervisora o
Supervisor
comisionado)

Asiste periodicamente a Depositos
Vehiculares y solicita
documentacion soporte de “caratula
de los Vehiculos en custodia” que se
encuentran en Guarda y Custodia.

30 minutos

Coteja con apoyo del personal del
Deposito Vehicular la
documentacion soporte de la
“caratula de los vehiculos en
custodia” y verifica que esté
correcta.

2 horas

¢Esta correcta la documentacion?

NO

Solicita aclaracion o correccion de
registros, segun corresponda a la
JUD de Depositos Zonas 2,3y401
y 5 (Jefa, Jefe o Responsable del
Deposito Vehicular).

10 minutos

(Conecta con Actividad 4)

Si
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

S o
Direccidn Efet
Procedimientos Organizacionales.

n Administrativa
utiwz'de Digtaminacion y

y Modernj

8

Realiza revision fisica por miestreo
de vehiculos detallados en el
“Inventario Fisico Vehicular”.

T ToTa

Revisa Formatos “Ingreso vy
Resguardo de Vehiculos”,
comparando muestras aleatorias
del estado fisico del vehiculo en
custodia y resguardo y firma
“Libreta de  Supervision" del
deposito al no existir faltantes de
vehiculos o autopartes.

2 horas

10

Elabora “Reporte de Supervision y

Verificacion del Inventario Fisico:

Vehicular" con copia de Ila
documentacion soporte, firma y
entrega Original y fotocopia del
“Inventario Fisico Vehicular" a la
Subdireccion de Operacién de
Depositos.

30 minutos

11

Elabora “Informe”, en original y copia
en el caso de existir faltantes de
vehiculos o autopartes y envia
original a través de la Subdireccion
de Operacién de Depositos. Archiva
acuse de recibo.

1 hora

12

Direccién de Control
de Depositos

Recibe, analiza y archiva “Informe
del Inventario Fisico Vehicular”.

15 minutos

13

Elabora “Oficios de Solicitud” de
representante al ()rgano Interno de
Control, a la Direccion General de
Asuntos Internos y a la Direccion
General de Asuntos Juridicos y
archiva copias como acuse.

15 minutos
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Secretaria de Administracion y Finanzas
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No, | Resporeabe el Actividad ordbton PR Dlmioaciny
Procedimientos Organizacionales.
14 Instruye, segun corresponda,—a—ta 1 omnatos
JUD de Depositos Zonas 2,3y 4;0 1
y 5 (Jefa, Jefe o Responsable del
Deposito  Vehicular) para que
solvente la irregularidad detectada.
M5 | Jefatura de Unidad | Elabora “Informe” de la | 15 minutos
Departamental de | irreqularidad en original y cuatro
Depositos Zonas 2, 3 | copias con apoyo de las o los
y 4 (Jefa, Jefeo | representantes del Organo Interno
Responsable del | de Control, de la Direccion General
Depésito Vehicular) | de Asuntos Internos y de la
Direccion General de Asuntos
Juridicos.
16 Emite “Acta Constitutiva de 1 minuto
Hechos", firma, recaba firmas de las
o los representantes y testigos para
deslindar responsabilidades.
17 Toma fotografias, documentacion 1 hora
soporte y distribuye el “Informe” y
“Acta Constitutiva de Hechos” entre
las o los representantes.
18 | Direccion de Control | Recibe, analiza y archiva | 20 minutos
de Depositos documentacion
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Direpcién Efécu

istracion de Recursos
y Modernizacion Administrativa

ade Dictaminacién y
Pr}ocedimientos Organizacionales.

19

N

Coordina con apoyo de la persoma
supervisora comisionada y
representantes del Organo Interno
de Control, de la Direccion General
de Asuntos Juridicos y de la
Direccion General de Asuntos
Internos las acciones, a fin de que
se presente la Jefa, Jefe o
Responsable del Deposito
Vehicular, a levantar el “Acta de
Averiguacion Previa" que
corresponda en su caso, ante la
Agencia del Ministerio Publico
respectivo.

FOTIMIGToS

20

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2, 3
y 4 (Jefa, Jefe o
Responsable del
Deposito Vehicular)

Acude en compaiia de las o los
Representantes de la Direccion
General de Asuntos Juridicosy dela
Direccion General de Asuntos
Internos, al Ministerio Publico.

1 hora

21

Levanta “Acta de Averiguacion
Previa”, obtiene copia certificada
original para la Direccion de Control
de Depositos y copia simple para
las o los representantes del Organo
Interno de Control, la Direccion
General de Asuntos Juridicos, la
Direccion General de Asuntos
Internos, la JUD de Depdsitos
Zonas 2,3y4asio1yb5ylaJefa,
Jefe o Responsable del Depdsito
Vehicular para acuse y archivo del
Deposito Vehicular.

1 hora
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

.: *’ == EIUDAD BEMEXICO

o L pivAL DE LA TRANSFORMACION

; Moce nizacion hur‘“ nistrativa
ireccion Eje utivade Dckrmrmc iony
Procedimientos "'6"r|¢ac onales.

22

Solicita a la persona infractorao=
su representante legal, Ia
documentacion original requerida
para la liberacion del vehiculo
resguardado, la cual debera estar a
su nombre o contar con el Poder
Notarial de representacion legal que
corresponda.

TO g tos

¢Es correcta la documentacion?

NO

23

Indica a la persona infractora, la
anomalia detectada o faltante en la
“Documentacion” y devuelve para
su correccion o complementacion.

5 minutos

(Conecta con Actividad 22)

Sl

24

Muestra a la persona infractora el
“Resguardo del Vehiculo en
Deposito” e indica la cantidad a
pagar por la infraccion y gastos de
ejecucion en términos de la
legislacion aplicable.

10 minutos

25

Recibe pago de sanciones vy
adeudos.

4 minutos

26

Escanea la documentacion
presentada y devuelve originales de
la Tarjeta de Circulacion, Factura o
Carta Factura, Licencia para
conducir, Identificacién Oficial,
Pdliza de Seguro, Recibo de
Tenencia para vehiculos de la
Ciudad de México.

4 minutos
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Secretaria de Administracion y Finanzas

Subseeretariade-Administracion de Recursos
g J
No. | e Actividad orebron SRR Maoasiny |
Procedimientos Organizacionales. -
27 Entrega a la persona propietaria TS imiiatos
infractora, copia de “Boleta de
Sancion”, solicita firma de recibido
7 de la boleta de infraccién y firma de
&\ conformidad o aceptacion de su
unidad y captura en el sistema de
computo la salida del vehiculo
liberado.
28 Integra expediente con Formato | 10 minutos
“Ingreso y Resguardo de Vehiculos”,
copia de la “"Boleta de Sancion”,
“Recibo de Pago Electronico”; y
turna.
29 | Jefatura de Unidad |Pide que la persona infractora| 3 minutos
Departamental de | muestre “Documentacion” soporte
Depésitos Zonas 2,3 | de liberacion, revisa y permite la
y 4 (Jefa, Jefe o salida del vehiculo.
Responsable del
Deposito Vehicular y
Guardia Designado
en la Salida)
30 | Jefaturade Unidad | Elabora al concluir el turno, con los | 15 minutos
Departamentalde |datos de los vehiculos en el :
Depositos Zonas 2, 3 | Deposito Vehicular en original y
y 4 (Jefa, Jefe o copia el Formato “Registro y Control
Responsabledel | de Vehiculos en Depoésitos” (por
Depdsito Vehiculary | entradas y salidas), turna y archiva
Cajera o Cajero copia.
" habilitado)
31 | Direccion de Control | Concentra informacion del dia en | 3 minutos
de Depositos “Relacion de Vehiculos en Custodia”
(caratulas por programa, “Bitacora”
y constancia de hechos por
cancelacion).
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S_.,_“\_u_tuﬂ’a che Actniniate :on ce Recursos
\ i linistrat
No. | e Actividad b Do Heaoacins
qucemmentcs Crganizacionales.
32 Turna con Formato ‘“Ingrese—yT—2rmnatos
Resguardo de Vehiculos", previa
firma todos en original y copia a la
Oficina de Estadistica.
% 33 | Direccion de Control | Recibe documentos, en original y 1 hora
de Depositos copia, verifica contenido, rubrica a
(Oficina de excepcion de la “Bitacora” vy
b, Estadistica) distribuye originales a la Direccion
de Control de Depositos y archiva
copias para su control.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 3 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1.-  Con base en lo establecido en el Articulo 33 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, queda prohibida

la toma de videos y fotografias de los vehiculos en el interior del Depdsito
Vehicular.

2.- LaDireccién de Control de Depdsitos sera responsable de establecer a través
de las areas a su cargo, los procesos de recepcidn, custodia y liberacién de
vehiculos para garantizar la seguridad de los vehiculos remitidos a los
diferentes depositos por violacién a las disposiciones del Reglamento de
Transito de la Ciudad de México.

3.- Las actividades en que se cita a la JUD de Depdsitos Zonas 2, 3 y 4, como
Responsable de la Actividad en el desarrollo del presente documento; también
las realizara segun corresponda, la JUD de Depdsitos Zonas 1y 5 través de la
Jefa, Jefe o Responsable del Depésito Vehicular asi como el personal policial
designado y habilitado para la administracién, control y operacién de los
Depositos Vehiculares,  quienes deberan acatar las disposiciones
establecidas en la Base Quinta de las Bases de Colaboracién para la
Prestacion de los Servicios de Proteccién y Vigilancia entre la Secretaria y la
Policia Bancaria.

4.- Parala Recepcion y Custodia de Vehiculos se debera realizar lo siguiente:

4.1 La o el agente policial de transito sera responsable de la emision de la
infraccion correspondiente conforme al Reglamento de Transito de la
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4.2

43

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Ciudad de Meéxico vigente y de requisiter

correspondientes el Formato “Ingreso y Resguard

CIUDAD DE MES}

w8 CAPITAL DE LA TRANS

A

‘:ecret rid de Administra

cion y Finanzas

.,uosecretar:a c:-; Ad:w* msu acidn de Recursos

C‘

y MbBernizaéBR Béministrativa
ECCI'E}D [5ecutiva de Dictaminacion y
ocedmten*os Drgamzac;ma{n:

-: - ,q-u,-,_.,.

La o el agente policial de transito serd respo:

(S R4 U

infraccionado, desde donde se levanto la infraccion, hasta el i mgreso y

acomodo en el Deposito Vehicular.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, sera responsable de
autorizar el ingreso de los vehiculos infractores que cuenten con la
boleta de sancion correspondiente, para lo cual designara personal a su
mando quien deberd requisitar en los campos que corresponda del
Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos”.

En la recepcion del vehiculo la Jefa, Jefe o Responsable del Depésito
Vehicular, debera verificar que lo asentado por la o el agente policial
autorizado para infraccionar en el formato “Ingreso y Resguardo de
Vehiculos” concuerde con lo descrito al realizar la inspeccion visual y
que los sellos de seguridad estén correctamente colocados (en puertas,
cofre, cajuela, tapa de gasolina y golpes o desperfectos del vehiculo), asi
como en la boleta de sancién correspondiente.

La o el agente policial designado por la Jefa, Jefe o Responsable del
Depésito Vehicular, debera tomar fotografias del estado del vehiculo a
su ingreso.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, designara al
personal responsable de registrar el alta en el caso de una remisién con
infraccion manual (pre impresa) o electronica al sistema Web habilitado
considerando los siguientes puntos: nimero de sancién, tipo de
vehiculo, marca, color, placas, motivo y remitente, ademés registrara en
el Libro Consecutivo de Entradas y Salidas con base a la informacion
requisitada en el Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos" y de la
infraccion, los siguientes datos: nimero consecutivo y de resguardo,
numero de sancién, hora de entrada, tipo de vehiculo, marca, color,
placas, motivo, remitente, folio de recibo de pago, monto, fecha y hora de
salida; y rotulara el parabrisas con el numero de resguardo para rapida
localizacion.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, designara al
personal que debera levantar el inventario, teniendo a la vista el vehiculo
infraccionado, a satisfaccion y en presencia del (la) agente policial de
transito que levanto la infraccion; durante la recepcion, acomodo y
rotulado para su adecuado control y custodia antes de retirarse el
remitente.

La JUD de Depésitos Zonas 2, 3y 4 asi como 1y 5 a través la Jefa, Jefe
0 Responsable del Depésito Vehicular y Guardia en el depésito sera

' responsable de distribuir el Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos",

requisitado de las siguiente manera:
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4.8.1 En el caso de recibir unidades médicas, tales como ambulancias,
debera dar aviso de inmediato a la JUD de Depdsitos Zonas 2,3y 4
asi como 1y 5, segln corresponda y a su vez debera informar al area
correspondiente de la Secretaria de Movilidad, el ingreso de las
mismas para los efectos conducentes.

Para la Supervision del Estado Fisico de los Vehiculos, se debera realizar lo
siguiente:

.1 La JUD de Depositos Zonas 2,3y 4; 1y 5, a través de una Supervisora o
supervisor comisionado, sera la encargada de asistir periédicamente a
los Depdsitos Vehiculares y solicitar la siguiente documentacion
soporte de “Inventario Fisico de los Vehiculos" que se encuentran en
Guarda y Custodia de los mismos:

- Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos”,

- "“Libreta de Entradas y Salidas",

- "“Registro y Control de Vehiculos en Depésito”,

- “Bitacora” (entradas, salidas y pagos) y

- “Vehiculos en Custodia” (movimiento diario y acumulado).

5.2 LaJUD de Depésitos Zonas 2, 3y 4; 1y 5, efectuara la supervision fisica
y documental del “Inventario Fisico Vehicular”, en relacién al
cumplimiento de las acciones de la correcta guarda y custodia de los
vehiculos en los Depdsitos Vehiculares adscritos a su zona.

5.3 Bajo ninguna circunstancia sera modificado el estado fisico del vehiculo
asentado en el Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos” en el
momento de su ingreso al Depdsito Vehicular. En caso contrario se
procederd a denunciar ante la Autoridad correspondiente, para el
deslinde de responsabilidades y de ser el caso se proceda a los tramites
de aplicacion del “Seguro por Dafos a Terceros” de la Aseguradora que
corresponda.

5.4 En caso de faltantes de vehiculos o piezas de los mismos, la JUD de
Depasitos Zonas 2,3y 4; 1y 5, debera dar aviso mediante un informe a
la Subdireccién de Operacion de Depositos, quien a su vez informara a
la Direccion de Control de Depdsitos las irregularidades detectadas y
determinara si solicita representantes del Organo Interno de Control,
Direccién General de Asuntos Internos y de la Direccién General de
Asuntos Juridicos, a fin de elaborar “Acta Constitutiva de Hechos",
tomar fotografias, fotocopiar “Documentacion Soporte” y distribuir el
“Informe” y “Acta Constitutiva de Hechos"” de la siguiente manera:

Pdgina 76 de 221




MANUAL 22 CIUDAD DE ME}
ADMINISTRATIVO 73 CAPITAL DE LA TRANSFOR)
Subsecretaria de Atministracion de Recursos |
~ ¥ Modernizacion Admfnistr_at%v_a.
- Original de “Informe" y “Acta Constitutiva de HechosDir&stisn & aV%df@:@'_cfemmaflorl y
i - N ! - . _ Precedimientos;Organizacionales.
tanto de “Documentacién Soporte” a la Dirgccidon’ 08 Gantol ga 22¢

Depdsitos;

- 12 Copia “Informe" y “Acta” y un tanto de “Documentacion Soporte” a
la Direccion General de Asuntos Internos;

- 23. Copia "Informe" y "Acta” y un tanto de “Documentacion Soporte” a
la Direccion General de Asuntos Juridicos;

- 32 Copia “Informe” y “Acta" y un tanto de “Documentacion Soporte” a
la Contraloria Interna; y

- 42 Copia "Informe” y “Acta". Archivo.

Posteriormente acudirda a la Agencia del Ministerio Publico que
corresponda a la zona del Depdsito Vehicular en custodia, para levantar
el “Acta de Averiguacion Previa” respectiva.

5.5 La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, deberd mantener
actualizado el ‘“Inventario Fisico de Vehiculos” con el fin de
proporcionarlo cuando asi lo requieran mandos superiores, dicho
inventario debera ser veraz y transparente y de esta forma cumplir con
los Reportes, segun corresponda, ante la JUD de Depdsitos Zonas 2,3y
4 asi como 1y 5 para su control y supervision.

6.- Para la Liberacion de Vehiculos, se debera realizar lo siguiente:

6.1 La Jefa, Jefe o Responsable del Depésito Vehicular y la cajera o cajero
del Depdsito Vehicular seran responsables de la adecuada integracion
del expediente a partir de la recepcion de los vehiculos infractores,
conforme al Formato “Ingreso y Resguardo de Vehiculos", previamente
requisitado por la o el agente policial de transito autorizado para
infraccionar y por el personal designado por la Jefa, Jefe o Responsable
del Depésito Vehicular y debera verificar: los datos asentados en el
registro, de que los sellos de seguridad fueron correctamente colocados
en puertas, cofre, cajuela y golpes o desperfectos del vehiculo, asimismo
que lo requisitado en el inventario total del vehiculo de que se trate,
concuerde con lo que visualmente se pudo constatar al interior de éste.

6.2 El Formato antes referido debera estar correctamente requisitado para
contar con un soporte veraz para posibles reclamaciones posteriores a
la liberacion del vehiculo correspondiente.

6.3 La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, designara al
personal que registrara todo ingreso de vehiculos infractores, en los
Formatos y libros y medios establecidos, especificando las
caracteristicas particulares de cada uno.

6.4 Sera responsabilidad de la Jefa, Jefe o Responsable del Depésito
Vehicular y cajera o cajero del Depdsito Vehicular, la liberacion de los
vehiculos en deposito, conforme a la documentacion que acredite
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6.5

6.6

6.7

6.8

conforme a las politicas y lineamientos qe |DireSeién Eiesutiyadgd

Administracion y Finanzas y debera conserver el '-3:«.:-’:‘:,-;;'.‘ o
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. 5 Subsecretaria de Administracion de Recursos
plenamente la propiedad o posesion del vehiculo, r=z 229 Med&Rz08 Réministrativa

ictaminacion y

ntos O ﬁan:zac.ora'es

resultado de la aplicacion del presente Procedimiénto.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular y cajera o cajero del
Deposito Vehicular, seran responsables de proporcionar la informacion
necesaria de como liberar el vehiculo en deposito, cuando el (la)
infractor(a) se presente a solicitarla.

Las JUD's de Depésitos Zonas 2, 3 y 4 asi como 1 y 5, segun
corresponda, deberan verificar la difusion y aplicacion del presente
procedimiento.

La Direccidon de Control de Depositos recibira diariamente la informacion
de ingresos y egresos de vehiculos, la cual analizara para elaborar
reportes y graficas diversas que se enviaran a la Direccion General de
Aplicacién de Normatividad de Transito y a la Subsecretaria de Control
de Transito.

Para la liberacion del vehiculo resguardado en Depésito Vehicular, sera
obligatorio que la ciudadana o ciudadano solicitante (persona fisica o
moral) presente la siguiente documentacion en original y 2 copias:

6.8.1. Tarjeta de Circulacién expedida antes de su ingreso al Depésito
Vehicular, en caso de que la tarjeta no esté a su nombre, debera
acreditar la propiedad con la factura original endosada. Si es
refacturaciéon acompanada de la copia de la factura de origen,
carta factura a nombre de la propietaria o propietario con
vigencia de 30 dias. En caso de extravio de Tarjeta, debera
presentar el Acta levantada ante la autoridad y el pago de
reposicién, asi como la Factura original endosada. No se
aceptaran facturas electronicas endosadas.

6.8.2. Licencia de Conducir Vigente en caso de Taxis Licencia Tarjeton
tipo “B".

6.8.3. Identificacion Oficial Vigente (IFE, INE, Cartilla S.M.N,
Pasaporte, Cédula Profesional.

6.8.4. Comprobante de Pago de la Tenencia del ejercicio fiscal anterior,
solo vehiculos de la Ciudad de México.

6.8.5. Infracciones Pendientes No deberd tener adeudos de
infracciones anteriores.

6.8.6. Tenencias pendientes No deberad tener adeudos de tenencias
anteriores (sélo vehiculos de la Ciudad de México).

6.8.7. Llaves del Vehiculo Debera presentar las llaves del vehiculo al
iniciar la liberacion.
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. 6.8.9. Boleta de Infraccion con el niimero correspondiente.
6.8.10. Recibo del pago de la infraccion.

En el caso de la ciudadana o ciudadano (persona fisica o moral) que se
presente a liberar un vehiculo por infracciones al Reglamento de
Trénsito de la Ciudad de México vigente y la tarjeta de circulacion no
esté a su nombre y no ostente la Factura original o Carta Factura o en el
caso de Empresas o Personas Morales, “Oficio” firmado por la o el
Representante Legal, a Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular,
debera solicitar la interesada o interesado que llene el Formato “Carta
Responsiva” correspondiente, misma que deberd apegarse a los
Lineamientos vigentes que al efecto autoriza el Subsecretario de Control
de Transito e indicara firme e imprima su huella digital de requisitado en
el espacio correspondiente del documento.

6.10 Al término de la jornada, la cajera o cajero habilitado debera descargar
los expedientes de pago al Sistema de Infracciones.

7.- Lacorrespondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a
las recomendaciones de las autoridades de salud.

8.- La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electronicos.

Diagrama de Flujo:

&) o}

1. Recibe vehiculo 2. Complementa 3. Werifica 4. Integra formato &
y verifica mnﬁvo de . Inventatio en acomodo, sellos, expediente,
remision. formato. rotula ¥ registra. registrae informa.

de vehiculos en depdsitos

Recepcidn, custodia, revisidn del e stado fisico y liberacién
tlel Depdsito Viehicular y Guardia en el Depdsito)

| JUD de Depdsitos Zonas 2, 3 v 4 (Jefa, Jefe o Responsable
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27.Entrega ala
persona :
propietaria, copia 28. Integra
de boleta de excpediente y turna
sancién y captura
salida de vehiculo,

Responsable del Depdsito Viehicular)

"

JUD de Depasilos Zonas 2, 3y 4 (Jefa, Jefe o Rasponsable [JUD de Depasitos Zonas 2, 3 y 4(Jefa, Jefe o Responsable| JUDI de Depdsitos Zonas 2, 3y 4 (Jefa, Jafe o

30. Elskora
"Registro y Confrol

de Vehiculos en
Depéstos”.

del Depdsito Yehicular y Cajera o Cajero habilitado)

Recepcidn, custodia, revision del estado fisico y liberacion de vehiculos en depds

29. Pide y revisa
documentacion a
infractor(ra) y
permite salida de
vehiculo.

del Depdsito Vehicular ¥ Guardia Designado en la Salida)
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Nombre del Procedimiento: Destino final de vehiculos conltrein:

i~ L o5

3:recc on Ejec:uvva ce ch'fammgcidw y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Darle destino final a vehiculos que permanezcan treinta o mas
dias en depdsitos vehiculares, a fin de liberar espacios para mejorar la capacidad
de operacion.

“Descripcién Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Direccion de Control
de Depositos

Envia “Oficio Circular" o “correo
electronico” a través de la Subdireccidén
de Operacion de Depdsitos a la JUD de
Depositos, donde solicita informe sobre
vehiculos que estan en Depdsitos, con
mas de treinta dias naturales desde su
ingreso, para trdmite y registro.

3 dias

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depaositos Zonas 2,3
y4

Recibe “Oficio Circular" o “correo
electronico”, revisa concentracién de
vehiculos con mas de treinta dias
naturales en Depédsito y elabora
“Relacion”.

1 dia

Envia a la Subdireccion de Operacion de
Depasitos, “Relacion de Vehiculos" con
treinta o mas dias en Depdsito que
requiere concentrar. Archiva “Oficio
Circular”" y acuse de recibo.

10
minutos

Subdireccion de
Operacion de
Depositos

Recibe “Relacion de Vehiculos" con
treinta o mas dias en Depdsito e instruye
telefonica o verbalmente a la JUD de
Depdsitos para que coordine y verifique
los ftraslados, cumpliendo con los
procedimientos de control de salida e
ingreso  a los  depdsitos de
concentracion.

2 horas
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depdsitos Zonas 2,3

y4

Coordina y verifica los tra
vehiculos para su destino final.

Direccion de Control
de Depositos

Elabora oficios a dependencias, anexa
relacion de vehiculos, donde solicita se
informe si existe impedimento legal para
chatarrizar las unidades propuestas para
destruccion, incluye solicitud a perito
especializado para la elaboracion del
dictamen sobre el estado fisico-
mecanico y de deterioro de los vehiculos.

1 dia

Solicita mediante oficio a la Direccién
General de Evaluacion, Planeacion y
Supervision Estratégica, publicacion y
difusion en la pagina electrénica de la
Secretaria, de caracteristicas y datos
generales que se conocen de los
vehiculos, para posible identificacion y
recuperacion por parte a la persona
propietaria.

30 dias

¢El adeudo persiste al mes siguiente de
la publicacion?

NO

Jefatura de Unidad
Departamental de
Depositos Zonas 2,
3y4

Recibe a la persona propietaria o
representante legal durante el mes que
transcurre la publicacion y difusion en la
pagina electronica de la Secretaria, en
caso de haber interés en liberar algin
vehiculo.

30 dias

Informa a la persona propietaria o
representante legal el monto de la
infraccion y derechos generados hasta
ese momento, para pago y liberacion del
vehiculo.

10
minutos
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10

Actualiza registro de datos—de—ros
vehiculos egresados; después de
transcurrido un mes de la publicacion del
listado en la pagina electronica de la
Secretaria y después de que haya
vencido el término del edicto, para
continuar con el proceso de
adjudicacion.

ZTIoTas

11

Subdireccion de
Operacion de
Depositos

Recibe "informe” de egresos de
vehiculos, revisa que la informacion sea
correcta, actualiza todos los datos
recabados

2 dias

(Conecta con el Fin del procedimiento)

Si

12

Direccion de Control
de Depositos

Da a conocer, mediante un edicto, a la
persona propietaria o representante
legal, que su vehiculo causo abandono a
favor del Gobierno de Ciudad de México,
con base en acuerdo emitido por la
DGANT.

2 horas

13

Solicita la publicacion del edicto en un
periodico de circulacion local.

15 dias

14

Verifica fisicamente con el fedatario
publico, contra el inventario de vehiculos
propuestos para la subasta, donacion,
enajenacion de residuos - ferrosos
“chatarrizacion” o adjudicacién para el
uso de la Secretaria.

2 horas

15

Elabora y envia oficio de solicitud al
Organo Interno de Control indicando la
fecha y hora para que asista a los
Depdsitos y se elabore el ’Acta
Circunstanciada de Hechos”, a fin de
dejar constancia de la verificacion.

2 horas
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AN

16

~

Solicita a la Secretaria de AdmiristracionT——2aras
y Finanzas de la Ciudad de México
analisis, evaluacion, y presentacion del
proyecto de destino final al Comité de
Enajenacion a fin de gue determine si se
| consideran vehiculos para enajenacion y
se inicia el proceso de transferencia,
asignacion o aprovechamiento de los
mismos a través de Licitacién Publica o
Adjudicacion Directa.

17

Archiva copia de los documentos 10
generados en el proceso y acuse de | minutos
recibo, obtiene copia y distribuye a las
areas involucradas.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 55 dias habiles

Aspectos a considerar:

1.-

La Direccion de Control de Depésitos tiene como funcidn coordinar con las
instancias correspondientes el desarrollo de los procedimientos
administrativos de licitacion, enajenacion, donacién o adjudicacion de
vehiculos resguardados en los Depésitos y que no son reclamados por sus
propietarios en el periodo indicado por la normatividad aplicable.

La Direccion de Control de Depésitos, vigilara y supervisara a través de la
Subdireccion de Operacion de Depdsitos a la JUD de Depédsitos, que se
realicen los tramites administrativos, para llevar a cabo el procedimiento de
traslado y concentracién con aplicacion de los Controles de Salida y
aseguramiento del traslado y recepcion en el Depdsito de Concentracion.

La Direccion de Control de Depdsitos, sera responsable de solicitar mediante
oficio a la Direccién General de Evaluacion, Planeacién y Supervisién
Estratégica, la publicacion y difusién en la pagina Web de la Secretaria,
dirigido al puablico en general, caracteristicas y datos generales que se
conocen de los vehiculos, para identificacion y recuperacion por parte de la
propietaria, propietario o representante legal, previo pago de los adeudos ante
la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.
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Las actividades en que se cita a la JUD de Depdsitos Zorarecion Fiegutvggedictaminacion y
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Responsable de la Actividad en el desarrollo del presenq: documenio; tambien

las realizara segun corresponda, la JUD de Depositos Zonas 1y 5, a traves la
Jefa, Jefe o Responsable del Deposito Vehicular asi como el personal policial
designado y habilitado para la administracion, control y operacién de los
Depositos Vehiculares, quienes deberan acatar las disposiciones
establecidas en la Base Quinta de las Bases de Colaboracion para la
Prestacion de los Servicios de Proteccion y Vigilancia entre la Secretaria y la
Policia Bancaria e Industrial.

La JUD de Depositos, segun corresponda, supervisara que la Jefa, Jefe o
Responsable del Depdsito con su personal de apoyo, registren las salidas y
lugar de destino de los vehiculos para informar a la persona propietaria o
representante legal de la liberacion.

La JUD de Depositos, segin corresponda, a través de la Jefa, Jefe o
Responsable del Depdsito, serd responsable de mantener el padrén
vehicular de las unidades a considerar para su destino final en cualquiera
de sus fases como: Subasta, Donacién, Enajenacion de Residuos Ferrosos,
“chatarrizacion” o Adjudicacion para el uso de la Secretaria, ademas la Jefa,
Jefe o Responsable del Depdsito sera responsable de verificar la
informacion que envien cuando se les solicite el listado de vehiculos con
treinta o mas dias en Depositos.

La Jefa, Jefe o Responsable del Depdsito Vehicular, deberd coordinarse,
segun corresponda, con la JUD de Depdsitos, para llevar a cabo el proceso de
identificacion y requisitado previo de los vehiculos con mas de 30 dias en los
Depdsitos Vehiculares, para ser considerados como bienes propiedad del
Gobierno de la Ciudad de México.

La JUD de Depositos, seglin corresponda, a través de la Jefa, Jefe o
Responsable del Depdsito Vehicular, revisara y enviaréd a la Direccion de
Control de Depdsitos, “Relacién” de vehiculos que requiere concentrar.

La Direccion de Control de Depésitos, sera responsable de elaborar los oficios
y anexar copia de “Relacion de Vehiculos con treinta 0 mas dias en Depdsito”
y distribuir de la siguiente manera:

a. Original Fiscalia Central de Investigacion de Robo de Veh[culos para su
revision y analisis de vehiculos robados (FGJCDMX).

b. Original.- Direccién General de la Unidad de Estadistica y Transparencia
(FGJCDMX).
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Original.- Secretaria de Movilidad de la Ciudad de M&xico. y Modamizacién Administrativa

C.
d. Original.- Direccidon General de Asuntos Juridicgs pzbizecgion EeciiivadeDictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.
seguimiento. 1

e. Original.-REPUVE para su analisis y seguimiento.

f.  Original.- Direccion General de Finanzas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México, para solicitar pago de honorarios del
Fedatario Publico.

La Direccion de Control de Depésitos, coordinara las acciones, a fin de
aprobar el destino final de los vehiculos en depdsitos previamente
identificados y requisitados, en buen estado fisico y mecénico, de modelo
reciente, que sea susceptible de usarse, que no tenga reporte de robo y que a
la persona propietaria o poseedor no reclamo en el tiempo previsto por la
normatividad aplicable, seran incluidos en el Programa de Destino Final y en
la fase de enajenacién para recuperacion de Créditos Fiscales a favor del
Gobierno de la Ciudad de México, previo a la investigacion y resolucién que
por solicitud se requiera a la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de
Meéxico, sobre el paradero o localizacion de la persona propietaria.

La Direccion de Control de Depositos, sera responsable de sollmtar por oficio
al Organo Interno de Control indicando la fecha y hora para que asista a los
depdsitos y se elabore el "Acta Circunstanciada de Hechos”, a fin de dejar
constancia de la verificacion y distribuir los documentos de la siguiente
manera:

a. ler. Original.- Direccion de Control de Depdsitos.

b. 2do. Original.- Representante del Organo Interno de Control.

c. 3er. Original.- Fedatario Publico a efecto de que las incluya en el
instrumento notarial.

d. Copia.- Archivo.

La JUD de Depdsitos, segln corresponda, a través de la Jefa, Jefe o
Responsable del Depdsito Vehicular y Cajera o Cajero Habilitado, liberara el
vehiculo al acreditar la propiedad o posesién del mismo.

La persona propietaria o representante legal que tenga interés en liberar algtin
vehiculo, debera asistir a la Direccion de Control de Depdsitos, donde seran
canalizados a la JUD de Depésitos quienes los recibiran y le informaran los
adeudos que al momento tienen los vehiculos.

El personal de la Policia Bancaria e Industrial habilitado para administrar,
controlar y operar los procesos con los vehiculos enviados al depdsito de
concentracion, seran los responsables del ingreso, custodia y en su caso
liberacion a la persona propietaria o representante legal, la Jefa, Jefe o
Responsable del Deposito o personal responsable de la caja, solicitara y
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la documentacion con la que se acredite la propiedad o legal posesion del
vehiculo.

Nota: El tramite lo realizara la persona representante legal con poder notarial (para
vehiculos de empresas).

15.- Lacorrespondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
\, llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a
- las recomendaciones de las autoridades de salud.

16.- La comunicacién interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica o por medios electronicos.

Diagrama de Flujo:

1. Solicita informe
de vehiculos con
30 0 més diss en
deposito.

Direccion de Control de
Depositos

2:Revisa
concentracion v 3. Envie "Relacion
elabora "Refacion de Vehiculos™.
de Yehiculos".

Destino final de vehiculos con treinta o més dias en depdsito

JUD de Depasitos Zonas 2,3y 4; 1
v5
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MANUAL
ADMINISTRATIVO

Nombre del Procedimiento: Creacién de archivos PDF por

confinado.

Objetivo General: Crear archivos PDF con imagenes de veh

dministracidn y Finanzas

dministracion de Recursos

5 pipen) et ;
rRiZzcien Administrativa

Ejecutiva de Dictaminacion y

D T

b

dimientos Organizacionales.

Iculos que circulan en

carriles de uso exclusivo del transporte publico Metrobus, a traves del uso de
Tecnologias para captacion de conductas infractoras al Reglamento de Transito de

la Ciudad de México.

Descripcion Narrativa:

N

\Lci. REST;?EZI: dde la Actividad Tiémpo

1 Jefatura de Unidad | Ingresa a la aplicacion “SSCMB_CDMX" 10

T~ Departamental de | para la creacion de archivos PDF. minutos
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente de Transito
Supervisor(a))

2 Selecciona el botdn cargar Archivo XML, 3
selecciona el origen de las imagenes y | minutos
selecciona el destino final de los archivos

3 Selecciona el tipo de documento a 1

' generar, Boleta Infraccion o Boleta de | minuto
Infraccién Imprimible.

4 Ingresa la contrasena para generar 2
documento y oprime el boton iniciar minutos
¢La generacidn de archivos es correcta?

NO ;

5 Selecciona el botdn Cancelar Proceso y 15
corrige. minutos
(Conecta con Actividad 2)

Sl

6 Verifica la conclusion del proceso. 5

minutos

7 Verifica en la carpeta Boletas que se 10
hayah generado los archivos PDF. minutos
¢Los archivos se encuentran completos y
sin errores?

NO

8 Corrige el archivo Boleta de Infraccion 15

Imprimible. minutos
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CIUDAD DE MEXICO |

CAMTALDE LA TR

MANUAL
ADMINISTRATIVO

CIUDAD DE

.8, CAPITAL DE LATRA|

Responsable de la - 2 W‘Mﬂ“w el
No. Actividad Actividad ‘ e
(Conecta con Actividad 3) | 1
|
9 Selecciona y guarda los archivos £
validados. minutos
Fin del procedimiento
\\ Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

\Agpectos a considerar:

1." El presente procedimiento, es para uso exclusivo de la o el agente de transito
adscrito a JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones autorizado para

infraccionar de acuerdo a la publicacion vigente en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

2. La o el agente de transito autorizado para infraccionar, sera responsable de
validar y supervisar las detecciones generadas por equipos y sistemas
tecnoldgicos.

3. Lavalidacion y consolidacion de las detecciones, se realizara en el Centro de
Procesamiento de la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones.

4. La o el agente de transito asignado al proceso de validacion, debera operar
los sistemas de acuerdo a los cursos de capacitacion que le fue impartido, asi
mismo cuando detecte cualquier anomalia durante su turno, debera reportarla
inmediatamente al supervisor.

5. La o el agente de transito asignado a la supervision y consolidacion de las
validaciones, tendra la facultad de vigilar y controlar que las actividades en el
Centro de Procesamiento se realicen conforme a los requerimientos técnicos
— operativos establecidos.

6. La o el agente de transito Supervisor, realizara un informe de actividades al
final de su jornada laboral.

7.  Lacorrespondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencién a
las recomendaciones de las autoridades de salud.

8. La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electronicos.
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MANUAL

ADMINISTRATIVO

B CIUDAD DE ‘€%
N 1y ,: CAPITAL DE LA TRA!

Nombre del Procedimiento: Validacion de iméagenes de vehl
limites de velocidad captados por cinemémetros (radares). |

+, - CIUDAD DE MEXICO

Objetivo General: Validar imagenes de vehiculos que cometieron una conducia
infractora al Reglamento de Transito de la Ciudad de México, por exceder los limites
de velocidad, captados por los cinemometros (radares) utilizados por la Secretaria.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Jefatura de Unidad
Departamental de
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente de Transito
Supervisora 0
Supervisor)

Verifica numero de agentes de transito
(validadora o validador) con que cuenta al
inicio de turno, para la validacion de
imagenes conforme a la fatiga de servicio.

minutos

10

Asigna a la o el agente validador la
plataforma en la cual desempenard su
servicio.

minutos

2

Jefatura de Unidad
Departamental de
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente de Transito
Validadora o
Validador)

Ingresa sus credenciales a la aplicacion
“SIMUCI"

minutos

2

Jefatura de Unidad
Departamental de
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente de Transito
Supervisora o
Supervisor)

Indica fecha de lecturas pendientes y
selecciona la carpeta con detecciones sin
procesar.

minutos

Z
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MANUAL EMEXICO |

ADMINISTRATIVO

CIUDAD DE

.8” CAPITAL DE LA TRA|
3

Responsable de la .. o Motmiaeion At
No. g Actividad : L gt
Actividad | ; : A
5 | Jefatura de Unidad | Fija deteccion a procesar aseguraruoque |z
Departamental de | ninguna otra persona usuaria podra ver la | minutos
Elaboracion y Envio | misma fotografia.
de Sanciones
(Agente de Transito
Validadora o
Validador)
Verifica que la imagen de la deteccion 2
cumpla con los requerimientos técnicos- | minutos
operativos para poder validar o descartar
la deteccion.
éla  imagen  cumple con  los
requerimientos?
NO
7 Selecciona el boton “Descartar” para que 2
el sistema aloje en el servidor la deteccion | minutos
descartada.
(Conecta con Actividad 5)
Sl
8 Verifica que los datos contenidos en la 2
cintilla al margen superior contengan | minutos
evidencia de que se cometid una
infraccion por exceder los limites de
velocidad.
9 Selecciona la ubicacion de la infraccion, 2
en caso de que el programa lo requiera. minutos
10 Identifica el tipo de matricula a la que 2
pertenece el vehiculo que se sancionara. | minutos
11 Enmarca el vehiculo en su totalidad con 2
ayuda del recuadro verde, con un minimo | minutos
del 75% del vehiculo en caso de no ser
visible en su totalidad.
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i CCIUDAD BEMEXICO

BR <&l
MAN UAL A _ Q:*é?ﬁi&w#éce;a\mmsmwvxc:ém
4 3 AR
ADMINISTRATIVO : SPORMAGION F e
Secretaria de Administracion y Finanzas
R ponsable dela Subseeretariate-Aaministrgcion de Recursos
es o y Medernizacion Administrativa
No. Actividad Actividad Direccién Ejetttivade Dictaminacién y
. Procedfﬁwéentos Organizacionales.
12 Utiliza herramientas de Brillo, Cortrastey T2
Saturacion para mejor apreciacion de los | minutos
recortes de la imagen.
13 Enfoca con .ayuda del recuadro rojo la 2
matricula del vehiculo para identificar los | minutos
digitos de la placa del mismo.
14 Ingresa la placa visualizada en el campo 2
asignado para ello y da clic en el boton | minutos
“Buscar” para obtener la informacion del
vehiculo en el padrén vehicular.
¢La imagen a validar implica un Vehiculo
Foraneo?
NO
15 Continua, verifica la informacion obtenida 2
como resultado de la busqueda de la | minutos
placa.
(Conecta con Actividad 14)
sl
16 Ingresa la placa visualizada en el campo 2
asignado para ello. minutos
17 Selecciona el recuadro Placa Foranea y 2
valida. minutos
¢Se obtiene la informacidn del vehiculo?
NO
18 Descarta la deteccién dando clic en el 2
botén “Descartar” para que el sistema | minutos
aloje en el servidor la deteccion
descartada.
(Conecta con el Fin del procedimiento)
si
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MANUAL

ADMINISTRATIVO

CIUDAD DE ¥

).5" CAPITAL DE LA TRANSFC

Crilsampndio ofn oa Al

-\‘;-“* sz EIUDAD BEMEXICO
4 E ‘E‘uit‘n?&n’aﬁ DE LA TRANSFORMACION

\ecre'ar:a de Admir ns rac.c“ y Finanzas

No.

—OToTTroTTn u,.n.,r'\..

Responsable de la Actividad Ly Modernjzacion

Actividad

acion de Recursos

.&}C'l‘ nistrativa

Direccidn Ejectmvaide Dictaminacion y
Procedimientos Organjzacionales.

19

Confirma los datos que -—arrojo—a -2
busqueda de la placa, marca, submarca y | minutos
modelo del automovil con la imagen.

¢Coinciden los datos?

NO

20

Corrige los datos ingresados en el campo 2

de la “Placa" y da clic en el botén “Buscar” | minutos
para obtener la informacién del vehiculo
en el padron vehicular.

(Conecta con Actividad 19)

SI

21

Confirma y procesa la coincidencia de los 2
datos. minutos

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:
1.

El presente procedimiento, es para uso exclusivo de la o el agente de transito
adscrito a la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones autorizado para
infraccionar de acuerdo a la publicacion vigente en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

La o el agente de transito autorizado para infraccionar (Validadora o
Validador; Supervisora o Supervisor), sera responsable de validar y supervisar
las detecciones generadas por equipos y sistemas tecnoldgicos.

La validacion y consolidacion de las detecciones, se realizara en el Centro de
Procesamiento de la Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracién y
Envio de Sanciones.

La o el agente de transito asignado al proceso de validacion (Validadora o
Validador), deberéd operar los sistemas de acuerdo a los cursos de
capacitacién que les fue impartido, asi mismo cuando detecte cualquier
anomalia durante su turno, debera reportarla inmediatamente al supervisor.

La o el agente de transito asignado a la supervision y consolidacion de las
validaciones (Supervisora o Supervisor), tendra la facultad de vigilar y
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MANUAL ok CIUDAD DE ME
ADMINISTRATIVO | X 1 2% CAPITAL DE LA TRANSFC

controlar que las actividades en el Centro de Proce
conforme a los requerimientos téchicos — operativos e

La o el agente de transito Supervisor, realizara un infarme de

=CHUDAR BEMEXICO

PR _ :
o DAL DE LA TRANSFORMACION

Fi.
o
\a__g@,‘:‘

Secretaria de Administracion v Finanzas
Subsecretaria de Administracion de Recursos
aimisyModé&niz2gidr Rdministrativa
ireecios Ejecutiva de Dictaminacion y
limientos Organizacionales.

sidades &

final de su jornada laboral.

La correspondencia al exterior de las areas debera, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a

las recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electronicos.

iagrama de Flujo:

Validacidn de imdgenes de vehiculos que exceden los limites de velocidad captados por cinemdmetros

(radares)

1, Verifia Agentes .
T 2. Asigna
parz validadénde s
imagenes, P '

JUD de Elaboracidn y Envio de Sanciones
(Agente de Trdnsito Supervisora o Supeivisor)

4,Indicafethade

lecturas y
selecciona carpeta,

3.Ingresaa

aplicacién
“siMuci.

Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracidn y Envio
de Sanclones (Agente de Trdnsito Yalidadora o Validador)

L

5.Fifa deteu:iﬁna
procesar.
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CHIDAD BEMEXICO

DAL DE LA TRANSFORMACION

MANUAL
ADMINISTRATIVO

CIUDAD DE M

CAPITALDELATRA|S

Secretaria de Administracion v Finanzas
Subhsecratar

ia-de Administracion de Recursos
y Modernizacion Administrativa
Dirgccion Ejecutiva de Rictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

sla imagen cumple con
los requerimiertos? ~ =

6. Verifica Iz 8, Verifi datos u%if::g:‘;:ala 10 identifica
imagen. contenidos. infraccién. matricula.

Validadora o Validador)

T. Selecciona
“Descartar”,

velodidad captados por cinemdmelros (radares)

validacién de imdgenes de vehiculos que exceden los [imites de
JUD de Elaboracidn y Envio de Sanciones (Agente de Trdnsito

;La imagen a velidar
implica un Vehiculo
Foréneo?

11, Enmarca T2t 13. Enfoca 14 Ingresa placay

. herramientas de - %
wehiculo. imigen. matricula. da dicen "Buscar®,

15. Verifica
informacion

Sanciones (Agente de Trdnsito Validadora o Validador)

Validacidn de imdgenes de vehiculos que exceden los limites de
velocidad captados por cinemdmetros (radares)
Iefatura de Unidad Depaitamental de Elaboracién y Envio de
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MANUAL

ADMINISTRATIVO

Nombre del Procedimiento: Deteccion de vehiculos que invaden

CIUDAD DE ME

78" CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

€l CMbdernzadiGH-Adm
Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y
[ en E_rgcgdégjj\eﬁgqg:Qrggnizacéona[es.

Objetivo General: Captar conductas infractoras, a través de!

Uou UT UWiopUsIUVYUS

nistrativa

tecnoldgicos que detectan la circulacion en carriles confinados y de UsSo exciusivo
del transporte publico Metrobus, para contribuir al mantenimiento del orden vial.

Descripcion Narrativa:

No. ResP:;?;:[: dde la Actividad Tiempo

1 Jefatura de Unidad | Verifica nimero de agentes de transito 10
Departamental de | (Validadora o Validador) con que cuenta al | minutos
Elaboracion y Envio | inicio de turno, para la validacion de

de Sanciones imagenes conforme a la fatiga de servicio.
(Agente de Transito
Supervisora o
Supervisor)

2 Asigna a Validadora o Validador 2
plataforma en la cual desempefnara su | minutos
servicio.

3 Jefatura de Unidad | Ingresa al programa SMICC y selecciona el | 1'minuto
Departamental de |icono que se encuentra como parte del
Elaboracion y Envio | mend de la pantalla inicial.

de Sanciones
(Agente de Transito
Validadora o
Validador)

4 Ingresa al programa con el nombre de | 1 minuto
Usuario y Contrasefia que le fue
proporcionado de manera personalizada.

5 Selecciona la opcion de Bandeja de | 1 minuto
Multas, la cual desplegara la pantalla de
“Detalle de Expediente de Multa".

6 Identifica un recuadro con dos pestafas, | 1 minuto
que muestran los datos generales
almacenados del vehiculo y la ANPR.
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ADMINISTRATIVO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

Secretaria de Administracién y Finanzas

4 Apataela A e T s S T In Bar rem |
Suirsecretada-ge-Administractan de Recursos

A CIUDAD BEMEXICO

oo DERiTAL DE LA TRANSFORMACION

No.

Responsable de la
Actividad

5 y Modernizagion Administrativa
Actividad Direccién Ejecutiva‘deDictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Selecciona la pestana ANPR wersistera;

qgue muestra los datos contenidos.

T ato

Verifica que los digitos contenidos en el
rubro Placa, coincidan con el mostrado en
la “Fotografia placa".

1 minuto

¢Los datos coinciden?

NO

Selecciona el recuadro de la placa mal
digitado, la cual muestra la opcién de
modificar placa y hace la modificacion
correspondiente.

1 minuto

(Conecta con Actividad 8)

>

Sl

10

Confirma que la imagen que observa de la
“Fotografia deteccion” sea visible.

1 minuto

11

Verifica la imagen a validar.

1 minuto

¢la  imagen cumple con las
caracteristicas a validar?

NO

12

Selecciona la opcion “Rechazar" y. se
despliega un menu a elegir: Sin motivo,
Vehiculo incorrecto y Vehiculo lista
blanca.

T minuto

L3

Selecciona y asigna uno de los tres
motivos; se despliega la leyenda “La
lectura fue rechazada para multa de
manera correcta”. .

1 minuto

(Conecta con Fin de Procedimiento)

r g

Si
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MANUAL CIUDAD DE .f""’;' 17y ; DA DE LA TRANSFORMACION
ADM]NISTRAT[VO )-8 CAPITAL DE LA TRANSFORMAZION i6n y Finanzas
Subsecretasd sinistracién de Recursos
Responsable de la . y Modernizagion Adminibtrativa
No. Actividad Actividad Direccion Ejecutiva'derDictaminacion y
Procedimjentos Org‘anizai:ionales.

14 Selecciona y da clic en—a—opcionimmuto

“Autorizar” y el sistema muestra un

mensaje de confirmacion del estatus de

Multa. El sistema despliega la leyenda “La

lectura fue aceptada para multa de

manera correcta (e indica la placa del

vehiculo multado)”.
15 Selecciona la opcién “Siguiente”, la cual | T minuto

muestra la imagen para iniciar con el

proceso.
16 Elige en la sesion del usuario la opcién | 1 minuto

“Logout” que aparece en la parte superior

derecha de la pantalla, junto al nombre del

usuario que se encuentra validando que

finalizara su turno cerrandola.

Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1.-

El presente procedimiento, es para uso exclusivo de la o el agente de transito
adscrito a la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones autorizado para
infraccionar de acuerdo a la publicacién vigente de la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

La o el agente de transito (Supervisora o Supervisor; Validadora o Validador)
autorizado para infraccionar, es responsable de validar y supervisar las
detecciones generadas por equipos y sistemas tecnoldgicos.

La validacion y consolidacion de las detecciones se realizara en el Centro de
Procesamiento de la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones.

La JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones, a través la o el agente de trénsito
Validadora o Validador, debera operar los sistemas de acuerdo a los Cursos
de Capacitacion que le fueron impartidos, asi mismo cuando detecte
cualquier anomalia durante su turno, debera reportarla inmediatamente a la
Supervisora o Supervisor.

La o el agente de transito Validador, al operar el sistema SMICC y activar la
pestafia ANPR, debera desplegar datos en los siguientes rubros:
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sl @UEscCHUDAD BEMEXICO
MANUAL m §$ 2. CIUDAD DE METE YG '%kﬁﬂ&seummsmama:éw
ADMINISTRATIVO '@"@ \\ ?f CAPITALDE LA TRANSFORMATION | © o
=%~ Secretaria de Administracion y Finanzas
e Subsecretaria de Administracién de Recursos
5.1. Fiabilidad, y Modernizacion Administrativa
) Direccion Ejecutiva de Dictaminaciony
5.2. Fecha de Registro, Procedimientos Organizacionales.
5.3. ANPR,
5.4. Ubicacion ANPR,y
5.5. Placa
6.- LaJUD de Elaboracion y Envio de Sanciones, a través la o el agente de transito

10.-

asignado a la supervision y consolidacion de las validaciones tendra la
facultad de vigilar y controlar que las actividades en el Centro de
Procesamiento se realicen conforme a los requerimientos técnicos -
operativos establecidos.

La o el agente de transito Supervisora o Supervisor, realizard un informe de
actividades al final de su jornada laboral.

El Sistema Integral de Manejo de Multas por Invasion de Carril Confinado
(SMICC) muestra los datos almacenados de los vehiculos, mismo que
actualmente no tiene conexion en linea con la Secretaria de Movilidad
(SEMOVI).

La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a
las recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electrénicos.

Diagrama de Flujo:

2. Asigna
pletaforme.

JUD de Efaboracion y Envio de Sanciones

(Agente de Transito Supervisora o Suparnvisor)

Deteceidn de vehiculos que invaden el carril
confinado
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¢Laimagen cumple con les
cLos datos caracteristicas a validar?
coincicen?
8. Verifica 10. Confirma que
digitos de Place "Fotografia” sea 11 Verifica imagen
con' "Fotografia” isil

Validadora o Validador)

8. Modifica Placa

Deteccitn de vehiculos gque invaden el carril confinato

JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones (Agente de
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el programa SIMUCI.

_f“ﬂ CIUDAD DE » .@@

YEBS CAPITAL DE LATRA[NS=OR
&

Sbcretar

- '*‘&"ﬁUﬁAﬂ BEMEXICO

:ﬁ BAL CABAVAA DE LA TRANSFORMACION
e

ia de Administracion y Finanzas

T . o o Subsecretaria de Administracion de Recursos .

Nombre del Procedimiento: Validacién de imagenes de congucizs 1§ agd@aras&i hdministrativa

Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y
rocedimientos Organizacionales,

Objetivo General: Usar tecnologias para la captacion de conductas infractoras, con
dispositivos que detectan, exceso de velocidad, invasion de paso peatonal,
invasién area de espera de bicicletas y motocicletas, vuelta prohibida, paso de
semaforo en luz roja, circulacion en sentido contrario, uso de distractores, no uso
de cinturén de seguridad, transportar ninos en asientos delanteros, invadir carril de
uso exclusivo de bicicletas, circulacién en carriles confinados y de uso exclusivo
del transporte publico Metrobds.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Jefatura de Unidad
Departamental de
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente de Transito
Supervisora o
Supervisor)

Verifica nimero de agentes de transito
(Validadora o Validador) con que cuenta
al inicio de turno, para la validacion de
imagenes conforme a la fatiga de
servicio.

2
minutos

Asigna a la Validadora o Validador, la
plataforma en la cual desempefiara su
servicio.

2
minutos

Jefatura de Unidad
Departamental de
Elaboracion y Envio
de Sanciones
(Agente Validadora
o Validador)

Selecciona el icono del programa
“SIMUCI", que se encuentra como parte
del menu de pantalla.

2
minutos

Introduce Usuario vy Contrasena,
selecciona la plataforma que le fue
asignada y da clic en el boton “Entrar”.

2
minutos

¢Muestra imagen?

NO
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CAPITAL DE LATRANSEORMACION |

ecretaria de Administracion y Finanzas
Subscerctaria-de-Aaministsacion de Recursos
Responsable de la Actividad y Moderaizacion Administrativa
No. Actividad clivida Direcciér| Ejectitiva’de Dictaminacion y
‘ | Procedimientos Orga{?izaciar‘:a‘es.
5 Selecciona el menld —“vatgar —
Procesamiento”. minutos
(Conecta con Actividad 4)
SI
\ 6 Revisa marca, submarca, modelo del 2
automavil y verifica que coincida con las | minutos
N, imagenes que se presentan, los datos de
ubicacion, dispositivo, carril, fecha y hora
de la fotografia.
¢Muestra conducta infractora?
NO
I Selecciona el boton “Descartar”, del 2
menu desplegable elige el motivo y | minutos
selecciona “Aceptar”. El programa abre
una ventana para confirmacion de
descarte de la infraccion.
(Conecta con el Fin del procedimiento)
Sl
8 Elige el concepto de la infraccidon que 2
aplica, selecciona  “Aceptar". El | minutos
programa abre una ventana para
confirmacion de infraccion. El sistema
asigna el siguiente evento para su
procesamiento.
9 Cierra sesion, seleccionando el botdn 2
que se encuentra en la esquina superior | minutos
derecha.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucién: 1 dia habil.
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Aspectos a considerar:
1.-

El presente procedimiento es para uso exclusivo la o
adscrito a la JUD de Elaboracion y Envio de Sancignes. autorizado |

CIUDAD DE M

)-°°  CAPITAL DE LA TRANSEC

8 Sl CuDAD BEMEXICO
S O

E I DAARAAL DE LA TRANSFORMACION
= G

Secretarid de Administracion y Finanzas ‘

Subsecretaria de Administracion de Recursos |
y Modernizacién Administrativa

Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y

€l 20Fraeedikidhfes Breanizacionales. i

infraccionar de acuerdo con la publicacion vigente en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México.

El personal autorizado para infraccionar es responsable de validar y
supervisar las detecciones generadas por los cinemdmetros.

La realizacion de este proceso estd a cargo Unicamente por la persona

encargada asignada a esta actividad.

La persona encargada de turno debe operar el sistema de acuerdo al curso de

“capacitacion de captura que le fue proporcionado.

Esta tarea debe ser realizada de manera semanal.

Cualquier anomalia que se detecte durante el proceso o generacion del
archivo Owner xml, deberd ser reportada inmediatamente a la persona
encargada de la Jefatura de Elaboracion y Envio de Sanciones y asentado en

el parte de novedades.

La correspondencia al exterior de las dreas deber, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrdnica, es decir no presencial, en atencién a
las recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacién interna en las 4reas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electrénicos.
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fa de Administracion y Finanzas
.. .. . .| .Su taria de Administracion de Recursos
Nombre del Procedimiento: Descarga fisica y via remota de imz¢ ] e
diSpOSitiVOS ﬁjOS o moviles. Dir_ecciénﬂEjlecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Qrganizacionales.

Objetivo General: Descargar imagenes captadas por disposiTivos 1ijos 6 moviles a
través de un enlace via remota o por medio de un dispositivo de almacenamiento
externo seguro en el punto de medicion, a fin de generar la carpeta que contenga
informacion de vehiculos detectados en conductas infractoras.

Descripcion Narrativa:

No. Res;::;?‘?izlae dde la Actividad Tiempo
\ Subdireccion de | Enciende el equipo de cémputo para 10
g Operacion de descargar imagenes fisicamente o via | minuto
Dispositivos Fijos | remota. s
2 Ubica la conexién del cable de red (Rj45) 2
del dispositivo fijo o mdvil y conecta al | minuto
equipo de computo cuando es descarga s
fisica.
3 Abre “Programa Total Commander” 2
(Comando Total) desde el escritorio del | minuto
equipo de computo. s
4 Establece conexion con el “Programa 10
Total Commander” en la opcidn de siglas | minuto
FTPy obtiene en pantalla el “Listado de los s
dispositivos fijos 0 moviles.
5 Selecciona el dispositivo que desea 10
descargar y verifica si existe conexion con | minuto
el dispositivo fijo 0 movil. s
¢Existe conexion?
NO
6 Presenta el equipo de computo, informa la 10
falla al crear Socket de conexion o por el | minuto
tiempo superado para la misma. s
7 Cierra la aplicacion y realiza nuevamente 5
el proceso de conexion. minuto
s
(Conecta con Actividad 5)
Si
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No. | esporsatie e la Actividad AR sy
Procedimienics-Organizacionales.
8 Observa en pantalla las “Carpetzs” conlas | 10
siglas “1-USR y 2-VAR" del “Programa | minuto
Total Commander” para descarga fisica de s
imagenes.
9 Selecciona la “Carpeta” con las siglas BIF 5
contenida dentro de la “Carpeta 1-USR". minuto
: s
10 Despliega de la “Carpeta” seleccionada, 5
los archivos que contiene el dispositivo | minuto
fijo o movil (imagenes). S
11 Selecciona la ruta “G/Respaldo 5
original/numero de dispositivo fijo o mévil* | minuto
en la cual se depositaran las imagenes, s
(solamente en el caso de que la descarga
se realice via remota).
12 Crea la “Carpeta” donde depositara las 10
imagenes  utilizando la  siguiente | minuto
nomenclatura para su identificacion: S
e Numero de dispositivo.
e Fecha de imagenes.
13 Selecciona las imagenes y copia. 10
minuto
s
14 Presiona la tecla “F5", copia los archivos 5
que aparecen en pantalla y deposita en la | minuto
“Carpeta” creada. s
15 Desconecta el equipo de computo, en el 5
caso de descarga fisicay realizalaentrega | minuto
de la informacion a la persona encargada s
de su almacenamiento.
16 Elabora copia de imagenes obtenidas y 10
transfiere al equipo designado, utilizando | minuto
la siguiente ubicacion: “G:/respaldo s
original”.
17 Conecta equipo de computo por red al 5
dispositivo a descargar, en caso de los | minuto
dispositivos REDFLEX NK7, NK8 RCS s
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No. | e Actividad | o LIS TIRIBATINES
! Procedimientos Organizacionales.
18 Da clic en el icono de “Speed Van' que esta | 5 |
ubicado en el escritorio del equipo de | minuto
computo asignado s
19 Presiona tecla Windows en el teclado del 5
equipo de computo y se abre un sistema | minuto
operativo virtual. s
20 Abre “Carpeta Deploymet o camara” en la 5
ventana del Sistema Operativo Virtual y | minuto
\ selecciona los archivos a transferir s
(imagenes encriptadas)
L 21 Da clic derecho y selecciona copiar. 5
minuto
s
22 Elabora copia de las imagenes obtenidas y 5
transfiere al equipo designado, utilizando | minuto
la siguiente ubicacion: “G:/respaldo s
original".
23 Crea la “Carpeta” y deposita las imagenes 5
utilizando la siguiente nomenclatura para | minuto
su identificacion: s
e numero de dispositivo
e fecha de imagenes
24 Selecciona nuevamente imagenes, al 5
terminar la descarga. minuto
s
25 Da clic derecho y selecciona eliminar. 1
minuto
26 Desconecta equipo y entrega al personal 5
encargado de su almacenamiento. minuto
s
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1.- El presente procedimiento sera para el uso exclusivo del personal que realice
esta actividad y es responsabilidad de la Subdireccion de Operacién de
Dispositivos Fijos verificar que se lleve a cabo, de forma segura para
salvaguardar la informacion.
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Secretarfa de Administracién y Finanzas
s s 5 ubsecretaria de Ad ministracién de Recursos
2.- El presente procedimiento podra ser realizado por un “F: *";;4:3@;,M(;n:m“,,,rmmswwva

calificado conforme a la contratacion de serviciosDire

il

f ocecam\enlos OrE 1.

(ronicos Da

“Mantenimiento Preventivo y Correctivo” a dispositivoi.

captacion de conductas infractoras.

3.- El personal responsable de realizar esta labor debera inyectar las imagenes
captadas a la solucion informatica de la Secretaria de Seguridad Ciudadanay
turnar el informe con los datos obtenidos del dispositivo fijo o mévil a la
Subdireccion de Operacion de Dispositivos Fijos.

Y 4.- Lainformacién obtenida de los dispositivos fijos y moviles sera inyectada a
la solucion informatica a cargo de la organizada para su envio de la Jefatura
de Unidad Departamental de Elaboracion y Envio de Sanciones para su
procesamiento y generacion de los reportes correspondientes de manera
escrita y electronica.

5.- La Subdireccion de Operacion de Dispositivos Fijos, debera realizar las
maniobras necesarias para garantizar la seguridad del personal que
descargara las imagenes, asi como de los conductores que circulan por la via
(colocacion de sefalizacion, desviacién de circulacion, etc.).

6.- Lacorrespondencia al exterior de las areas deberd, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, es decir no presencial, en atencion a
las recomendaciones de las autoridades de salud.

7.- La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electronicos.

Diagrama de Flujo:

« 4. Establece

g 1. Enciende equipo 2. Conecta cable 3. Abre programa conexién ¥
Inicio de computo. de red al equipo Totel Commender obtlene "Listado
de Dispositivos®

<Existe
conexién?

Descarga fisicayvia remota de iinagenes captadas por
dispositivos fijos 0 mdviles
Suhbdireccibn de Operacitn de Dispositivas Fijos
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®

Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y
Procedimientos Organizacionales.
si :
8. Observa
6. Pz:mam equipo e i Cierra_ aplicacion y carpetas del 9. Selecciona 10. Despliego y
informa falla. reinicia proceso. programa Total carpeta. selecciona archives.
Comammander,

dispositivos fijos o méviles

Descarga fislca y via remota de Imégenes captadas por
Subdireccién de Operaclén de Dispositivos Fijos

©)

11. Selecciona ruta
en las que se
guardaran las

imagenes,

12. Crea carpeta
para depositar fas
imagenes.

13. Selecciona
imégenes y copia,

14. Copia archivas
de pantallaywpia
en carpeta.

15, Desconecta
equipoyentrega
informacién

Descarga fisica y via remota de imdgenes
captadas por dispositivos fijos 0 mdviles

Subdireccidn de Operacién de Dispositivos
‘ Fijos

16. Elabora copia
deimidgenesy
transfiere,

1%. Conecta equipo
de computo a la
red,

18. Da dick en
“Speed Van",

18. Presiona
Windows y abre
sistema.

20. Abre carpeta, ¥
selecciona archivos
2 transferir.

Subdireccién de Operacidn de Disposilivos Fijos

Descarga fisica y via remota de imdgenes captadas
por dispositivos fijos o moviles

&)

21.Da dick y copia, —

22.Elzbora mpia
de imagenesy
transfiere.

23, Crea carpetay
deposita imagenes,

24 Selecciona

imégenes al

terminar desarga.

"

-0

Descarga fisica y yfaremota de imdgenes
captadas por dispositivos fijos o mdviles
Subdireccion de Operacitin de Dispositivos Fijos
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Nombre del Procedimiento: Conversion de imagenes de ¢inem

a:CHUDADR BEMEXICO

oE B A rybivgbtpeied
'THE’&‘ & 2, CIUDAD DE ME R CEApTAL DE LA TRANSFORMACION
H"Uv A 3‘%? CAPITAL DE LA TRANSFORMACION | © B

e Secretaria de Administracion y Finanzas

S

Subsgcretaria de Administracién de Recursos
SITIOT Modern iz8éidh Edministrativa

fijos y moviles, a formato JPG en la solucion informatica deno®ifecsidn Estltiva deDictaminacion y
carga al Sistema de Multas Civicas (SIMUCI).

Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Convertir imagenes de cinemometros/radares fijos y moviles en
formato JPG haciendo uso de la solucién informatica denominada GIM. Asi mismo
realizar su carga al Sistema de Multas Civicas.

Descripcion Narrativa:

No. Reslf;?;g‘: dde B Actividad Tiempo
N Subdireccion de Entrega unidad externa de 5
Operacion de almacenamiento con imagenes | minutos
Dispositivos Fijos | captadas por los equipos electrénicos.
(Personal Policial
Asignado)
2 Jefatura de Recibe unidad externa de 5
Unidad almacenamiento con las imagenes | minutos
Departamental de | captadas por los  dispositivos
Elaboracion y electronicos y firma de aceptacion.
Envio de
Sanciones
3 Asigna personal designado el equipo de 2
computo y los archivos con imagenes | minutos
digitales para trabajar en su conversion.
4 Jefatura de Abre aplicativo Gestor de Imagenes y 2
Unidad Metadatos (GIM) ubicado en el escritorio | minutos
Departamental de | del equipo de computo.
Elaboraciony
Envio de
Sanciones
(Personal
Asignado)
5 Inicia proceso de conversion de| 1 hora
imagenes, selecciona la tecnologia a
utilizar entre Redflex Jenoptik y Bosch.
6 Extrae en una unidad externa de 30
almacenamiento las imagenes | minutos
terminadas.
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taria-ge-feministsacion de Recursos
Responsable de la g y Moderaizacion Administrativa
No. Actividad Actividad Direcciérj EjecutiVa'de Dictaminacién y
S— ———Procedimientos Crganizacionales.
7 Entrega las imagenes converiidas al 2
personal proveedor de la tecnologia que | minutos
corresponda para su carga a la
plataforma SIMUCI.
8 Carga a la plataforma de procesamiento 2

SIMUCI, en conjunto con el personal | minutos
proveedor, las imagenes convertidas a
formato JPG.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

o

Aspectos a considerar:
1.

El presente procedimiento, se realiza conforme a lo establecido en el Acuerdo
01/2021, por el que se da a conocer el nombre completo y nimero de placa
del personal policial autorizado para que expida y firme las boletas de
sancién, asi como aquellas emitidas mediante dispositivos electrénicos fijos
y moéviles (hand held), con motivo de infracciones a las disposiciones en
materia de Transito aplicables en la Ciudad de México.

La Subdireccién de Consolidacion y Envio de Sanciones, a través del Personal
Asignado por la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones, realizara el analisis,
ejecucion y conversion de las imagenes captadas por los dispositivos
electronicos.

La Subdireccion de Consolidacion y Envio de Sanciones, tendra la facultad de

realizar la supervision del aplicativo y procesos ejecutados en el equipo de
computo.

La secuencia de pasos a seguir en la conversion de imagenes, dependera de
la tecnologia utilizada en el aplicativo GIM, para desencriptar las imagenes.

4.1. Tecnologia Redflex:

4.1.1 Abre el software “SmartView Plus” para iniciar la conversion de
imagenes;

4.1.2 Selecciona la carpeta a desencriptar, identificando el radar y dia;

4.1.3 Exporta la informacion de la unidad de almacenamiento externo,
al sistema;

4.1.4 Crea dentro del software, la carpeta donde se guardaran:las
imagenes convertidas;

4.1.5 Seleccionalos archivos, ejecuta y espera a que finalice el proceso;
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416
41.7
41.8

\ém retaria de Administraciony F as
E e 1B Subsecretaria de Administracién de Recursos
Selecciona la carpeta y guarda las imagenes; v Modernizacion Admini q"a-,\,a

.. Direccién Ejecutiva de Dictaminacion y
Ordena y homologa las carpetas por radar | diz; Verocedimientos Organizacionales.

Guarda la carpeta homologada.

4.2. Tecnologia Jenoptik:

4.2.1

" 422
423

424

425
4.2.6
4.2.7
428
429

Abre el software “SmartView Plus” para iniciar la conversion de
imagenes;

Selecciona la carpeta a desencriptar, identificando el radar y dia;

Localiza que el sistema tenga las llaves, para conversion de
imagenes a formato JPG;

Selecciona la carpeta requerida y despliega las imagenes a
verificar separadas por radar y dia;

Extrae la informacion procesada;

Selecciona radar y dia en la carpeta de archivos desencriptados;
Guarda la carpeta GIM;

Inicia proceso de conversion; y

Al término, acomoda por fecha las imagenes.

4.3. Tecnologia Bosch:

4.3.1
432
43.3
434
435

Elige el radar a desencriptar;

Ejecuta y selecciona la informacion;

Extrae la informacion procesada;

Elige la carpeta GIM para guardar las imégenes;
Al término, acomoda por fecha las imagenes.

5. Laasignacion diaria del personal para la conversion y carga de imagenes, se
realizara con la autorizacion de la Subdireccion de Consolidacion y Envio de
Sanciones y la supervision de la JUD de Elaboracion y Envio de Sanciones,
cumpliendo con lo siguiente:

5.1 Firma de lista de asistencia.

5.2 Asignacién de cubiculo, equipo de computo y ndmero de imagenes.

5.3 Firma de parte informativo al finalizar su jornada laboral.

6. Elpersonal adscrito a la Subdireccion de Consolidacion y Envio de Sanciones,
sera el Unico autorizado para realizar la supervision del personal asighado
para la conversion de imagenes.

7.  Lacorrespondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a
las recomendaciones de las autoridades de salud.
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8 = CIUDAD BEMEXICO
MANUAL & LF

CIUDAD DE M E ) W *?RQ:m— HRADE LA TRANSFORMACION
MENB 2
ADMINISTRATIVO & CAPITAL DELATRANSEORMACIO _
< Secretaria ceA iministracion y Finanzas
L S & 1 ,SubseCic‘ aac \inistracion de ‘DG\.JIQ\.S
Nombre del Procedimiento: Evaluacion de las capacidades basiczs, vageqmm@ ASinictiativa
motocicleta. Dir ecc ion Ejecutiva de Dictaminacion y

ocedimientos urda'nz clonales.

Objetivo General: Evaluar las capacidades basicas de manejo de motocicleia
mediante la aplicacion de un examen de conocimientos y un examen practico de
campo los cuales permitiran verificar que cuenta con las habilidades,
conocimientos y capacidades basicas para la conduccion de motocicleta, asi como
las actitudes minimas para una adecuada convivencia vial.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

No. Actividad

Actividad Tiempo

\ 1 Subdireccion de | Recibe el listado emitido por el sistema 5

- Operacion de de citas desarrollado por SEMOVI, revisa | minutos
Dispositivos Fijos | el nuamero total de inscritos y que
cuenten con folio asignado por sistema,
hora de atencion, CURP y nombre.

2 Distribuye al personal del modulo en el 5
drea de recepcion de las personas | minutos
candidatas, generacion de documentos e
instrumentos de evaluacion.

3 Subdireccion de | Recibe el listado de personas candidatas 5
Operacion de a evaluar y se ubica en el area que le fue | minutos

Dispositivos Fijos | asignada, de acuerdo al horario, recibe a

las personas candidatas, verificando que

(Personal asignado .
se encuentren en el listado

area de recepcion)

¢La persona candidata se encuentra en

el listado?
NO

4 Solicita a la persona candidata, que 2
verifique en SEMOVI por qué no se reflejé | minutos
su cita.

(Conecta con el Fin del Procedimiento)

Sl
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Responsable de la

No. Actividad

Actividad

= eAchriistracion de Recursos

y Moderpizacion Administrativa
Direccién Ejecutivade Dictaminacion y
Procedimientos Orgahézaaionales.

Revisa que cuente con e

S

impresas de la cita emitida

actualizado).

por el
sistema de citas, de su Identificacion
oficial, asi como del CURP (formato

COpTas | 3
minutos

¢Cuenta con las copias requeridas?

NO

Solicita a la persona candidata, que 2

reagende su cita.

minutos

(Conecta con el Fin del Procedimiento)

Si

Recoge los documentos a la persona 3
candidata, se le pasa al area de examen
tedrico; la lleva al area de generacion de

instrumentos
la generacion del

documentos e
evaluacion para
expediente.

minutos

de

8 Subdireccion de
Operacion de
Dispositivos Fijos

(Personal asignado
area de generacion)

Recibe los documentos e ingresa los 5
datos personales (folio CITAS, CURP,
Nombre) al sistema informatico de la

Secretaria

minutos

e imprime los

resultados.

Asigna el numero de folio interno para 2
generar los instrumentos de evaluacion
documentos
expediente del Centro de Evaluacion que
incluye la ficha de registro, Condiciones
Generales de Evaluacion, Aceptacion de

minutos
del '
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Secretaria de Administracion vy Finanzas

R biedel Subsesretariz-de-Administracion de Recurses

esponsabie ae ia - - y Modersizacion Administrativa

No. Actividad Actividad Déreccio’ﬁ Ejecutivade Dictaminacion y
Procedimientos Orgaln'tzacionales.

10 Imprime el instrumento tipo cuestonaro 5
que le corresponde y el instrumento tipo | minutos
lista de cotejo para evaluar las
habilidades y capacidades practicas de
conduccion, asi como de conocimiento
de su vehiculo. Imprime el Juicio de
Evaluacion.

11 Subdireccion de Recibe los documentos impresos del 2

] Operacion de area de recepcion para su distribucién a | minutos
Dispositivos Fijos | las personas candidatas
\ (Personal asignado
area de recepcion)

12 Explica a las personas candidatas las 5
condiciones de la evaluacion, etapas, | minutos
instrumentos y opcion de resultado.
¢Aceptan las condiciones?

NO

13 Cancela el proceso, solicita a la persona 2
candidata que lo manifieste por escrito | minutos
en su instrumento de evaluacion.

(Conecta con el Fin del Procedimiento)
Si

14 Solicita a la persona candidata que 5
ponga su nombre en la primera hoja de | minutos
cada instrumento y firme todas y cada
una de las hojas contenidas en el
instrumento. Recoge los documentos del
expediente y los envia al area de
generacion.
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Secretaria de Administracion y Finanzas
SubsecretariadeAdministiacion de Recursos
Responsable de la o y Moderaizacian Administrativa
No. Actividad Actividad Di:'eccién_E' chtivade DE;Ian_:inacién y
Procedimientos Orgapizacionales.
15 Aplica el instrumento demormmaac ras)

Cuestionario  para  evaluar  sus | minutos
conocimientos tedricos, recoge el
Cuestionario lleno y firmado, para ser
enviado al drea de generacion. Solicita
firmar el instrumento Lista de Cotejo en
todas y cada una de las hojas.

16 Recoge el instrumento de evaluacion 3
Cuestionario, verificando que estén | minutos
firmadas todas las hojas. Lo envia al
area de evaluacion practica.

17 Subdireccion de Recibe los cuestionarios, los califica y 5
Operacién de compagina el expediente de la persona | minutos

Dispositivos Fijos | candidata con sus documentos de

expediente y Cuestionario, remite al area

Personal asignado Il
( g de evaluacion.

area de generacion)

18 Subdireccion de Distribuye a las personas candidatas de 2
Operacion de acuerdo al cilindraje de la motocicleta | minutos
Dispositivos Fijos | con la que se presentara la prueba

(Personal asignado
area de evaluacion)

19 Da la explicacion de los apartados y 2
puntos a observar en la evaluacion. minutos
20 Realiza la revision fisica de Ila 5

motocicleta, y anota los resultados en la | minutos
Lista de Cotejo.

21 Lleva a cabo la prueba de pericia, y anota 3
los resultados en la Lista de Cotejo y | minutos
remite al area de generacion.
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Responsable de la . :, |
Ha, Actividad Actividad Direccion Ejecct:\-'a‘:oe Dictaminacién y
Procedimientos Organizacionales.
22 Subdireccion de | Recibe instrumento Lista ae—coieo z
Operacion de totalmente evaluado, del area de | minutos
Dispositivos Fijos | evaluacion.
(Personal asignado
area de generacion)
23 Califica el instrumento Lista de Cotejo, 5
revisando los desempeios aprobados y | minutos
los no aprobados.
24 Tabula los resultados del instrumento 5
Cuestionario, Lista de Cotejo. Se emite el | minutos
Juicio de Resultado
¢Aprobo?
NO
25 Entrega a la persona candidata la hoja de 3
resultado, indicando el &drea de | minutos
oportunidad y mejora.
(Conecta con el Fin del Procedimiento)
|
26 Emite la boleta de aprobado y se le pide 2
que espere 24 horas habiles para que se | minutos
habilite su CURP como llave para obtener
su linea de captura.
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 habil.

Aspectos a considerar:

1. La Subdireccion de Operacién de Dispositivos Fijos a través de su personal
técnico habilitado, podra llevar acabo las actividades para el area de recepcion,
de generacion y de evaluacion, segtn su asignacion.

2. Para garantizar la equidad en el acceso a la solicitud de evaluacion, se utilizara
una solucion informatica disenada y operada por SEMOVI.
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3. Para mantener la integridad del proceso, no se permi:

CIUDAD DE ME

I\%v -cmme DE LA TRANSFORMACION

T

ST URMALIO

Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsécretaria de Administracién de Recursos
y Madernizacion Administrativa
HBocion Sjequtiva dedictaminacion y
rocedimientos Organ izacionales.

persona candidata que no se encuentre en el listado.

El modelo de evaluacion esta basado en los estandares de competencia
CONOCER, para garantizar un proceso realizado con calidad.

Las personas evaluadoras seran miembros del equipo internacional de
acrobacia de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, lo que garantizara un alto
nivel técnico y capacidades amplias para evaluar la pericia en conduccion.

En caso de no haber aprobado, se le explicara a las personas candidatas las
areas de oportunidad identificadas; invitandolas a generar una nueva cita, asi
como practicar.

La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, es decir no presencial, en atencion a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electrénicos.
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Sec
——Subsecreiariade-Administracion de Recursos
y Modernizacion Administrativa
Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion v
Procedimientos Organizacionales.

pelén)

16. Recoge el
instrumento de
evaluacion

Cuestionario,
verificando que
esténfirmadas

todaslashojasto

do drea de

{Per:

1am)
1}

17. Recibe los
alifiay

compagina €l
expediente de la
persona candidata,

(Personal aslgnado rea de g

Evaluacién de las capacidades bislcas de manejo de motocicieta

Subd. de Operacidn de Dispositivos Fijos |Subd. de Operaclén de Dispositivos Fijos | Subd. de Operacién de Dispositivos Fljos

(Personal asignado drea de evaluaclén)
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=T Sﬁc:;e*ana de Administracién y Finanzas
.. ., . St.bserrerana de Ad:.mler:L on de Recursos
Nombre del Procedimiento: Operacion del Programa de Ordenamigibaerizic@n Administrativa

zona de parquimetros.

Direccién Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Regular el estacionamiento de vehiculos automotores en 1a via
publica en zona de parquimetros y lugares destinados para estacionamiento

Descripcion Narrativa:

temporal de vehiculos donde exista un sistema de medicion de tiempo.

I&o. RESP:;?;ZE dde la Actividad Tiempo
1 Subdireccion de | Instruye a la JUD de Sistemas de 10
Parquimetrose | Mantenimiento de Parquimetros e | minutos
Inmovilizadores Inmovilizadores, a las y los Agentes
autorizados para infraccionar sobre
las acciones para la ejecucion del
Programa de Ordenamiento Vial en la
zona de parquimetros.
2 | Jefatura de Unidad | Coordina la integracion de secciones 10
Departamental de | de trabajo asignados paracadaunade | minutos
Sistemas de las zonas de parquimetros.
Mantenimiento de
Parguimetros e
Inmovilizadores
3 Determina las rutas que los equipos de 10
trabajo deberan cubrir en la via ptblica | minutos
de acuerdo con el Programa de
Ordenamiento Vial en la zona de
parquimetros.
4 | Jefaturade Unidad | Entrega a las y los supervisores de 10
Departamental de | grupo, los dispositivos electronicos | minutos
Sistemas de para infraccionar (hand held) o Boletas
Mantenimiento de | de Sancion estas Ultimas con sus
Parquimetros e Formatos Mudiltiples de Pago.
Inmovilizadores
(Oficina de
infracciones)
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Secretar a ce Aﬂm:r st*acioﬂ y Finanzas

No.

Responsable de la
Actividad

C
SHBSEERST

ion EJECUlWa

g
de

Croarariminntne Orea
S

= A_‘J s lccmm oe Recursos
- \Mo ]
Actividad nh;f,c N

'cLun“m:’csm Y

5

Instruye a las y los Agentes aufiorizaco |

~
(L

nizacionales.

para infraccionar para que se dirijan a
los puntos de control asignados en
cada una de las zonas de
parquimetros que deberan cubrir.

minutos

Jefatura de Unidad
Departamental de
Sistemas de
Mantenimiento de
Parquimetros e
Inmovilizadores
(Agente autorizado
para infraccionar)

Cuenta las Boletas de Sancion
recibidas y revisa el estado fisico en
que se encuenira el dispositivo
electronico hand held considerando la
cantidad de datos moviles, bateriay la
actualizacion de los catalogos.

10
minutos

Forman equipos de trabajo con los y
las agilizadoras viales y realizan los
recorridos conforme a lo instruido por
las y los Supervisores de Seccion.

6 horas

Detecta incumplimiento al
Reglamento de Transito de la Ciudad
de México en las zonas donde exista el
sistema de cobro por estacionamiento
en la via publica.

5 minutos

Indica al o la Agilizadora vial qué
vehiculos portan placas foraneas, para
que proceda a colocar el candado
inmovilizador.

5 minutos

10

Llena la Boleta de Sancion con los
datos correspondientes, y la deja junto
con el Formato Mdltiple de Pago en el
parabrisas, y registra en bitacora. Si
elabora la sancién con el dispositivo
electronico hand held, deja Ila
notificacion en el vehiculo que fue
sancionado y registra en bitacora.

5 minutos
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No, | Resporsade fela Actividad
- Procedimienios Organizacionales.
11 | Jefatura de Unidad | Recibe la solicitud de liberacion por 10 |
Departamental de | parte de Terceros autorizados | minutos
Sistemas de correspondiente a la Boleta de
Mantenimiento de | Sancion del vehiculo inmovilizado.
Parquimetros e
Inmovilizadores
(Mesa de liberacion)
¢La persona infractora pagé todos sus
adeudos?
NO
12 Envia notificacion para no liberar el 25
vehiculo inmovilizado. minutos
13 | Jefaturade Unidad | Recibe notificacion y procede al| 5 minutos
Departamental de | traslado del vehiculo al depdsito
Sistemas de correspondiente, después de
Mantenimiento de | transcurridas méas de 2 horas de
Parquimetros e inmovilizado.
inmovilizadores
(Agente autorizado
para infraccionar)
(Conecta con el Fin del procedimiento)
SI
14 | Jefatura de Unidad | Envia Formato de Autorizacion para | 5 minutos
Departamental de | liberar vehiculo inmovilizado al
Sistemas de Tercero autorizado.
Mantenimiento de
Parqguimetros e
inmovilizadores
(Mesa de liberacién)
15 | Jefatura de Unidad | Supervisa la liberacion del vehiculo 20
Departamental de |inmovilizado por parte del Tercero| minutos
Sistemas de autorizado y al término del turno,
Mantenimiento de | entrega las Boletas de Sancién y los
Parquimetros e dispositivos electronicos hand held
inmovilizadores | que le fueron asignados, a la Oficina de
(Agente autorizado | infracciones.
para infraccionar)
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Secr eLanade Aﬂm.r‘ tracion y Finanzas
= bledel —Subseercis FRHHS ccrﬂ de Recursos
esponsabie de la = . yftocamzccmnha inistrativa
No. Actividad Actividad Direcgién Ejscutiva’de Dictaminacion y
= Procedimienios Organizacionales.
16 | Jefaturade Unidad | Entrega a la JUD de Sistemas ce | 15
Departamental de | Mantenimiento de Parquimetros e | minutos
Sistemas de Inmovilizadores las Boletas de
Mantenimiento de | Sancion elaboradas 'y no elaboradas
Parquimetros e para su control, asi como los
Inmovilizadores | dispositivos electronicos hand held.
(Oficina de
infracciones)
17 | Jefatura de Unidad | Instruye al Supervisor o Supervisora | 5 minutos

Departamental de | de Seccion para finalizar actividades
Sistemas de programadas en el dia y autoriza
Mantenimiento De | salida del personal
Parquimetros e
Inmovilizadores

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos por considerar:

1

La Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e lnmovmzadores a
través de la Subdireccion de Parquimétros e Inmovilizadores y de la JUD de
Sistemas de Mantenimiento de Parquimetros e Inmovilizadores,
determinara que todas las zonas de parquimetros sean cubiertas de acuerdo
al programa.

Para fines practicos de este procedimiento, se entendera por:

a) Agilizador vial.- Persona encargada de instalar, mantener y operar los
sistemas pertenecientes al Tercero autorizado, de control y cobro de
estacionamiento en la via publica.

b) Tercero autorizado.- Persona fisica o moral la cual obtiene el cardcter de

_operador a través de un titulo de concesion o permiso. A través dél call
center es el Unico que tiene acceso al sistema y a las llaves para abrir los
candados de los inmovilizadores.

c) Agentes autorizados para infraccionar.- Personal policial perteneciente
a la Subsecretaria de Control de Trénsito, autorizada para expedir y
firmar las Boletas de Sancidn, con motivo de infracciones a las
disposiciones en materia de transito.
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las y los agentes autorizados para infraccionar kb Bireccign Elecutiya deictaminacion y

. - - Dro"ec..rr'en a5 O'd"! zacionales.
supervisor o supervisora, y de las y los agilizadores viz

J

m )
(l!

-~
S |

‘..\.a el mandao sl

Tercer autorizado.

inmovilizador vehicular a los vehiculos con placa fordnea que infrinjan el
articulo 33 fraccion Il y para los vehiculos con placas de la Ciudad de México,
solo seran infraccionados segun el articulo 30 fraccion XXI.

\ 4 Los equipos de trabajo, recorreran la zona asignada e instalaran el

5 Sera responsabilidad del tercer autorizado, proporcionar la orientacion e
informacion suficiente a las personas conductoras infractoras que la
requieran, para realizar el pago de la Boleta de Sancion correspondiente.

6 Serd responsabilidad de las y los Supervisores del Programa de
Ordenamiento Vial en zona de parquimetros, verificar que los equipos de
trabajo desarrollen las actividades encomendadas y realicen los recorridos
en las areas establecidas. Se exceptuara de la aplicacion del Programa a los
vehiculos destinados para los siguientes servicios:

a) Policia de Investigacion (vehiculos balizados)

b)  Vehiculos de los cuerpos policiales que integran la policia de
proximidad de la Ciudad de México (vehiculos balizados)

c) Ambulancias

d) Bomberos

e)  Proteccion Civil

f) Vehiculos con placas diplomaticas

g)  Vehiculos oficiales sin logotipo (estos deberan identificarse)

h)  Guardia Nacional (vehiculos balizados)

7 Transcurridas mas de dos horas de haber sido inmovilizado el vehiculo por

- Infringir lo previsto en cualquiera de los incisos de la fraccion Il del articulo
33 del Reglamento de Transito de la Ciudad de México, si la persona
infractora no cubre las sanciones econdmicas presentadas por la
inmovilizacién y demds sanciones econdémicas presentadas con motivo de
infracciones al Reglamento de Transito de la Ciudad de México reflejadas en
el Sistema de Infracciones del Gobierno de la Ciudad de México, se
procederd habiendo disponibilidad de gria, a la remisién del vehiculo al
depdsito correspondiente, debiéndose cubrir los derechos por el arrastre y
resguardo del vehiculo.

8 Cuando la persona infractora o la persona responsable impida o dificulte la
remision del vehiculo, sera presentado ante la autoridad competente.
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9 Para la liberacion de los vehiculos inmovilizados se dzbh DF?CE”G"W'QC'"Wa-deD!C*an‘nnaCFo’uv

autorizacion que vendra en el formato realizado por Niesa de Liberacion.

10 La actualizacion de los catalogos del dispositivo electrénico hand held,
proporcionan una.coleccion organizada de informacion legal de los articulos
y fracciones susceptibles de sancién en materia de transito segun lo
dispuesto por el Reglamento de Transito de la Ciudad de México, ademas de
contar con la informacion sobre marcas y modelos de vehiculos
automotores de mayor circulacion en el territorio nacional y que permite a
las y los Agentes explorar, filtrar y elegir entre diferentes items de manera
facil y eficiente segun sus necesidades.

11 La Oficina de infracciones al término de turno, sera la encargada de entregar
a la JUD de Sistemas de Mantenimiento de Parquimetros e inmovilizadores
las Boletas de Sancion elaboradas y no elaboradas, ademas de los
dispositivos hand held los cuales en caso de ser devueltos en malas
condiciones o no ser devueltos, les podra corresponder la aplicacion del
procedimiento por robo, extravio y dafo mayor.

12 La correspondencia al exterior de las areas deberd, en la medida de lo
posible considerarse de manera electrénica, en atencion a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

13 La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra realizarse de manera presencial; el intercambio de
informacion podra realizarse de manera fisica y/o por medios electrdnicos.
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Secretaria de Administracién y Finanzas
. Subsecretarja de Administracién de Recursos

Nombre del Procedimiento: Expedicién de Copia constatada d¢€ Dolgimdierseisdiiministrativa

Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.
g Y

Objetivo General: Expedir copia constatada de infraccion, dando Tesplesta -2
solicitudes presentadas por la ciudadania referente al registro de Boletas de
Sancion, en el Sistema de Infracciones de la Secretaria.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Subdireccion de
Infracciones
(Modulos de

Atencion Ciudadana)’

Atiende solicitud ciudadana de copia
constatada de la Boleta de- Sancion
impuesta por . personal policial en
funciones de vialidad por haber infringido
alguna disposicion del Reglamento de
Transito de la Ciudad de México, solicita
Documentacion que acredite |a
propiedad del vehiculo sancionado.

20
minutos

Integra Documentacion correspondiente,
coteja original contra copia de los
Documentos presentados . para
corroborar su concordancia y nitidez.

5
minutos

¢Coinciden los documentos?

NO

Rechaza solicitud y devuelve
Documentos a la persona solicitante,
indica las deficiencias detectadas para
su correccion.

10
minutos

(Conecta con Actividad 2)

Sl

Devuelve Documentos originales a la
persona solicitante y realiza tramite con
las copias de la documentacion
presentada.

5
minutos

Ingresa el numero de placa del vehiculo o
numero de folio de la infraccién en el
Sistema Integral de Administracién de
Infracciones de la Secretaria para buscar
el registro de la infraccion y comprobar
su existencia.

5
minutos

¢Existe registro de infraccion?
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Pr ”*"r‘ﬁ—nws-u."“ ’",ﬁgimzac onales.
NO 1 ) \
6 Comunica a la persona solicitante que no 5
existe registro de infraccion en el | minutos
Sistema Integral de Administracién de
Infracciones de la Secretaria.
7 Devuelve copia de la Documentacion a la 10
persona solicitante y registra. minutos
(Conecta con Fin del Procedimiento)
Si
8 Registra los siguientes datos: nimero de 10
placa y numero de folio de la Boleta de | minutos
Sancion. '
9 Muestra a la persona solicitante, los 15
datos registrados en el Sistema Integral | minutos
de Administracion de Infracciones para
que compruebe si son correctos vy llene
formato de solicitud de copia
constatada.
10 Recibe el formato requisitado, adjunta 5
documentacion, pago de derechos; y | minutos
remite al Responsable del trdmite de-
Copias Constatadas en la Subdireccion
de Infracciones.
11 Subdireccion de Imprime al reverso de la Boleta de| 1dia
Infracciones Sancidn la leyenda que hace constar que
(Responsable del | es copia fiel del documento que obra en
tramite de Copias | los registros de la Secretaria, coloca
Constatadas) sello, recaba firma de la Direccidn
General de Aplicacion de Normatividad
de Transito y remite al Modulo de
Atencion Ciudadana solicitante.
12 Subdireccion de Solicita a la persona solicitante, anote en 5
Infracciones la copia de Ila documentacion | minutos
(Modulos de presentada: cantidad de copias
Atencion Ciudadana) | constatadas que recibe, nimero de folio;
nombre completo; firma y fecha.
13 Entrega a la persona solicitante, copia 5
constatada de Boleta de Sancidn. minutos
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No. Actividad Actividad Direcciér| Ejecuti@’ée Dictaminacién v
Procedimientos Organizacionales.
— =
14 Concentra la Documentacion y enirega 2 5

la persona responsable del médulo para | minutos
su remision a la Subdireccion de
Infracciones

\ Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 2 dias habiles.

Aspectos a considerar:

El presente procedimiento, sera de observancia obligatoria para las y los
servidores publicos que intervienen en los procesos de recepcion, verificacion
y control de la documentacion para el tramite de otorgamiento de Copia
constatada de Boleta de Sancion, expedida exclusivamente para efectos de
pago.

2. La Subdireccion de Infracciones, a través de los Mddulos de Atencion
Ciudadana, a su cargo, serd responsable de realizar el tramite para la entrega
de copia constatada de Boleta de Sancién solicitada por las o los ciudadanos
previo pago de derecho.

3.  El horario de la Oficina de Atencion al Publico serd de las 8:00 a 19:00 horas,
de lunes a domingo.

4. La Subdireccion de Infracciones serd quien designe al Responsable para

realizar el tramite de la expedicion y entrega de copia constatada de la Boleta
de Sancion, a la persona solicitante.

5. Los Mddulos de Atencion Ciudadana, solicitaran a la persona solicitante la
Documentacion, la cual serd la siguiente:

5.1. Particulares (Propietario(a))
5.1.1. Tarjeta de Circulacién. (Copia)
- Identificacién oficial INE, Cartilla Militar y/o Cédula Profesional
con Fotografia
5.1.3. Pago de derechos (copia)
5.2. Particulares (No Propietario(a))

5.2.1. Tarjeta de Circulacién. (Copia)
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con Fotografla Direccién Ejecutiva de Dictaminaciony

Procedimientos Organizacionales.
[=}

5.2.3. Pago de derechos (copia)

5.3. Persona Moral

5.3.1. Acta Constitutiva de Sociedades.

5.3.2. Tarjeta de circulacion (Copia)

5.3.3. Identificacion oficial INE, Cartilla Militar y/o Cédula Profesional
con Fotografia.

5.3.4. Pago de derechos

La Oficina de Atencidn al Publico, no realizara los tramites correspondientes
en los casos en que la Documentacion presentada por la persona infractora o
representante, observe diferencias en la informacion, tachaduras, borrones o
no se puedan leer los datos.

La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, en atencion a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

La comunicacién interna en las dreas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electrénicos.

Diagrama de Flujo:

Expedicidn de copia constatada de Boleta de Sancidn

<Coinciden los documentos?

1. Atiende soliciud 2. Integra 4. Devuelve 5. Ingresa el nlimero
ciudadana, soiicite Documentacion documentos originales de del vehiculo o
Documentacion que correspondierte en a la persona solickarte: nimero de folio de la

acredite la pm;ieded original y copla y archiva intraccion

Subdireccidn de infracdones (Médulos de Atencidn Ciudadana)
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Rz CIUDAD BEMEXICO
2 DEAPEAA DE LA TRANSFORMACION
L o4 *a\.f&*
) Secretarfd de Administracion y Finanzas

imi e . . Subsecretaria de Administracion de Recursos
Nombre del Procedimiento: Recepcion y devolucion de dogcums:

por infracciones de transito.

UMENTGMEleraizdddhtiministrativa
Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

. 5 L .
Objetivo General: Resguardary entregar documentos personales 6 vehiculares que
son retenidos en garantia de pago, por cometer una infraccion de transito, cuando
las placas sean de una entidad federativa o pais, distinto a la Ciudad de México.

o

~ Descripcion Narrativa:

Responsable de la
Actividad

\Qlo.

Actividad

Tiempo

!

. Subdireccion de

Infracciones
(Agente Autorizado
_ para infraccionar)

Entrega al término de turno, los
documentos recibidos en garantia
durante la jornada laboral, los cuales
deben ir acompafados del Formato
Individual de Recepcion de Garantias y
Recepcion de Garantias Retenidas por
los  Agentes  Autorizados  para
Infraccionar.

5
minutos

2 Subdireccion de

Infracciones
(Modulo de
Garantias)

Verifica los datos del documento
retenido con el Formato Individual de
Recepcion de Garantias y Recepcidn de
Garantias Retenidas por los Agentes
Autorizados para Infraccionar.

3
minutos

Verifica que los datos de la garantia
entregada correspondan y - estén
debidamente requisitados en el Formato
Individual de Recepcidn de Garantias, asi
como al formato Recepcion de Garantias
Retenidas por los Agentes Autorizados
para Infraccionar.

3
minuto

¢Coincide la documentacién?

NO

Informa el error a la o el agente de
transito que entrega la(s) garantia (s) y
realiza la correccion.

1
minuto

(Conecta con Actividad 1)

Sl
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No. | e Actividad oo LB Dmoasiny

5 Recibe la(s) garantia(s) reténida(s) G 5 oreiacionales.
captura la recepcion en el Sistema | minutos
Integral de  Administracion  de
Infracciones (SIAl).

6 Entrega a la o el agente autorizado para 1
infraccionar, copia del Formato| minuto
Individual de Recepcion de Garantias por
cada garantia entregada, asi como,
Acuse de Recepcion de Garantias.

R Captura, guarda y asigna folio 2

consecutivo a la garantia recibida y | minutos
archiva.

8 Solicita Parte Informativo, dirigido a la 5
Direccién de Control de Infracciones, | minutos
Parquimetros e Inmovilizadores; en caso
de que la o el agente autorizado para
infraccionar presente documentacion
olvidada o extraviada; debe acompanar
Acta levantada ante el Juez Civico o
Agente del Ministerio PUblico en su caso.

) Recibe a la persona infractora que se 2
presenta en el Modulo de Garantias para | minutos
recuperar documento retenido como
garantia por la infraccion cometida,
pregunta qué tipo de documento va
recuperar (Placa Metélica, Licencia o
Tarjeta de Circulacién). Verifica si
cumple requisitos para entrega de
garantia.
¢Cumple con los requisitos?
NO

10 Indica a la persona infractora o0 a su 1
representante legal; los requisitos | minuto
faltantes.
(Conecta con Actividad 9)
SI
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Secretaria de Administracidn y Finanzas

R bledel SubsecretariadeAdimipistiacion de Recursos
esponsabie de la ‘- y Moderpizacion Administrativa
No. Actividad Actividad Direcciér] Ejetutiva’de Dictaminacion y
> o rocedimientos-Srganizacionales.

11 Recibe los documentos, verificz cquz 2 | 10 e

comprobante de pago corresponda al | minutos

folio de infraccion por el cual se le retuvo

la garantia. Busca la garantia por el folio

asignado y solicita a Mesa de Liberacién

autorizacion para la liberacion de la

garantia retenida.

¢Libera Mesa de Liberacion?

NO
12 Indica a la persona infractora o a su 15

representante legal; que la placa | minutos

infraccionada tiene adeudo, por lo que

debera  realizar el(los) pago(s)

correspondientes.

(Conecta con Actividad 11)

SI
13 Recibe de Mesa de Liberacion 8

constancia de No adeudo de Infracciones | minutos

y se procede a entregar la garantia al

ciudadano, quien firmara de recibido en

el formato Entrega de Garantia.
14 Integra y Escanea la documentacion 5

recibida por la persona infractora y | minutos

documentacion relacionada con la

garantia para archivar.

Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1. Elpresente procedimiento se realiza con fundamento en la Ley del Sistema de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; Ley Organica de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; Reglamento de Transito de
la Ciudad de México; Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México; Gaceta Oficial de la Ciudad de México:
Manual Administrativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad
de México; y Guia para Elaboracion de Manuales Administrativos y
Especificos de Operacion.
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retaria de Admimstramony Finanzas ]
Subsecretaria de Administracion de Recursos
y Modernizacion Administrativa
2. La disposicion de este procedimiento administrativo 3§D¥;W&g~ _c.u;twaodi Dicta r.m:’l\:EOﬂy
recedimignios U anizacionales
obligatoria para el personal operativo, encargados, regponszbies o titarares™ =
de las areas senaladas, quienes como servidoras o servidores publicos estan

comprometidos al cumplimiento de las disposiciones establecidas.

\ 3. Las actividades senaladas por el Modulo de Garantias seran de aplicacion y

supervision, perteneciente a la Direccion de Control de Infracciones,
Parquimetros e Inmovilizadores.

N: La o el agente autorizado para infraccionar, adscrito a la Subsecretaria de

Control de Transito, en el desempefio de sus funciones; segtin el caso, debera

recibir como garantia de pago, de la persona infractora, cuyas placas no
pertenezcan a la Ciudad de México:

4.1. Placa metalica con el nimero correspondiente al vehiculo infractor;
4.2. Licencia de conducir; o
‘4.3. Tarjeta de circulacion.

5. La Subdireccion de Infracciones (Modulo de Garantias), para entregar la
garantia de pago, debera cumplir los siguientes requisitos:

5.1. Para devolucion de la Licencia de Conducir:

a. Documento de identificacion oficial INE, Cartilla Militar, Cédula
Profesional con Fotografia o Pasaporte.

« Persona Propietaria: Original y copia
¢ Persona Poseedora: (No es la Persona Propietaria): Original y
copia, asi como copia del titular

b. Ticket de pago y Formato Mdltiple de Pago de la Tesoreria (copia)

c. Debera cubrir el pago de los adeudos por concepto de multas de
Transito.

5.2. Para devolucion de la Tarjeta de Circulacion:

a. Documento de identificacion oficial INE, Cartilla Militar, Cédula
Profesional con Fotografia o Pasaporte.

e Persona Propietaria: Original y copia

e Persona Poseedora (No es la Persona Propietaria): Original y
copia, asi como copia del titular
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b. Ticket de pago y Formato Muiltiple de Pago deTa Tesoreria (copia)

c. Debera cubrir el pago de los adeudos por concepto de multas de

\ Transito.

5.3. Para devolucion de la Placa Metalica:

a. Documento de identificacion oficial INE, Cartilla Militar, Cédula
Profesional con Fotografia o Pasaporte.

o Persona Propietaria: Original y copia ‘

e Persona Poseedora (No es la Persona Propietaria): Original y
copia, asi como copia del titular :

o Persona Apoderada o Representante Legal: Original y copia y
Poder notarial (copia).

b. Ticket de pago y Formato Multiple de Pago de la Tesoreria (copia).

c. Debera cubrir el pago de los adeudos por concepto de multas de
Transito.

d. Tarjeta de Circulacion (copia).

6. Seresolveran aquellas situaciones no previstas en los parrafos antes citados,
a través del responsable de turno del Médulo de Garantias, previa autorizacién
de la Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e Inmovilizadores.

7.  El Mddulo de Garantias, informara a la persona que, para la devolucién de su
garantia, deberd cubrir el pago de los adeudos por concepto de multas de
Transito. De contar con adeudos, le indicara en qué portal de internet podra
obtener las lineas de captura, para los pagos correspondientes.

8.  Enel caso de que la sancion haya sido impugnada por la persona infractora y
exista una resolucion por parte del Tribunal de Justicia Administrativa, esta
debera ser remitida a la Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e
Inmovilizadores y a su vez dara la indicacién al Médulo de Garantias para la
devolucién del documento en los términos establecidos por el Juez.

9.  EIMddulo de Garantias, solicitara a la persona que recibe el documento, firmar
de conformidad el formato de Recepcién y Entrega de Garantias.
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10. El Moddulo de Garantias, sera el responsable de prop
correcta el numero de placa infraccionada a mesa de liber
esta sea, quien verifique en los Portales Electrénicas

CIUDAD DE
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Sec etar~a de Administracion y Finanzas
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gcytivardedictaminacion y
Y en*os C'gan-zac:"ialss

Mo ae i

Ciudad de México, que no cuente con adeudos de infracciones por concepto
de multas de trénsito y de no existir pendientes de pago, procedera a realizar

la Liberacion de la Garantia retenida.

La correspondencia.al exterior de las areas deberd, en la medida de lo posible,

llevarse a cabo de manera electrdnica, en atencion a las recomendaciones de

las autoridades de salud.

12. La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica o por medios electronicos.

Diagrama de Flujo:

Suhdireccian de Infracciones (Agente
Autorizato para infraccionar)

2. Veerifica los datos.
cel documento
retenido.

3. Verifica gque la

garantia contenga

todas las Boletas
e Sancian.

documentacion?

Recepcidn y devolucidn de documentos en garantia, por infracciones de transito
Garantias)

¢Coincide la

5. Recibe

documentacién y €. Entrega formato
tescarga finea de M  de Recepcidn de
captura det Garantias.
adeudo.

mmmm -
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; Secretaria de Administracion y Finanzas
. - s . _Subsecretaria de Administracion de Recursos
Nombre del Procedimiento: Expedicién de Formato multiple d= 020 G Bid@ernS8668 Raministrativa
de infracciones. Direccién Ejecutiva de Dictaminacidn y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Expedir Formato midiltiple de pago a la Tesoreria para el pago de

infracciones, por solicitud ciudadana.

Descripcion Narrativa:
\ No. | Responsabledela

Actividad Actividad Tiempo
\1 Subdireccion de | Atiende  solicitud ciudadana, de 20
Infracciones expedicion de Formato multiple de pago | minutos
A (Modulos de a la Tesoreria para realizar pago de
Atencion infraccion  de  transito,  solicita
Ciudadana) documentacion.

2 Verifica documentacion presentada, para 10
corroborar concordancia y nitidez. minutos
¢Valida documentacion?

NO

3 Rechaza solicitud vy devuelve 2
documentacion a la o el ciudadano. minutos
(Conecta con Actividad 1)

Sl

4 Registra solicitud para realizar tramite. 10

minutos

5 Ingresa el ndmero de la placa del 10
vehiculo o nimero de folio de Ia | minutos
infraccion en el sistema. :
¢Existe registro?

NO

6 Comunica a la o el ciudadano que no 3
existe registro de infraccion. minutos
(Conecta con Fin de procedimiento)

SI

7 Registra datos proporcionados por la o el 15
ciudadano infractor, en su control | minutos
interno.

8 Revisa conjuntamente con la o el 25
ciudadano si los datos estan correctos e | minutos
imprime Formato multiple de pago a la
Tesoreria y se lo entrega.
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No.

Responsable de la

Actividad Actividad

Direcciér| Ejecttvade [
Procedimisnto

Fin del procedimientc

Facidn de Recursos
y Moderpizacion Administrativa

' ictaminacidn y
ahizacionales.

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1.

El presente procedimiento sera de observancia obligatoria para las servidoras
o servidores publicos que intervienen en los procesos de recepcidn,
verificacion y control de la documentacién para el tramite de expedicion de
Formato multiple de pago a la Tesoreria, expedida exclusivamente para
efectos de pago.

Los Modulos de Atencidn Ciudadana de la Subdireccion de Infracciones seran
responsables de realizar el tramite para la entrega del Formato multiple de
pago a la Tesoreria solicitada por la o el ciudadano, para lo cual solicita la
siguiente documentacion:

2.1. Numero de placa
2.2. Numeros de folio de la Boletas de Sancion

El horario de los Modulos de Atencion Ciudadana sera de las 8:00 a 19:00
horas de lunes a domingo.

Los Modulos de Atencion Ciudadana, no realizara
correspondientes en los casos en que la “Documentacion” presentada por la
o el ciudadano infractor o representante, observe diferencias en la
informacion, tachaduras, borrones o no se puedan leer los datos.

La Subdireccion de Infracciones mediante los Moddulos de Atencion
Ciudadana, informara a la o el ciudadano infractor que existe esta pagina

electrénica (https://infracciones.cdmx.gob.mx/) dénde puede obtener el

Formato multiple de pago a la Tesoreria.

Sera responsabilidad de los Mddulos de Atencién Ciudadana, elaborar un
"Reporte diario” donde informe del Formato multiple de pago a la Tesoreria
entregado a la o el ciudadano.

Sera responsable de la generacion del Formato mdltiple de pago a la Tesoreria
la persona operadora de ventanilla para lo cual cuenta con un usuario y
contrasena individual del Sistema Integral de Administracion de Infracciones.

Para los efectos del presente procedimiento se entendera por:
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8.1

\ 8.2

8.3

8.4

Z% CAPITAL DE LA TRANSFORMACIO

Secretaria de Administracion y Finanzas donde se muestra 2! 7olio de ta

=:cCHUDAD BEMEXICO

e CCAPAYRA DE LA TRANSFORMACION

Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
y Modernizacién Administrativa

Formato multiple de pago a la Tesoreria. - Document@isseién SideutivadéDictaminacion y
. DFOC@J mae’hos OI’UEFI'I'EI"IDﬂu as.

\
|

infraccion y el monto monetario que la o el ciudadano deber3 pagar para
cumplir con la sancion impuesta.

Modulos de Atencién Ciudadana. - Personal administrativo u operativo
adscrito a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
encargado de la atencidon personalizada a las o los ciudadanos,
registrado ante la Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Responsable de Médulo. - Personal adscrito a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México encargado de la atencién
personalizada a las y los ciudadanos y responsable de la correcta
operacion de los Mdédulos de Atencién Ciudadana para aclaracién de
infracciones.

Documentos o Documentacion. - Los que se enlistan y que la o el
ciudadana(o) presenta en original y copia para acreditar la propiedad del
vehiculo sancionado:

8.4.1. Particulares (Propietario(a))
a. Tarjeta de circulacién vigente. (Copia)
b. - Identificacién Oficial. (Original) INE, Cartilla Militar y/o
Cédula profesional con fotografia.
8.4.2. Particulares (No Propietario(a))
a. Tarjeta de circulacion vigente. (Copia)
b. Identificacion oficial. (Original) INE, Cartilla Militar y/o
Cédula profesional con fotografia.
8.43. Persona Moral
a. Tarjeta de circulacion vigente. (Copia)

b. Identificacion oficial. (Original) INE, Cartilla Militar y/o
Cédula profesional con fotografia.
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las auteridades de salud.
La comunicacién internz en las Areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica o por medios electrénicos.
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Nombre del Procedimiento: Robo, extravio y dafio mayor ocz

equipos electrénicos portatiles.

S CAPITALDELATRANSFORMACION | ©

(8]

Secretaria de Administracién y Finanzas
.Subsecretaria de Administracién de Recursos
1S10N20Q Modemizacion Administrativa
Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y

Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Establecer acciones, debido al robo, extravio, descuido o
negligencia para el uso y manejo del equipo electrénico portatil, por personal
policial, ocasionando afectacion de bienes de la Secretaria de Seguridad

D

Descripcion Narrativa:

Ciudadana; asi como resarcir el bien afectado o extraviado.

J\No. ResT;?;:I: dde a Actividad Tiempo

1 Jefatura de Unidad | Realiza Parte Informativo donde 1 hora

Departamental de | detalla los hechos que, durante su
Registro de turno, sufra el robo o extravio,
Infracciones descuido o negligencia de un equipo

(Agente de Transito | electronico portatil para

Autorizado para infraccionar, e informa de inmediato
infraccionar) a su superior jerarquico.

2 Levanta Acta por Robo o Extravio 3 horas
ante la Agencia del Ministerio
Publico que corresponda. Firma
acuse. '

3 Entrega en la Oficina de la JUD de | 15 minutos
Registro de Infracciones |Ia
documentacion citada (ver punto
seis de Aspectos a Considerar).

Archiva acuse de recibo.

4 | Jefatura de Unidad | Informa a la Base de Radio de la 2 horas

Departamental de | Direccion General de Asuntos
Registro de Internos, el robo o extravio del
Infracciones equipo, asimismo, a la Unidad

(Responsable de | Administrativa de su adscripcién

turno) para que soliciten una cédula de
supervision o su jefe inmediato, por
tener a su cargo a la o el agente de
transito involucrado. Elabora Parte
Informativo y Oficio dirigido a la
Direccion General de Asuntos
Internos.
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Responsable de la
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tracion de Recursos

TEE e e e RS

Departamental de
Registro de
Infracciones

(Responsable de
Incidencias)

5. % y1 lOu{-}""} Zf‘-‘“CIOﬂ J-m['ﬂIT‘[SIl’ET‘\!a
No . Actividad Dirbccion EdR
. ccién Efeciitiva de Dictaminacid
Actividad : __Procedimientos Orgaqizacionales.
5 | Jefaturade Unidad |Integra Expediente del ecuipo 3 horas

robado o extraviado y envia para
realizar los tramites relacionados
con la recuperacion del bien, ante la
JUD de Radiocomunicaciones vy
Fotocopiado dependiente de Ia
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales de
la SAF.

éla resolucion ante la JUD de

Departamental de
Registro de
Infracciones

(Responsable de
Incidencias)

Radiocomunicaciones y
Fotocopiado es favorable?
NO
6 Recibe de la JUD de 1dia
Radiocomunicaciones y
Fotocopiado, la resolucion emitida.
7 | Jefatura de Unidad | Notifica mediante Oficio a la o el 1 dia
Departamental de | agente de transito involucrado en el
Registro de robo o extravio del equipo, para que
Infracciones se presente a la JUD de Registro de
(Responsable de | Infracciones  (Responsable de
Turno) Incidencias) a realizar los tramites
correspondientes para resarcir el
dano. Archiva acuse de recibo.
8 | Jefaturade Unidad | Realiza el pago total del equipo 2 horas
Departamental de | robado o extraviado ante la JUD de
Registro de Radiocomunicaciones y
Infracciones Fotocopiado y presenta Oficio de
(Agente de Transito | finiquito. Archiva acuse.
Autorizado para
Infraccionar)
9 | Jefatura de Unidad | Recibe Oficio de finiquito del pago

del equipo; asi como el equipo con
las mismas caracteristicas fisicas y
operativas que el robado, extraviado
o dafado. Archiva documentacion
recibida y acuse.

1 hora

(Conecta con fin de procedimiento)
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10 = Recibe mediante correo electronico 2 horas

la fecha en que debera presentarse

a recoger el nuevo equipo con las

mismas caracteristicas fisicas y

operativas que el robado, extraviado

o dahado.
N Recibe el nuevo equipo electrénico 2 horas

portatil para infraccionar, verifica

funcionamiento optimo del mismo y

agrega al inventario de equipo en

condiciones de operacion diaria.

Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1.  Ladisposicion de este procedimiento sera de aplicacién obligatoria para el
personal operativo, encargado, responsable o titular de las areas sefialadas,
quienes como servidoras o servidores plblicos estan comprometidos al
cumplimiento de las disposiciones establecidas.

2. Las actividades senaladas por la JUD de Registro de Infracciones, seran de
aplicacion para los Responsables de turno y Responsables de Incidencias de
la JUD de Registro de Infracciones.

3. Las y los Responsables o Auxiliares de turno de la JUD de Registro de
Infracciones, verificaran que la o el agente de transito devuelva el equipo
electronico portatil completo y en las condiciones que le fue entregado.

4. Todo requerimiento, aplicacion y resarcimiento por la o el agente de transito,
no le exime de la responsabilidad administrativa o penal en el que se haya
visto involucrado, derivado por el descuido o negligencia del extravio o mal
uso del equipo ya que para la Direccién de Control de Infracciones,
Parquimetros e Inmovilizadores solo tendra como prioridad los equipos
electrénicos portatiles a su resguardo.

5. Elolaagente de transito, cuando levante el Acta por Robo o Extravio ante la
agencia del Ministerio Pablico que corresponda, debera ademas de narrar
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6. El o la agente de transito, que se vea involucrado en un evento de Robo,
Extravio o dafio de algun equipo electrénico portatil para infraccionar debera
entregar en un término de 48 horas la siguiente documentacion:

6.1. Parte Informativo de los hechos ocurridos dirigido a la JUD de Registro
de Infracciones.

6.2. Acta original levantada ante el Ministerio Puablico en caso de robo o
extravio y debe especificar nimero de serie (IMEI), marca, modelo, y
numero de block del equipo.

6.3. Copia de la credencial del INE (vigente).

6.4. Copia de la credencial de la SSC.

7. El Parte Informativo que elabore la o el agente de transito, debera estar
dirigido a la JUD de Registro de Infracciones con copia a la Subdireccion de
Infracciones y a la Direccion de Control de Infracciones, Parquimetros e
Inmovilizadores, donde detalle los hechos que, durante su turno, sufrié el robo
o extravio, descuido o negligencia de un equipo electrénico portatil para
infraccionar.

8. La JUD de Radiocomunicaciones y Fotocopiado adscrita a la DGRMySG,
informara mediante correo electronico a la JUD de Registro de Infracciones,
de la "Resolucion” emitida por el seguro, en caso de que NO sea favorable a la
o el agente de transito.

9. La JUD de Radiocomunicaciones y Fotocopiado adscrita a la DGRMySG,
notificara por medio de correo electrénico a la JUD de Registro de
Infracciones, la Resolucién emitida por el seguro, en caso de que S sea
favorable al agente de transito. En él deberd informarse la fecha en que deberd
a presentarse a recoger el nuevo equipo electrénico portatil con las mismas
caracteristicas fisicas y operativas del equipo robado o extraviado.

10. La JUD de Registro de Infracciones a través de la o el Responsable de turno
de la JUD de Registro de Infracciones, sera la encargada de notificar a la o el
agente de transito involucrado en el robo o extravio del equipo electrénico
portatil, y en caso de que éste no se presente en la Oficina de la o el
Responsable de Incidencias, debera informa a la unidad administrativa de su
adscripcion, para que se presente a la JUD de Registro de Infracciones para
realizar los tramites correspondientes y resarcir el dafio.
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SccreLaraa de Administracién y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
¥ Modernizacion Administrativa

Cuando la o el agente de transito se haya visto involucrad yé’*?m"‘ iiaﬁﬂt‘*”now-”c‘a“ inacidn y

rganizaciomales.

dano, robo o extravio no podrd ser dotado nuevamente de un eguipo

electrénico portatil para infraccionar hasta que haya entregado la.
documentacion completa.

En caso de que la o el agente de transito involucrado reincida, en el dafio o
pérdida del equipo electronico portatil para infraccionar, no se le
proporcionara otro hasta que haya resarcido el primero.

En caso de que la o el agente de transito recupere el bien extraviado, acudira
con la o el Responsable de Incidencias, elaborard su parte informativo y
entregaré su equipo electronico portatil, para su revision fisica y operativa. _

Correspondera la o el agente de transito, informar a su Unidad Administrativa
a la cual pertenece y acudir al Ministerio Publico para dar conocimiento de la
recuperacion del bien. -

El Oficio de finiquito del pago del equipo electronlco portatil, sera emitido la
JUD de Radiocomunicaciones y Fotocopiado.

La correspondencia al exterior de las areas deberé, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrdnica, en atencion a las recomendac;ones de
las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica o por medios electrénicos.
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etaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
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Diagrama de Flujo:

JUD de Registro de Infracciones (Agente de
Trdnsito Autorizado para infraccionan

“
rocedi mieﬁtosff)rgar:iziacionaies.
|

1. Realiza Parte
Informativo de 8.Realiz2 &l pago
hechos porrboo 2&;“:’;*;2?;?:’ 3, Entrega 2 totaldel equipoy
extravio, desquido ante ol MP documentaddn presenta Ofido de
onegligenda de finiguito
un equipo

B b

£ r——;—-.

3 T.Notificaalola
- Agente de Trinsio
2 4, Informa delrobo . involucradog para
2 0 extravio que haga los
g trimites para
2 resarcir el dario
o

s

Robo, extravio y daiio mayor ocasionado a los equipos electrénicos portétiles

JUD de Registro de infracciones (Responsable de| JUD de Registro de Infracciones
Intidencias)

PR . EE.

5. Integra y envia

ilaresolucion antela JUD
de Radiocomunicdones ¥
Fotocopiado es fammble?

10. Redibe fecha

6. Recibe de laJUD
de
Radiocomunicdo
nesy Fotocopiado
de la SAF, la
resoluddén emftida

ediente para i i como
re?lmizar los hipmit:s engue dehers e
S presentarse a :quu?pn onfas
B recoger el nuevo nioWas
:;'f:n’ &am_hw“ﬁ PR caracteristicas
fisicasy operativas
e

9.Recibe Ofitio de
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Secretaria de Administraciény Finanzas
— . s : . _Subsecretaria de Administracién de Recursos
Nombre del Procedimiento: Entrega y recepcion de equipos €!eCtron|aas Sasiaisrasiministrativa
Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y

& 2 - Procedimientos Organizacionales.
Objetivo General: Entregar en buen estado los equipos electrinicos SEFET % 53 zcionzles

MANUAL
ADMINISTRATIVO

y los agentes de transito autorizados para infraccionar a las'y Tos conductores de
vehiculos que infrinjan el Reglamento de Transito de la Ciudad de México, vigente.

Descripcion Narrativa:

No. Res":;?;g': dde . Actividad Tiempo
1 Jefatura de Unidad | Acude con las y los Responsables de 1
Departamentalde |Turno y Auxiliares de equipos | minuto
Registro de electrénicos portatiles de la JUD de
Infracciones Registro de Infracciones por su equipo
(Agente de Transito | electrénico portétil, para iniciar su labor.
Autorizado para
Infraccionar)
2 | Jefatura de Unidad | Verifica que la o el agente de transito se 1
Departamental de | encuentre enlistado en la Gaceta Oficial | minuto
Registro de de la Ciudad de México, para la dotacion
Infracciones de equipo electrdnico portatil y confirma
(Responsables de | que esté dado de alta en Sistema de
Turno y Auxiliares | Infracciones.
de equipos
electronicos
portatiles)
. ¢El agente de transito esta registrado?
NO
3 Comunica la o el agente de transito, que 1
no es posible asignarle equipo| minuto
electronico portatil, porque no se
encuentra dado de alta en el Sistema
Integral de  Administracion de
Infracciones, y que tiene que avisar a su
Unidad Administrativa para que lleve a
cabo la solicitud correspondiente.
| (Conecta con Fin del procedimiento)
Sl
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Direccid 51 F;ec uti
Drnrnp mientos O ga

W\

4

Solicita y revisa identificacion|ofi

~ial BaE: |
clal con |

lcraminaciér; y
nizacionales.

fotografia a la o el agente de transito
autorizado  para  recibir  equipo
electrénico portatil, solicita se registre en
el Resguardo de Dotacidn de Equipo.

mII‘IUtO

\5

Entrega a la o el agente de transito el
equipo movil encendido y en condiciones
de operacion.

2
minutos

Jefatura de Unidad
Departamental de
Registro de
Infracciones
(Agente de Transito
Autorizado para
Infraccionar)

Recibe y revisa que el nimero de serie
del equipo electrénico portatil asignado,
corresponda con la descripcion del
Resguardo del dispositivo, asi mismo
verifica se encuentre en dptimas
condiciones fisicas y operativas. Firma
de conformidad.

5
minutos

¢Se encuentra en optimas condiciones?

NO

Regresa el dispositivo movil asignado, a
las y los Responsables de Turno y
Auxiliares de equipos electronicos
portatiles, para su revision.

3
minutos

(Conecta con Actividad 5)

Si

Realiza sus actividades asignadas y al
término de su turno, entrega el equipo
electrénicos portatiles asignado.

5
minutos

Jefatura de Unidad
Departamental de
Registro de
Infracciones
(Responsables de
Turno y Auxiliares
de equipos
electronicos
portétiles)

Recibe el equipo electronicos portatil
asignado y verifica que se encuentre en
las mismas condiciones en que fue
entregado, coteja que los numeros de
serie correspondan a los registrados en
el Resguardo.

5
minutos

¢Presenta dano o incidencia mayor el
dispositivo mévil?
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10 Recaba firma de entrega del equipo 1
' electronico portatil y entrega | minuto
identificacion al o la agente de transito.
-(Conecta con Fin del procedimiento)
Sl '
11 Solicita al o la agente de transito Parte 5
informativo donde mencione la causa del | minutos
danfo o la causa de la incidencia mayor y
turna junto con el Resguardo al
Responsable de Incidencias para su
| sequimiento.
12 Informa a su superior jerarquico, a la 5
DGAIl y a la Unidad Administrativa que | minutos
corresponda, via telefénica en caso de
robo o extravio del dispositivo mavil.
13 Realiza al término de cada turno, revision 5
' y conteo de equipos ingresados y los que | minutos
estan de servicio, en caso de faltantes
solicita informacion a la Unidad
Administrativa de su adscripcion, en
caso de desconocer la informacion,
informa a su superior jerarquico y a la
base de la DGAI, para su conocimiento.
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucién: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1.- El presente procedimiento sera de observancia obligatoria para todo aquel
personal agente de transito autorizado que interviene en los procesos de
levantamiento de mfraccmnes d:gltales a través de equipos electronicos

portatiles.

La DGANT, a través de la Subdireccion de Infracciones, dard a conocer el
listado del personal agente autorizado por la Zona Vial correspondiente
perteneciente a la Subsecretaria de Control de Trénsito para utilizar el equipo

electrénico portatil.
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Las y los Responsables y Auxiliares de la JUD de Re¢  ©*
verificaran que la o el agente de transito se encuentrer.

SCASVAL DE L2

DE MEXICO

Oficial de la Ciudad de México, en el Sistema Integral @& Administracion de
Infracciones y en el listado autorizado por la Subsecretaria de Control de
Transito a través de las Direcciones de Zonas Viales correspondiente, en caso
de no estar registrado se le negara el equipo y se solicitara que le informe a
su area de adscripcion para que lo den de alta.

La o el agente de transito que acudira a la JUD de Registro de Infracciones a
recoger su equipo electronico portétil, se presentaré debidamente uniformado
y se identificara con credencial oficial: IFE o INE, credencial de la SSC,
credencial de Gobierno, licencia de conducir, cartilla del SMN, cédula
profesional o pasaporte, en caso de extravio de estos documentos se recibira
el acta levantada ante MP con vigencia no mayor de 30 dias habiles y recibo
de pago actual.

Sera obligacion de la o el Responsable o Auxiliar de la JUD de Registro de
Infracciones, entregar a la o el agente de trénsito el equipo electrénico portatil
encendido y en optimas condiciones de operacion.

Sera responsabilidad de la o el agente de tréansito, revisar la funcionalidad
fisica y operativa del equipo electrénico portatil, de acuerdo a la capacitacion
recibida y dejar en resguardo la identificacion oficial vigente.

Una vez, que le sea entregado el equipo electrénico portétil, la o el agente de
transito, deberd revisar que el nimero de serie del equipo asignado,
corresponda con los datos de la descripcion del Resguardo del Equipo Mavil,
asi mismo verificard se encuentre en oOptimas condiciones fisicas vy
operativas.

La o el agente de transito, llenara con letra legible el Resguardo del Equipo
Mévil, el cual firmara y verificara que corresponda al nimero de serie de cada
uno de los equipos electronicos portatiles recibidos.

En caso de una contingencia de red en el Sistema Integral de Administracién
de Infracciones, sera responsabilidad de la o el Responsable o Auxiliar de la
JUD de Registro de Infracciones, entregar Boletas de Sancién pre-impresas,
ajustandose al criterio que previamente la Subdireccion de Infracciones
sehale.

Diariamente la o el Responsable o Auxiliar de la JUD de Registro de
Infracciones, realizard un listado de las y los agentes que fueron dotados de
equipo electrénico portatil, se informaréa y enviara por correo electrénico a las
Direcciones correspondientes para el cotejo con sus fatigas de servicio.
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En caso de alguna eventualidad operativa en el equipé w"{%j:-;r_ﬁll \
sera responsabilidad de la o el agente de transiic iR A A

Responsable o Auxiliar de la JUD de Registro de Infracciones para 1a revision
del mismo.

En caso de que la o el agente de transito en turno, se le acabaran las boletas
de infraccion deberan acudir con la o el Responsable o Auxiliar de la JUD de
Registro de Infracciones para el suministro de las mismas.

Al término de su turno, es importante que la o el agente de transito antes de
entregar el equipo electrénico portatil, deberd tramitar las garantias que
durante el turno retird a los vehiculos foraneos que haya infraccionado.

Al término de turno, la o el agente de transito debera entregar encendido el
equipo electronico portatil que le fue asignado y en las condiciones que le fue
entregado. ;
La o el responsable o auxiliares, asi como la o el agente de transito tendran la
obligacion de verificar que las infracciones elaboradas en el equipo
electronico portatil estén transmitidas (bitacora).

Una vez que el equipo electrénico portatil se haya recibido, la o el agente de
transito firmara el resguardo de la entrega y se devolvera su identificacion
oficial.

Al término del turno, se realizara una revision y conteo de los equipos
ingresados y los que estan de servicio, en caso de que faltara alguno de los
dotados, se solicitara informacion a la Unidad Administrativa de su
adscripcion respecto a su situacion. En caso de desconocer la informacion,
inmediatamente se informara al superior jerarquico y a la base de la DGA|,
para su conocimiento.

De las eventualidades con el equipo electronico portatil, la o el Responsable o
Auxiliar de la JUD de Registro de Infracciones, le informara a la o el agente de
transito que debera levantar el acta ante el Juez Civico en caso de dano, y ante
el Ministerio Publico en caso de incidencia mayor y presentarla en un término
maximo de 72 horas, asi como la documentacién necesaria para el tramite
correspondiente.

La correspondencia al exterior debera en la medida de lo posible, llevarse a
cabo de manera electronica, en atencion a las recomendaciones de las
autoridades de salud.
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Diagrama de Flujo:
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Nombre del Procedimiento: Verificacion y correccion de|
Integral de Administracion de Infracciones.

CiUDAD DE MEXICO

Objetivo General: Verificar a peticion del o la interesada que Ta mformacion
contenida en la Boleta de Sancion, corresponda a la documentacion presentada del
vehiculo, con el propodsito de realizar las modificaciones pertinentes al Sistema
Integral de Administracion de Infracciones.

Descripcion Narrativa:

No. Resp :;?;ZI: dde la Actividad Tiempo
1 Subdireccion de | Verifica en presencia de la o el 5
Infracciones ciudadano, que la informacion contenida | minutos
(Médulo de en la Boleta de Sancion y en el Sistema
Atencion Integral de  Administracion de
Ciudadana) Infracciones sea la correcta, compara los
datos del documento con los registrados
en el sistema.
¢Es necesario corregir los datos?
NO
2 Muestra a la o el ciudadano que no 1
existen elementos que permitan realizar | minuto
alguna correccion.
(Conecta con Fin del procedimiento)
si .
3 Registra datos incorrectos y solicita el 7
cambio de las imprecisiones detectadas. | minutos
4 | Jefatura de Unidad | Analiza la informacion y determina si la 15
Departamental de | correccion solicitada es procedente de | minutos
Registro de acuerdo a las evidencias presentadas,
Infracciones realiza correcciones en el Sistema.
¢Es procedente la correccion?
NO
5 Informa motivos de improcedencia al 2
Modulo de Atencion Ciudadana, para que | minutos
informe a la o el interesado.
(Conecta con Fin del procedimiento)
Sl
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No, | Responsable dea Actividad ﬂ'nsragfi ,
Actividad
6 Subdireccion de | Recibe instrucciones e informz =z Iz o & 2
Infracciones interesado, la procedencia de la | minutos
(Modulo de correccion requerida, explica las causas
Atencion de la misma.
Ciudadana)
7 Solicita a la o el interesado, que en fecha 2
posterior verifique la correccion realizada | minutos
en la pagina electrénica (Estrados
Electrénicos)
https://infracciones.cdmx.gob.mx/
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:
T

El presente procedimiento serd de observancia obligatoria para todo el
personal policial de transito que interviene en los procesos de verificacion y
correccién de datos en el Sistema de Infracciones.

Los Mddulos de Atencion Ciudadana perteneciente a la Subdireccion de
Infracciones, realizara la verificacién de datos de las Boletas de Sancion a
solicitud de la persona interesada, con el fin de aclarar o corregir la

informacion.

La o el ciudadano que solicite verificacion y correccion de datos en el
Sistema de Infracciones, deberd presentar segun el caso, la siguiente

Documentacion:

Propietario(a)

Tarjeta de circulacion (copia)
Identificacion oficial (original y copia) del INE, Cartilla Militar y/o Cédula
Profesional con fotografia.

Particulares (no propietario(a))

Tarjeta de circulacion. (copia)
Identificacion oficial (original y copia) del INE, Cartilla Militar y/o Cédula
Profesional con fotografia.
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Secretaria de Administracion y Finanzas

Subsecretaria de Administracién de Recursos
y Modernizacién Administrativa

Direccién Ejecutiva de Dictaminacion y

Procedimientos Organizacionales.

Tarjeta de circulacion. (copia) :
Identificacion oficial (original y copia) del INE, Cartilla Militar y/o Cédula
Profesional con fotografia.

Identificacién oficial (copia) de quien otorga y recibe poder.

La Subdireccion de Infracciones mediante los Maddulos de Atencién
Ciudadana, informard a la o el interesada sobre la pagina web para la
consulta de infracciones en linea proporcionando la siguiente direccion
electronica: (Estrados Electronicos) https://infracciones.cdmx.gob.mx/

No se realizaran cambios en el Sistema Integral de Administracion de
Infracciones que dejen insubsistente o incobrable la Boleta de Sancién, un
cambio en la placa podra realizarse Unicamente si se tiene la evidencia
sustentable de la placa a la que corresponda la infraccién, de lo contrario se
orientara al o la ciudadana sobre el procedimiento de impugnacién, aun
cuando existan diferencias entre los datos contenidos en la Boleta de
Sancion y los de la Tarjeta de circulacion.

En el caso de que la o el ciudadana solicite copia constatada de la Boleta de
Sancion, cuyos datos fueron verificados y confrontados con Ia
Documentacion Soporte, la Subdireccion de Infracciones a través de los
Modulos de Atencion Ciudadana, debera apegarse al procedimiento de
expedicion de copia constatada de Boleta de Sancion.

La correspondencia al exterior de las areas debera, en la medida de lo
posible, llevarse a cabo de manera electronica, en atencidon a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio
de informacién de manera fisica o por medios electrénicos.
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Nombre del Procedimiento: Supervisién del proceso de chatarriz: 'q, MBGHEAAGAA Réministrativa

y destino final de materiales y residuos en depésitos vehiculzres Direccién Ejecutiva de Dictan inaciony |
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Supervisar las actividades de la chatarizacicn—ae—umigases
vehiculares para garantizar el un adecuado proceso de destino final y reciclado de,
materiales considerados como residuos peligrosos, asi como destruccién de
placas vehiculares.

Descripcion Narrativa:

No. -RQST:;;:E dde " Actividad Tiempo
1 Direccion General |Recibe la “orden de entrega de 1 dia
X de Aplicacionde | unidades vehiculares” que se
“ Normatividad de | entregaran a la empresa adjudicada,
Transito donde se sefalan las actividades
I generales de chatarrizacién y manejo
de residuos.
2 Turna “orden de entrega de unidades 1 dia
vehiculares” e instruye a la Direccidn
de Control de Depdsitos y/o al
personal comisionado, para verificary
supervisar las actividades de
chatarrizacion de unidades
vehiculares.
3 Solicita al Organo Interno de Control | 10 minutos
un representante para asistir a la
destruccion de unidades vehiculares.
4 Direccion de Recibe “orden de entrega de unidades | 10 minutos
Control de vehiculares”, gira instrucciones para
Depositos verificar y supervisar las actividades
de chatarrizacion de unidades
vehiculares.
5 | Jefatura de Unidad | Supervisa que la empresa adjudicada | 10 minutos
Departamental de | retire y deposite los acumuladores en
Depositos Zonas 2, | los envases o embalajes destinados.
3y4
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Procedimientos Orgapizacionales. ’
6 Supervisa que la empresa adjuarcaga | rormatos
retire y deposite los convertidores
cataliticos.
7 Contabiliza las cantidades finales de | 10 minutos
los convertidores cataliticos para
incluir en el “acta de destruccion”, asi
como en el “recibo de bienes".
8 Supervisa que la empresa adjudicada | 10 minutos
retire los neumaticos y se depositen
en un lugar destinado para ello.
9 Instruye y supervisa al personal | 10 minutos
N comisionado para que lleve a cabo el
retiro de las placas de aquellos
vehiculos que las contengan, para su
destruccion.
10 Supervisa que la empresa adjudicada | 10 minutos
obtenga el pesaje de los
acumuladores y neumaticos.
17 Direccion de Elabora “acta circunstanciada” para 1 dia
Control de hacer constar la destruccion de los
Depositos vehiculos, senalando las actividades
que se realizaron durante la
chatarrizacion. '
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucién: 4 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1.

La Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a

la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX, seré la encargada de
emitir la orden de entrega de unidades vehiculares.

La Jefatura de Unidad Depértamental de Depositos Zonas 1y 5; y la Jefatura

de Unidad Departamental de Depésitos Zonas 2, 3 y 4, realizaran las mismas
actividades segun corresponda, en las que esta mencionada solamente, por
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ursos

cuestiones de formato, la Jefatura de Unidad Departzamental

Zonas 2,3y4 Direccién EjeCd'i vade D ctaminacion y
7 - B
Procedimientos Organi zaL_.O".“{ec.

3. La Jefatura de Unidad Departamental de Depdsitos Zonas Ty 5;y Zonas Z, 3y
4, asi como personal comisionado, previo a los trabajos de chatarrizacion, se
reunira con el personal designado por la empresa adjudicada, con el objetivo
de realizar una valoracién para determinar si existe algun riesgo de incendio y
determinar qué vehiculos son susceptibles de retirar los neumaticos y
manejarlos por separado.

4. La Jefatura de Unidad Departamental de Depésitos Zonas 1y 5;y Zonas 2, 3 y
4, asi como personal comisionado, verificardn que la empresa adjudicada
cuente con sistemas de extincion de incendios y equipos de seguridad para

\ atencion de emergencias, asi mismo supervisara que cuente con

. senalamientos y letreros alusivos a la peligrosidad de los residuos separados
'y delimitados en lugares exclusivos y formas visibles.

5. Los neumaticos seleccionados, deberan separarse en un lugar destinado para
ello, mismo que estard ubicado en un sitio alejado de donde se realiza la
chatarrizacion de vehiculos.

6. La Jefatura de Unidad Departamental de Depdsitos Zonas 1y 5;y Zonas 2,3 y
4, asi como personal comisionado, obtendran los datos relativos al pesaje total,
numero de convertidores cataliticos, asi como la destruccién de las placas
vehiculares.

7. La correspondencia al exterior de las areas debera, en la medida de lo posible
considerarse de manera electronica, es decir no presencial, en atencién a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

8. La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podrd realizarse de manera presencial; el intercambio de
informacién, podra realizarse de manera fisica y/o por medios electrénicos.
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/ Secretaria de Administracion y Finanzas |
ik . Subsecretaria de Administracidn de Recursos
Nombre del Procedimiento: Estudios y Proyectos de Ingenjeriz 02| Mad2iisac@dh Administrativa
vialidad primaria y secundaria. Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Mejorar las condiciones de movilidad de IoLs ylasusuarias de las
vialidades, por medio del desarrollo de estudios y proyectos de ingenieria de
transito, que se realizaran de acuerdo a peticiones por escrito y/o a las atribuciones
de la Direccion General de Ingenieria de Transito a fin de atender las necesidades
de la ciudadania en materia de operacion vial.

Descripcion Narrativa:

\s\ No. Res":;?fi':: d"e la Actividad Tiempo
| Direccion de Recibe de la Direccion General de 30
Incidencia Vial e Ingenieria de Transito y acuerda con la | minutos
Ingenieria de misma, Oficio de peticion, y turna a la
Transito Subdireccion de Estudios y Proyectos de
Ingenieria de Transito para atencion y
seguimiento.
2 Subdireccion de Recibe instruccion por escrito emitido por 10
Estudios y Proyectos | la superioridad u Oficio de peticién. Analiza | minutos
de Ingenieria de y turna a la Jefatura de Unidad
Transito Departamental de Vialidad Primaria y
Secundaria,
3 Jefatura de Unidad | Recibe y analiza instruccion por escrito u | 3 horas
Departamental de = | oficio de solicitud y ubica el sitio donde se 20
Vialidad Primariay | realizara el estudio y/o proyecto de | minutos
Secundaria ingenieria de transito.

4 Recopila informacion estadistica, | 6 hora
documental y elabora plan de trabajo.

5 Realiza estudios en campo de las| 3dias
condiciones fisicas y operacionales del
lugar en estudio.

6 Revisa, captura y analiza la informacion | 15 dias
estadistica, documental y de campo,
obteniendo los parametros basicos de la
ingenieria de transito y determina si es
factible realizar proyecto de Ingenieria de
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Secretaria de Administracién y Finanzas
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No. Actividad Actividad Direccién Ejecuti'\.*a:ﬁé:Dittaﬁn:‘nacic'm y
Procedimientos Organizagionales.
Transito o la instruccion y\o—sorcrod—se '
queda solo en estudio.
7 Realiza y determina recomendaciones | 8 horas
técnicas de proyecto.
8 Elabora propuesta de oficio de factibilidad | 3 horas
y proyecto con resultados del estudio, y
turna a la Subdireccion de Estudios y
Proyectos de Ingenieria de Transito.
9 Subdireccion de Integra y registra expediente de salida, en | 1 hora
\ Estudios y Proyectos | base de datos y libreta de bitacora; y envia
de Ingenieria de a la Direccion de Ingenieria de Tréansito,
Transito para su Vo. Bo. y aprobacion.
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 21 dias habiles

Aspectos a considerar:

El presente procedimiento se realiza en apego a:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley General de Movilidad y Sequridad Vial

Ley de Movilidad de la Ciudad de México:

Ley Organica de la Secretaria de Sequridad Ciudadana de la Ciudad de
Mexico;

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México;

Reglamento de Transito de la Ciudad de México

Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México °

Politicas Pablicas, para el Programa Integral de Movilidad y el Programa
Integral de Seguridad Vial.

Ordenamientos Juridicos Vigentes

La Secretaria de Movilidad y la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, aprobarén o prohibiran el estacionamiento en la Via
Publica y el establecimiento de espacios de servicios especiales (areas para
carga y descarga entre otras).
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Secretaria de Administracion y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos
y Modernizacion Administrativa

3. La Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de /& Birgecion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Crganizacionales.

(2]

3.1  Sancionara larealizacion de trabajos en la via publica gue no cuenten
con los dispositivos de desvio, proteccion de obra y proteccion civil.

3.2 Colaborara con otras autoridades, para la proteccién de personas y
sus bienes en caso de riesgo (aplica en obras publicas y privadas que
utilicen la via publica).

3.3  Contribuira a mantener la seguridad de la movilidad en las vialidades
de la Ciudad de Meéxico, (mediante la expedicién prudente de
aprobaciones en el uso adecuado de la via publica).

4, La correspondencia al exterior de las &reas debera, en la medida de lo
posible, llevarse a cabo de -manera electrénica en atencién a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

5. La comunicacién interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio
de informacion de manera fisica y/o por medios electrénicos.
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Nombre del Procedimiento: Opinién Técnica de Infraestruct';', g «;_-./ Me

Objetivo General:

#2: CIUDAD DE M '@@ ?‘1%*“
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24t

CHIDAD DEMEXICO

DAL DE LA TRANSFORMACION

Qec'aar-a de Administracion y Finanzas
t de Acu.m istr

ior ﬁe ?\_._.. rsas

aminacion y

ags s ; Rrocgdimienios Organizacionale
Verificar las condiciones de la infraestructis f‘m oS clonales.

comportamlento de los usuarios, a efecto de determinar un diagnostico de [0S
riesgos potenciales de los usuarios de la via publica, para proponer acciones de
prevencion de Incidentes Viales y mejoramiento del entorno vial.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Jefatura de Unidad
Departamental de
Analisis de
Incidentes Viales

Analiza la informacion de la Base de Datos de
Incidentes Viales ocurridos en la Ciudad de
México.

1dia

Verifica la frecuencia y/u ocurrencia de los
Incidentes Viales en los puntos y/o tramos de
las vialidades.

2 dias

Elabora opinion técnica de los puntos y/o
tramos de vialidades con mayores hechos de
transito y turna a la Subdireccién de Andlisis
y Prevencion de Incidentes Viales de manera
fisica y/o electronica.

3 dias

Subdireccion de
Analisis y Prevencion
de Incidentes Viales

Recibe informes y/o reportes y comisiona al
personal Técnico Operativo de Ia
Subdireccion de Andlisis y Prevencion de
Incidentes Viales, para efectuar el estudio
correspondiente.

1 dia

Subdireccion de
Analisis y Prevencion
de Incidentes Viales
(Técnico Operativo)

Asiste al area de estudio para verificar las
condiciones fisicas y operacionales viales del
lugar de interés, recopila informacion, realiza
el inventario del sefialamiento horizontal y
vertical existente, la clasificacion de las
vialidades, entre otras circunstancias que
ameriten riesgos potenciales al transito.

15 dias

Elabora e integra el Cuadernillo de opinién
técnica de la incidencia vial, mostrando las
problematicas existentes, desarrolla el plano
del lugar y emite las recomendaciones de
prevencion para la seguridad vial y turna a la
Subdireccion de Analisis y Prevencién de
Incidentes Viales

5 dias
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Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 30 dias habiles.

AN

\ ‘Aspectos a considerar:
1.--El presente procedimiento se realiza con fundamento en:

1.1,
1.2.

1.3.
1.4.

1.5.
1.6.
1.7.

Ley General de Movilidad y Seguridad vial

Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
Meéxico;

1.3- Ley de Movilidad de la Ciudad de México;

1.2- Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México;

Reglamento de Transito de la Ciudad de México

Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México

Politicas Publicas, para el Programa Integral de Movilidad y el Programa
Integral de Seguridad Vial.

La Jefatura de Unidad Departamental de Analisis de Incidentes Vlales
analizard y emitira opiniones técnicas para la elaboracion de proyectos de
ingenieria de transito, con el propdsito de prevenir y reducir al maximo hechos

de trénsito en la via publica. También, elaborara los Informes y reportes con los
siguientes datos:

Z1.
2.2.
2.3,

2.4,

Fecha
Hora

Ubicacién (interseccion, alcaldia, cédigo postal colonia, tipo de uso de
suelo, Polos atractores, Link de ubicacidn latitud y longitud)

Condiciones fisicas operacionales de transito (clasificacion, red vial,
numero de cuerpos laterales, carriles centrales, limite de velocidad
permitido, sentido de circulacidn, tipoi de flujo de vehiculo).
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7 Subdireccion de Recibe y evalda el documentq final referido v | 2 dias

Andlisis y Prevencién | turna a la Direccién de Incidencia Vial e

de Incidentes Viales | Ingenieria de Transito para aprobacion y/u

observaciones correspondientes.
8 Direccion de Recibe, en su caso, aprueba y remite a| 1dia
Incidencia Vial e Direccion General de Ingenieria de Transito.
Ingenieria de
Transito
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2.5. Problematica (problematica del lugar) v Modernizacion Administrativa
Direccion Ejecutiva de Dictaminacién y
2.6. Fotos del lugar (3) Procedimientos Organizacionales.

Secretaria de Administracién y Finanzas
Subsecretaria de Administracién de Recursos

2.7. Inventario de senalamiento horizontal o —verticar—propuesto
(nomenclatura, cantidad)

2.8. Medidas correctivas (corto, mediano y largo plazo)

2.9. Antecedentes de hechos de transito (tabla comparativa de dos afos con
numero de lesionados y occisos)

2.10. Clasificacion de la vialidad

La Jefatura de Unidad Departamental de Acopio de Informacién sobre
Incidentes Viales, clasificara en forma homologada la informacién
proporcionada a través del Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México, con la finalidad
de obtener una base de datos veraz y eficiente de los Incidentes Viales, con que
se puedan establecer criterios de intervencion y atencién inmediata por las
areas correspondientes, en los puntos o zonas en donde con mayor frecuencia
ocurren hechos de transito.

La Subdireccién de Analisis y Prevencion de Incidentes Viales, resguardara la
informacion obtenida. a través de la Jefatura de Acopio de Informacion de
Incidentes Viales, con la finalidad de utilizar la informacion para realizar
comparativos temporales o por rubro, a diferentes entes oficiales o
particulares, dentro de la normatividad vigente.

El Personal Técnico-Operativo dependiente de la Subdireccion de Anilisis y
Prevencion de Incidentes Viales, elaborara e integrara el Cuadernillo de opinién
técnica de la incidencia vial y la Inspeccién Ocular del Hecho de Transito con
recomendaciones de prevencion y seguridad vial.

La Subdireccion de Anlisis y Prevencion de Incidentes Viales, participara en
reuniones o mesas de trabajo interinstitucionales, para emitir opiniones
técnicas para la prevencién y disminucién de hechos de trénsito en la via
publica, con base en lo dispuesto por la normatividad vigente en materia de
transito y movilidad.

La Secretaria de Seguridad Ciudadana, a través de la Subsecretaria de Control
de Transito, coordinara con las diferentes Alcaldias, dependencias oficiales e
instituciones privadas, interesadas o involucradas en el estudio, analisis y
elaboracion de proyectos . de ingenieria de transito, dirigidos
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Se .erana de Administracién y Finanzas

5.5 = : vsd _Subse‘,ratarxa de Administracién de Recursos
preponderantemente a la prevencion y disminucion de hechio d@NipaarRatiBh Administrativa

red vial primaria y secundaria de la Ciudad de México. Direccion Ejecutiva de Dictaminacién y
: Procedimientos Organizacionales.

U)

La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, en atencion a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

La comunicacién interna en las &reas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica y/o por medios electrénicos.
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Nombre del Procedimiento: Inspecciones oculares en hechos ds Trapgb GiasES administrativa

Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y

P ; 2l Procedimientos Orga al
Objetivo General: Determinar las causas probables que originaron erRmisaiopOrganizacionales.

trénsito grave del cual se realiza la inspeccién ocular, asi como conocer 1as causas
probables del hecho de transito y establecer criterios de intervencién y atencion
inmediata, en los puntos con mayor incidencia de hechos de transito.

Descripcion Narrativa:

No. | Responsable dela Actividad : Tiempo
Actividad
1 Jefatura de Unidad | Identifica un incidente de transito grave | 1dia
Departamental de | ocurrido en la Ciudad de México.
Acopio de
Informacion sobre
Incidentes Viales
2 Verifica la gravedad consecuencia del | 3 horas
hecho de transito y captura en la Base de
Datos.
¢Existe deceso de personas?
NO
3 Modifica la prioridad del hecho de transito 15
en la Base de datos. minuto
s
(Conecta con Fin del procedimiento)
si
4 Informa a la Subdireccion de Anélisis y 30
Prevencion de Incidentes Viales para la |- minuto
atencion correspondiente. s
5 Subdireccion de Comisiona a la JUD de Analisis de| 1hora
Andlisis y Prevencién | Incidentes Viales para realizar la inspeccién
de Incidentes Viales | ocular en el sitio del hecho de transito.
6 Jefatura de Unidad | Analiza el incidente vial e identifica las | 6 horas
Departamental de | causas probables del hecho de transito y lo
Analisis de Incidentes | turna.
Viales
7 Designa al personal y da indicaciones para | 1 hora
que realice el trabajo de campo
correspondiente en el lugar del incidente
vial.
8 Jefatura de Unidad | Asiste al lugar de la intervencion del hecho | 6 horas
Departamental de | de transito para verificar las condiciones
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Aspectos a considerar:

1.- El presente procedimiento se realiza con fundamento en:

1.1.

Mexico;
1.2.
1

2. Ley de Movilidad de la Ciudad de México;
.3. Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la

Ciudad de México; y

1.4.

Programa Integral de Seguridad Vial.

Ley Organica de la Secretaria de Sequridad Ciudadana de la Ciudad de

Politicas Publicas, para el Programa Integral de Movilidad y el

* 2.- La JUD de Andlisis de Incidentes Viales, analizara y emitira opiniones técnicas
para la elaboracion de proyectos de ingenieria de transito, asi como las
opiniones técnicas de incidencia vial, con el propdsito de prevenir y reducir al
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No. | Responsable dela Actividad y ModemnizaciieABRRistrativa
Actividad Direccidn Ejecutiva de Dictaminacién y
= : cedimi ams@:gaarzag‘ nales.
Analisis de Incidentes | viales, recopilar informacion iy detarminar Iz |
Viales probable hipotesis del evento.
(Técnico Operativo)
9 Elabora cuadernillo y cédula de la| 5horas
Inspeccion Ocular del evento, integrando el |,
croquis de la reconstruccion del hecho de
transito, asi como la probable hipétesis de
lo sucedido generando las
recomendaciones de prevencion,
mejoramiento de la infraestructura vy
\ seguridad vial; envia para su aprobacion u
B observaciones.
10 | Jefaturade Unidad | Recibe y evalia los documentos finales | 3 horas
Departamental de | referidos para aprobacion y/u
Analisis de Incidentes | observaciones correspondientes y
Viales recomendaciones propuestas en los
cuadernillos Inspeccion Ocular.
11 Subdireccion de Integra mensualmente las inspecciones | 1 mes
Analisis y Prevencion | atendidas para canalizar a las areas
de Incidentes Viales | correspondientes para que en el ambito de
su competencia efectien las mejoras viales
propuestas.
Fin del procedimiento ;
Tiempo aproximado de ejecucién: 25 dias habiles.
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i2 de Administracién y Finanzas

5 5, 3 - .. . Sut dz Administracién de Recursos
maximo hechos de transito en la via pablica. También elzborz: e
reportes con los SiguientES datos: DireCCiOr?.Ejiﬁ‘CLi?.‘\fa de Dictaminacién y

Procedimientos Organizacionales.

2.1 Datos generales del hecho de transito (lugar ¢zl hecho de iransito

coordenadas, condiciones climaticas, clasificacion de la vialidad, tipo
de interseccidn, sentido de circulacion, hora, fecha del evento, tipo de
evento, sector, zona vial, cuadrante, folio C5, carpeta de investigacion,
id de céamara, tipo de vehiculo involucrado, identidad del occiso,
lesionado, personal de apoyo)

2.2 Informacion de C5

2.3 Link de las fuentes de informacion

2.4 Imagenes del hecho de transito

2.5 Causas probables del hecho de transito

2.6 Estadistica de Hechos de transito ocurridos durante el afio.

2.7 Condiciones fisicas del camino (red vial clasificacion de la via, cuerpos
viales, circulacion, carriles, limite de velocidad, Nomenclatura del
sefalamiento existente y su estado)

2.8 Hipotesis del hecho

2.9 Triage de victimas e hipdtesis del hecho de transito

2.10 Fundamento Legal.

3.- La JUD de Acopio de Informacion sobre Incidentes Viales, clasificara en forma
homologada la informacion proporcionada a través del Centro de Comando,
Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de
Meéxico, con la finalidad de obtener una base de datos veraz y eficiente de los
hechos de transito, con que se puedan establecer criterios de intervencion y
atencién inmediata por las areas correspondientes, en los puntos o zonas en
donde con mayor frecuencia ocurran hechos de transito.

4.- La Subdireccion de Analisis y Prevencion de Incidentes Viales, resguardara la
informacién obtenida a través de la JUD de Acopio de Informacién de
Incidentes Viales, con la finalidad de utilizar la informacion para realizar
comparativos temporales o por rubro, a diferentes entes oficiales o
particulares, dentro de la normatividad vigente.

5.- El Personal Asignado dependiente de la Subdireccidn de Analisis y Prevencion
de Incidentes Viales, elaborard e integrara el Cuadernillo de opiniones técnicas
de incidencia vial y la Inspeccion Ocular del Hecho de Transito con
recomendaciones de prevencion y seguridad vial.

6.- La Subdireccion de Analisis y Prevencion de Incidentes Viales, participara en
reuniones o mesas de trabajo interinstitucionales, para emitir opiniones
técnicas para la prevencion y disminucién de hechos de transito en la via
publica, con base en lo dispuesto por la normatividad vigente en materia de
transito y movilidad.

7.- La Secretaria, a través de la Subsecretaria de Control de Transito, coadyuvara
con las diferentes Alcaldias, dependencias oficiales e instituciones privadas,
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I Secretaria de Administracion y Finanzas |
y ; 5 —_ Subsecretaria de Administracién de Recursos
interesadas o involucradas en el estudio, analisis y elaboracion GRIGreYEsH Reministrativa

de ingenieria de transito, dirigidos preponderantemeﬁt aDireceién FiecutideRictaminacion y
al , o Brocedimientos Organizacionales. |

a (M

disminucion de hechos de transito en la red vial prim cUndaria
Ciudad de México.

wdlidal g, UC Ia |
La correspondencia al exterior de las areas debers, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, es decir no presencial, en atencion a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

La comunicacién interna en las &reas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica y/o por medios electrénicos.

Diagrama de Flujo:

Inspecciones oculares en hechos de trdnsito graves

2Existe deceso de
personas?

1.ldentifia un 2.Verifica gravedad
@ incidente de del hechoycaptur 4 ln::nf{a’
transito grave . datos para atencidn

3. Modifica la
prioridaden la Base
de Datos

JUD de Acopio de Informacion sobre
Incidentes Wiales

5. Comisiona
personal para
realizar la

inspecdién oauar
en el sitio

Subdireccion de Andlisis y
Prevenddn de Incidentes Viales

2

5

z T
i 6. Anazliza el :
=2 incidente vial e
£5 identifica las cusas

E probab!es;del

& . hechoylotuma

c -
=]

=
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JUD de Andlists de
Incidentes Viales
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=

Direccién Ejecutiva dej Dictaminacién y
Procedimientos Organizacionales.
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del evento’
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Direccion General de Ingenierfa de Trénsito
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Nombre del Procedimiento: Estudios y Proyectos para instalzcio
horizontal y vertical en la red vial primaria y secundaria.

Objetivo General: Ofrecer informacién y seguridad a las vialidades, mediante 1a
realizacién de estudios de ingenieria de transito y la elaboracion de proyectos de
senalizacion horizontal y vertical, mediante la coordinacién, supervision y asesoria
a las instituciones involucradas.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

Actividad Actividad Tiempo

1 Direccion de Recibe de la persona peticionaria o | 2 horas
Senalizacion Vial | institucion correspondiente, solicitud
relacionada con la aplicacion y/o
instalacion de sefialamiento vial; registra
en su base de datos, y la turna con
instrucciones a la Subdireccion de
Senalizacion de la Red Vial Primaria.

2 Subdireccion de | Recibe solicitud con instrucciones la| 2 horas
Senalizacion de la | analiza para su atencion.
Red Vial Primaria

3 Determina si es necesario convocar a| 3 horas
reunién con los peticionarios en virtud de
la informacion que contenga el
documento.

¢Se requiere convocar a una reunion?

NO

4 Turna para la atencion correspondiente, 30

al personal técnico operativo adscrito a | minutos
la Subdireccion de Sefalizacion de la Red
Vial Primaria.

5 Atiende la solicitud y programa estudio | 2 horas
en campo priorizando la urgencia,
afectacion de la via pulblica e
instrucciones recibidas.
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

TU va'de‘D ctaminacién ¥

»"oceo imientos O\ge:* zacionales.

6

Realiza estudio en campo, owserva—y
evalia las  condiciones: fisico-
operacionales de la zona y determina los
dispositivos de control de transito a
utilizar.

‘+ IlUldb

Concentra datos del estudio en gabinete,
determina tipo de dispositivos para el
control de transito que deben
proponerse, con base a la normatividad
aplicable para la Ciudad de México.

20
minutos

Realiza plano propuesta para instalar el
sefalamiento en la vialidad donde se
realizo el estudio, en caso de las
peticiones, donde basta un croquis para
puntualizar la ubicacién de la zona de
estudio.

3 dias

Elabora Oficio de respuesta
especificando _ caracteristicas
descriptivas de la  sefalizacion
propuesta.

1 hora

10

Prepara propuesta de plano de
sefialamiento, proyecto de oficio y
antecedentes documentales, para su
revision y firma.

1 hora

11

Elabora propuesta de plano de
sefalamiento, rubrica Oficio, obtiene
copia de respaldo documental, para
acuse de recibido y turna para firma.

1 hora

12

Direccion de
Senalizacion Vial

Recibe propuesta de plano, rubrica oficio
y solicita firma de la Direccién General de
Ingenieria de Transito.

1 hora

13

Direccion General
de Ingenieria de
Transito

Firma de autorizacion propuesta de
plano y Oficio, recaba firma de la
Subsecretaria de Control de Transito.

6 horas
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No.

Responsable de la
Actividad

o A 2
Subsecretasiadefeh
n W yMacemmcL
Actividad Direccign Ejecutiva-de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

14

Subsecretaria de
Control de
Transito

Recibe y firma de autorizado, turaimaoat
Area de Archivo para su tramite.

ZTTIOTEsS

15

Subsecretaria de
Control de
Transito (Area de
Archivo)

Obtiene copia fotostatica del oficio y
plano/propuesta el archivo de Ia
Subsecretaria de Control de Transito,
para acuse de recibido por el peticionario
y/o instituciones correspondientes.

15
minutos

16

Remite respuesta del documento al
domicilio particular del peticionario y/o
instituciones correspondientes.

3 horas

17

Envia de forma electrénica respuesta de

Peticion Ciudadana o Control de Gestion,.

a las instituciones involucradas.

30
minutos

(Conecta con fin del procedimiento)

Sl

18

Subdireccion de
Senalizacion de la
Red Vial Primaria

Asiste a reunidbn con las o los
Ciudadanos de las diversas instituciones
involucradas en el tema o problematica.

4 horas

19

Evalua la intervencion de la Direccion de
Senalizacion Vial en los temas o
problematica referida.

1 hora

¢Requiere intervencion?

NO

20

Elabora  tarjeta informativa con
argumentos y razones por los que no es
necesaria la intervencion de la Direccidn
de Senalizacidn Vial en la generacion del
Proyecto para la Aplicacion y/o
Instalacion del Senalamiento Horizontal
o Vertical en la Red Vial.

30
minutos

(Conecta con Fin del procedimiento)
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No. Actividad Actividad Direccign Ejé:ﬁv*xe Dictaminacion y
Procedimientos D*g,a'*.lzac‘cna es.
Si
21 Elabora tarjeta informativa con los 30
argumentos por los cuales se requiere la | minutos
intervencion de la Direccion en la
generacion de proyectos para la
‘Aplicacion ~ y\o  Instalacion  del
Sefialamiento Horizontal o Vertical en la
Red Vial e informa a la Dlreccmn de
Senallzacmn Vial.
22 Direccion de Recibe tarjeta informativa e instruye con | 2 horas
Senalizacion Vial |indicaciones a la Subdireccién de
Sefalizacion de la Red Vial Primaria
23 Subdireccion de | Recibe indicaciones y asesora a las| 2 horas
Senalizacion de la | instituciones involucradas, para el
Red Vial Primaria | Proyecto de la Instalacién y Aplicacion
del Senalamiento Horizontal o Vertical en
la Red Vial.
24 Coordina y asesora a las instituciones | 4 horas
involucradas, para el Proyecto de la
Instalacion y  Aplicacidn del
Senalamiento Horizontal en la Red Vial.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 9 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1.- La Direccion General de Ingenieria de Trénsito, a través de la Direccién de
Sehalizacion Vial, Subdireccion de Sefializacion de la Red Vial Primaria, sera
responsable de, evaluar, elaborar los anélisis necesarios; asi como coordinar

las asesorias que se requieran para la instalacion de sefialamientos viales en
la Ciudad de México.

2.- La Direccion de Sefializacion Vial, serd la responsable de intervenir en las
problematicas viales a través de los proyectos para la instalacién de
sefalamiento horizontal y vertical en la red vial.
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3.- La Subdireccién de Sefalizacion de la Red Vial Primaria, s
realizar el estudio en campo para observar y evaluar I

operacionales de:

3.1.
3.2
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.4
3.8.
3.9

CIUDAD DE |

& CAPITAL DE LA TRA|NSFC

Sk CHUDAD BEMEXICO

‘?ecrezana de

JOZAPITAL DE LA TRANSFORMACION

Administracion y Finanzas

Subserretaraa de Administraci on de Recursos

161 A&rﬂ.. :Lrauva

Obstaculos fisicos y anomalias en infraestructura urbana

Pasos a desnivel
Accesos
Entronques

Frecuencia de rutas de transporte

Comercio informal
Uso de suelo
Polos atractores

Modo de transporte, entre otros

4.- La Subdireccion de Senalizaciéon de la Red Vial Primaria, determinara los
dispositivos de transito necesarios para canalizar, informar y salvaguardar la
integridad a los peatones, ciclistas y conductores de vehiculos en la via puablica
de la Ciudad de México.

5.- La correspondencia al exterior de las areas deberd, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, en atencion a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

6.- La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

Diagrama de Flujo:

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica y/o por medios electrénicos.

Estudios y Proyectos para instalacion de sefialamiento horizontal y

vertical en la red vial primaria ¥ secundaria

Direccion de
Seftalizacin Vial

1. Recibe soligtud
de sefialamiento
viales

acciones

requerimientos
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E
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iS5 :
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= E
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Estudios y Proyectos para instalacién de seitalamiento horizontal y vertical en la red vial primaria y secundaria

Red Vial Primaria

©

7. Concentra datos
y determing
dispositivo

8. Realza plano
propuesta

Subsecretaria de Ar’r‘“‘mlmrcclon de Recursos |

y Modernizacion Administrativa
Direccién Ejecutiva de Dictaminacidn y
Pr_cge_d:mfenthrgazwizacionaies.

p SELt ‘

10. Prepara
propuest de plano
de sefialamiento
y antecedentes

11, Elabora
propuestz de pleno
de sefialamiento,
rubrica Oficio

pra

Direccién de Seffalizacidn | Subdireccién de Sefializacion de la

Vial

12. Recibe
propuesta de

plano, ubhiz
Oficio y solicita
firma

Direccidn General de Ingenierfa

ito

de Tr

13, Firma de
autorizaddn
propuesta de plano
y Oficio, recaba
firma
|

Subsecretaria de Control de
Trénsito (Area de Archivo)

EE=K.
14, Recibe y firma
de autorizado
turnando 2 Areade
Archivo para su
tramite

'\lSJ
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Nombre del Procedimiento: Retiro de obstaculos de la red vi: .

Objetivo General: Realizar las acciones necesarias para el retir

Pa

.4 CAPITALDE LATRANSFOF s

] .

SGC'ELF 2 de nC"‘"l"i slrac OJ" J’ Finanzas
v ¥ 5

}

s‘”’"Ci’l.ﬂ'.?u&ifi BEMEXICO

CIUDAD DE MEW “f‘ 5 eomeos rmasronnacor

disminuyen la capacidad fisica y operacional de las vialidades, atectando 13
movilidad y libre transito de los habitantes y visitantes de la Ciudad de México.

Descripcion Narrativa:

No. ResT;?;:I: dde la Actividad Tiempo
1 Direccion de Atiende peticion ciudadana y/u orden 5
Sefalizacion Vial | superior via telefonica, medios | minutos
electronicos o de manera presencial la
problematica detectada, relacionada a la
recuperacion de vialidades, toma nota y
turna a la Subdireccion de Sefalizacion
de la Red Vial Primaria.
2 Subdireccion de | Analiza problematica, plantea ruta de 35
Senalizaciondela | atencion para liberar obstaculos e | minutos
Red Vial Primaria | instruye a los agentes para realizar el
retiro de obstaculos.
3 Subdireccionde | Acude a la ruta trazada y realiza el retiro | 8 horas
Senalizacion dela | de obstaculos.
Red Vial Primaria
(Personal Policial
Designado)
4 Clasifica, acomoda obstaculos en las | 3 horas
instalaciones destinadas para ello y
realiza parte informativo documentando
los resultados del retiro de obstaculos.
5 Subdireccionde | Recibe parte informativo y elabora dos | 1 hora
Senalizacion de la | tarjetas  informativas, cuando se
Red Vial Primaria | requiera, documentando los resultados
de la actividad realizada para su
canalizacion.
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5 Revisa y rubrica las do$ tarjetas | 1hora o

informativas,’ una dirigida a la

Subsecretaria de Control de Transito y

otra para la Direccion General de

Ingenieria de Transito, turna para

revision y firma.
7 Direccion de Recibe, revisa y firma las dos tarjetas | 1 hora

Senalizacion Vial | informativas y las devuelve para su

tramite.
Elabora valija para el reporte de la
Subsecretaria de Control de Transito.
8 Subdireccion de Recibe, revisa y las envia a la Direccion | 1 hora
Senalizacion de la | General de Ingenieria de Transito y a la 20
Red Vial Primaria | Subsecretaria de Control de Transito. | minutos
Archiva acuse de recibo.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 2 dias habiles.

Aspectos a considerar:

1. El presente procedimiento se realiza de acuerdo a la Ley de Movilidad de la
Ciudad de México, tltima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 4 de agosto del 2021 Articulo 13, fraccion 1ll Mantener dentro del
ambito de sus atribuciones, que la vialidad esté libre de obstaculos y elementos
que impidan, dificulten u obstaculicen el transito vehicular y peatonal, excepto
en aquellos casos debidamente autorizados, en cuyo caso, en la medida de lo
posible, no se deberan obstruir los accesos destinados a las personas con
discapacidad o con movilidad limitada.

2. La Subdireccion de Senalizacion de la Red Vial Primaria, perteneciente a la
Direccion de Senalizacion Vial, sera la encargada de realizar el retiro de
obstaculos en la via publica, para la recuperacion de vialidades, ya sea cuando
se detecten este tipo de anomalias o en atencion a peticiones ciudadanas y de
otras instancias, en coordinacion con Alcaldias y la Direccion General de
Operacion de Transito.

3. La Subdireccion de Senalizacion de la Red Vial Primaria a través del personal

policial a su cargo, realizara las actividades que describe el presente
documento.

4. La Subdireccion de Senalizacion de la Red Vial Primaria, a través del Personal
Policial Designado, realizara el retiro de obstaculos en vialidades y el acomodo
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Direccion General de Servicios Urbanos y Sustentables.

La Subdireccion de Senalizacién de la Red Vial Primaria, sera la encargada de
instruir, designar y validar el retiro de obstéculos de la via publica en la Ciudad
de México, en coordinacién con Alcaldias y la Direccién General de Operacion
de Transito.

La Subdireccion de Senalizacion de la Red Vial Primaria, sera la encargada de
recibir el parte informativo del Personal Policial Designado para retirar los
obstaculos y elaborar dos tarjetas informativas, documentando los resultados
de la actividad realizada y dirigirlas a las siguientes areas, previa revisién y
rubrica

a) La Subsecretaria de Control de Transito; y
b) La Direccion General de Ingenieria de Transito

7. Lacorrespondencia al exterior de las areas deberd, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, en atencion a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

8. La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacién de manera fisica y/o por medios electrénicos.

Diagrama de Flujo:
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Subdir, de Sefializacidn de la Red Vial | Subdir. de Sefializacién de la

Primaria (Personal Policial Designadao)
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Nombre del Procedimiento: Mantenimiento preventivo y corract VO MaBermizE88n Administrativa
semaforos electronicos (aislados) de la Ciudad de México. Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion y

Objetivo General: Mantener el funcionamiento de las intersecciones con sematoros
en una primera instancia, como medida precautoria a través del mantenimiento
preventivo y correctivo cuando asi lo requiera el equipo.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la
Actividad
Subdirecciondela |Revisa pendientes de mantenimiento | 3 horas
Red de Semaforos | preventivo y correctivo a seméaforos de la
(Radio Operador) | Ciudad de México para informar a la
empresa responsable, de acuerdo al

contrato vigente.

.2 Solicita mantenimiento preventivo o | 3 horas
correctivo a la empresa responsable del
mantenimiento y registra en bitacora.

3 Informa por frecuencia de radio la 30
afectacion, al o la responsable de la Zona | minutos
Vial correspondiente, para que realice las
acciones operativas convenientes hasta el
término del mantenimiento.

4 Recibe informacion de la empresa| 2 horas
responsable del mantenimiento, respecto
al horario de llegada y término, asi como
los trabajos realizados y registra en
bitacora.

Actividad Tiempo

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1. El presente procedimiento esta basado en los siguientes documentos técnicos
y hormativos:

1.1. Manual Administrativo vigente de la Secretaria de Segurldad
Ciudadana de la Ciudad de México.
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1.2. Manual de Dispositivos para el Control de Transito EN PIRASHERRRAGmInistrativa
y Suburbanas del distrito federal publicado en Iz @H;@Qﬂ_@??éii.af'aoé;%DI?Taﬁ*mafwﬂv
. - . - rocedimient réanizacionaies.
Distrito Federal el 11 de diciembre 2001. e B
1.3. Anexo 1 — Dispositivos para el control del transito del Reglamento de

Transito de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 17 de agosto de 2015 Ultima reforma publicada el
10 de agosto de 2023

# 1.4. Ley General de Movilidad y Seguridad Vial Nueva Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 17 de mayo de 2022, Ultima reforma
\ publicada DOF 08-05-2023

1.5. Manual de senalizacion vial y dispositivos de sequridad 2014 Sexta
edicion 2014.

2. LaDireccién de Sistemas de Operacion de Transito a través de la Subdireccion
de la Red de Semaforos y Subdireccion del Sistema Adaptativo para el Control
de Transito (Operador), sera responsable de dirigir y supervisar la realizacion
de mantenimiento preventivo y correctivo a la red de semaforos de la Ciudad
de México.

3. Las actividades del presente procedimiento podran ser realizadas por el Radio
Operador, adscrito a la Subdireccion de la Red de Semaforos o a la
Subdireccion del Sistema Adaptativo para el Control de Transito.

4. El Operador de la -Subdireccién de la Red de Seméforos y Subdireccién del
Sistema Adaptativo para el Control de Transito, sera el encargado de canalizar
a la empresa responsable del mantenimiento preventivo o correctivo de la red
de seméforos (aislados) de la Ciudad de México, registrando en bitacora los
siguientes datos:

41 Interseccion

4.2  Horade aviso a la empresa responsable de mantenimiento
4.3  Tipo de mantenimiento que realizara

4.4  Fuente del reporte

4.5 Tipo defalla

4.6  Nombre de quién recibe el reporte de la empresa responsable de
mantenimiento preventivo o correctivo de la red de seméforos
(aislados) de la Ciudad de México.

{
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Direccidn Ejecutiva de Dictaminacién y
Procedimientos Organizacionales.

4. Asignacion de categoria

correspondencia al exterior de las 4reas debers, en la medida de lo posibie,

5. L3
" llevarse a cabo de manera electrénica, en atencion a las recomendaciones de
las autoridades de salud.
6. La comunicacién interna en las &reas como, peticiones, soliciudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial
informacién de manera fisica o por medios electrénicos.

9
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Nombre del Procedimiento: Aseguramiento y reposicion de i
por siniestro, vandalismo o desastre natural.

Realizar el seguimiento, aseguramie

to Y Teposicion de

semaforos e infraestructura afectada por siniestros viales, vandalismo o desastre
natural; en la red de semaforos de la Ciudad de México.

Descripcion Narrativa:

No. RESP:;?;ZI: dde Ia Actividad Tiempo

1 Jefatura de Unidad |Recibe por cualquier medio de 5
Departamental de | comunicacion, reporte de dafios en la | minutos
Mantenimiento de | infraestructura de la red de semaforos dela

Semaforos Ciudad de México; y solicita la ubicacion.

2 Informa por radiofrecuencia a |Ia 10
Subdireccion de la Red de Seméforos y a | minutos
los responsables de la Direccién de
Operacion Vial que corresponda, de la
existencia de dafo a la infraestructura de
semaforos para que se envie a la unidad de
transito mas cercana y se recopile
informacion.

3 Subdireccién dela | Conoce de los dafios y autoriza al personal 10

Red de Semaforos | de la Jefatura de Unidad Departamental de | minutos
Mantenimiento de Semaforos el uso de
: partes y componentes para la interseccion.

4 Jefatura de Unidad | Asigna folio de registro de atencion de falla | 7 horas
Departamental de | en Bitacora Fisica y Electrénica del
Mantenimiento de | siniestro; al inicio y término de la atencion

Semaforos brindada; notifica los trabajos realizados al
Subdirector de la Red de Semaforos. :
5 Subdireccidn de la | Recibe notificacion, asi como las partes y | 1 hora
Red de Semaforos | componentes de desecho para tramitar
cada 30 dias el destino final de las mismas.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil
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Aspectos a considerar: y Modernizacion Administrativa
’ Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y

.. . . - _-Procedimientas Qrganizacionales.
1.  El presente procedimiento se realiza conforme a las digposicioRee SeTia agza 2¢

en la Ley Organica de la Secretaria de Sequridad Ciudadana de ia Ciudad de
México y el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
la Ciudad de México.

2. Lasactividades 1, 2 y 4, podran ser realizadas indistintamente por: la Jefatura
de Unidad Departamental de Mantenimiento de Semaforos o la Jefatura de
Unidad Departamental del Sistema Adaptativo para el Control de Transito.

El Responsable de la Direccion de Operacion Vial que corresponda, al tener
conocimiento, de la existencia de dafo a la infraestructura de semaforos
enviara a la unidad de transito mas cercana para corroborar la ubicacion de
los dafos y la presencia del primer respondiente; en el supuesto de que el
responsable del dano, se haya ausentado del lugar, solicitard a Ia
Subdireccion de Asistencia Legal y Defensoria Juridica de la Direccion
General de Asuntos Juridicos -Apoderado Legal- personal que sera asignado
para dar seguimiento del dano ante el Ministerio Publico.

4. Las actividades 3 y 5, podran ser realizadas indistintamente por, la
Subdireccion de Seméaforos o la Subdireccion del Sistema Adaptativo para el
Control de Trénsito, quien dara instrucciones a la Empresa de Mantenimiento
autorizada, para que envie al personal técnico mas cercano, a evaluar y
asegurar la infraestructura danada; asi mismo que analice alternativas y
ejecute los trabajos necesarios para restablecer la operacion del seméaforo
danado; y al finalizar realice y envie el reporte correspondiente.

5. Lacorrespondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electronica, en atencion. a las recomendaciones de
las autoridades de salud.

6. La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e

instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica y/o por medios electrénicos.
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Nombre del Procedimiento: Seguimiento a eventos por el Centro de, Maiaigkeant@ministrativa
Puesto de Mando (CMPM) Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y
Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Mantener el orden en las vialidades, a traves del seguimiento,
regulacion y control de vialidad en eventos masivos y movilizaciones sociales
programadas y no programadas, con apoyo de las camaras del Centro de
Monitoreo del Puesto de Mando (CMPM).

Descripcion Narrativa:

No. ResT;?;l;I: dde la Actividad Tiempo

1 Jefatura de Unidad | Busca a través de las diferentes camaras | 6 horas

Departamental de | que integran el Centro de Monitoreo del
Sistemas de Puesto de Mando, eventos o
Monitoreo movilizaciones que se tengan
(Monitorista) programados, conforme a la orden del dia.
ZAlgun suceso perturba el evento?
NO

2 Realiza el seguimiento habitual del evento | 1 hora
hasta su conclusion.

(Conecta con el Fin de procedimiento)
si

3 Informa via frecuencia de radio a mandos 1
superiores para conocimiento y solicita al | minuto
Operador operadora de la Base de Radio,
triangule el apoyo con el responsable de la
Direcciobn de Operacion Vial que
corresponda.

4 Solicita al Analista de Contenido Ia 1
grabacion del momento en que ocurre el | minuto
suceso perturbador.

5 Jefatura de Unidad | Graba video del suceso y lo entrega a la 10

Departamental de | Jefatura de Unidad Departamental de | minutos
Sistemas de Sistemas de Monitoreo.

Monitoreo (Analista
de Contenido)

6 Jefatura de Unidad | Recibe la grabacién, la entrega a su 2

Departamental de | Jefatura de Unidad Departamental y le | minutos

Sistemas de informa sobre el conato de violencia o
situacion de emergencia y la probable
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No. | ™ actividad Actividad | oreocin geat ’;?;j;;j:;?;“:;" '
Monitoreo necesidad de asistencia de las unidades de |
(Monitorista) apoyo.
7 Jefatura de Unidad | Recibe el material y entrega con los 5
Departamental de | detalles de la situacion al mando superior, | minutos
Sistemas de para su analisis y toma de decisiones.
Monitoreo
¢Se requieren Unidades de Emergencia?
NO -
8 Da seguimiento al evento. 5
minutos
1 (Conecta con el Fin del procedimiento)
Si
9 Jefatura de Unidad | Informa al operador de la base de radio 1
Departamental de | para que este triangule el apoyo y contintia | minuto
Sistemas de monitoreando.
Monitoreo
(Monitorista)
10 | Jefatura de Unidad | Triangula apoyo al responsable de la 1
Departamental de | Direccion de Operacion Vial que | minuto
Sistemas de corresponda involucrada y/o Puesto de
Monitoreo (Operador | Mando y permanece al pendiente de
de la Base de Radio) | cualquier informacién que transmitan.
¢Hay afectacion vehicular?
NO
13 Da seguimiento al evento. 5
minutos
(Conecta con el Fin del procedimiento)
Si
12 Informa via frecuencia de radio para 1
conocimiento del mando superior, del | minuto
responsable de la Direcciéon de Operacion
Vial que corresponda y al Monitorista, la
afectacion vehicular y la repercusién que
presenta sobre la vialidad.
13 | Jefaturade Unidad | Genera reporte de eventos monitoreados 30
Departamental de | (al terminar el turno) y lo entrega al Analista | minutos
Sistemas de de Contenido.
Monitoreo
(Monitorista)
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Sistemas de
Monitoreo

Television de transito de la Ciudad de
México y entrega a Mando Superior.

No. | e Actividad | o, RN,
14 | Jefaturade Unidad | Verifica el material e informz 2 I2 J :pa"ag ’ 'faﬁﬂc‘males'
Departamental de | de Unidad Departamental de Sistemas de | minutos
Sistemas de Monitoreo sobre eventos no registrados

Monitoreo (Analista | para la valoracion del material.
de Contenido)
15 Graba video de los sucesos y lo entrega a | 1 hora
la Jefatura de Unidad Departamental de
Sistemas de Monitoreo para conocimiento
de la superioridad.
16 Entrega Reporte de eventos grabados y 10
almacena discos con el material grabado. | minutos
17 | Jefaturade Unidad | Genera Reporte Integral de Eventos 30
Departamental de | detectados por Circuito Cerrado de | minutos

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil

Aspectos a considerar:

1

La Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Monitoreo
(Monitorista), al detectar algin evento, registrard en Base de Datos lo

Unidades que apoyan al momento

siguiente:

l. Fecha

. Turno

1. Operador

V. Evento

V. Ubicacion

VI. Hora de inicio

VII. Camara

VIII. Numero de Involucrados
IX.

X.  Vialidades afectadas
XI. Rutas alternas

La Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Monitoreo (Operador(a)
de la Base de Radio), sera la persona encargada de informar del suceso que
altera al evento que se estd monitoreando, a la persona responsable’ de la
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Contenido), grabara el video del evento, por medio del programa CUADRIX, en
formato MPG4, tomando en cuenta los siguientes datos:

l. Numero de camaras
I Tipo de Evento

I1l. Hora de Inicio

V. Hora de Término

La correspondencia al exterior de las areas debera, en la medida de lo posible,
llevarse a cabo de manera electrénica, en atencion a las recomendaciones de

las autoridades de salud.

La comunicacion interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio de
informacion de manera fisica y/o por medios electrénicos.

Diagrama de Flujo:

Seguimiento a eventos por el Centio deMonitoreo del Puesto de Mando (CMPM)
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Nombre del Procedimiento: Aplicacion del Programa Policia|de |+ 2RerfzdEa Riministrativa

Vial.

% §&¢= CIUDAD DE » x_'%l k| aa
BB T CAPITAL DE LA TRANSED on | o

W»J ‘:e“'eta. 4 de Administracion y Finanzas
‘Subsecretaria de Adminjstracién de Recursos

Direccion Ejecutiva de Dictaminacién y .
Procedimientos Organizacionales. |

Objetivo General: Ejecutar y promover el Programa Policia de Transito, Educador
Vial, favoreciendo el sano comportamiento entre las y los usuarios de la via pablica,
para la prevencion de incidentes viales, a través de la difusién de valores y el
respeto de las normas de transito.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la
Actividad

Actividad Tiempo

' No.
\ ]

Subsecretaria de
Control de Transito

Recibe  por  Oficio, solicitud de| 1dia
implementacion de  actividades de |
educacion vial, por parte de la Coordinacion
de Control de Gestion Documental de la
Secretaria y/o de la Direccién General de
Participacion Ciudadanay la turna.

Direccion General de
Ingenieria de Transito

Recibe, registra y remite a la Direccion de | 1dia
Incidentes Viales e Ingenieria de Transito
que a su vez la asigna para su atencion a la
Subdireccion de Analisis y Prevencion de
Incidentes Viales.

Subdireccion de
Analisis y Prevencion
de Incidentes Viales

Recibe el Oficio de solicitud, lo registra en | 1dia
base de datos y turna a la JUD de Acopio de
Informacion sobre Incidentes Viales para su
atencion

Jefatura de Unidad
Departamental de
Acopio de
Informacion sobre
Incidentes Viales

Realiza contacto con la persona| 3dia
peticionaria, coordina las actividades,
agenda de acuerdo a la disponibilidad,
programa la actividad y asigna servicio a las
y los educadores viales.

Jefatura de Unidad
Departamental de
Acopio de
Informacion sobre
Incidentes Viales
(Personal Operativo
que funge como,
Educador(a) Vial)

Prepara el material informativo y didactico | 1 dia
para la ejecucion de las actividades. '
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Secretaria de Administracién y Finanzas

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Suiseeretaria-dehdministracién de Recursos
y ModernizacioiFRdifistrativa
Direccidn Ejecttiva de Dictaminacién y

Procedimiantos Ordganizagionales.

Implementa las actividades previamente

e I =Ty
v Uuigo

acordadas por la JUD de Acopio de
Informacion sobre Incidentes Viales.

Elabora y reporta los Informes (Formato de
reporte y Valija) del resultado de la atencion
a la JUD de Acopio de Informacién sobre
Incidentes Viales, al término de las
actividades.

1 dia

Elabora el Oficio de respuesta, (resultado
cuantitativos y cualitativos de la atencién)
dirigida a la persona peticionaria, marcando
copia a los folios institucionales y remite el
documento para firma y autorizacion de la
Direccion General de Ingenieria de Transito.

3 dias

Direccion General de
Ingenieria de Transito

Envia a la persona peticionaria el Oficio de

respuesta con los resultados de la atencion,

y remite la copia del acuse a las dreas de la
Secretaria involucradas durante el proceso.

2 dias

10

Subdireccion de
Analisis y Prevencion
de Incidentes Viales

Recibe copia del acuse del Oficio de
respuesta, lo registra en la base de datos y
cierra el folio de atencidn.

1dia

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 19 dias.

Aspectos a considerar:

1.

El presente procedimiento se realiza con fundamento en:

1.5. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
1.6. Constitucion Politica de la Ciudad de México

1.7. Ley General de Movilidad y Seguridad Vial.

1.8. Ley de Movilidad de la Ciudad de México

1.9. Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de

México;

1.10. Reglamento de la Ley de Movilidad

1.11. Reglamento de Transito de la Ciudad de México; y
1.12.Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Ia

Ciudad de México.
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.“:.y‘}ér.éténé de Administracion y Finanzas
‘ .. .. . [ Sunsecreta;aCeAcrﬂ.wsL[acAon de Recursos
2. El Programa Policia de Transito, Educador Vial, [toma

ia gl MoBsHRRAESN BBministrativa
recomendaciones internacionales del Segundo Decenio deligssiémiecyaséDictaminaciony
Seguridad Vial y los Objetivos de Desarrollo Sostenib!

o O

]

fm g;ow memoaolﬁg....zacwnaes
\agenaa 4U-sU), da
cumplimiento al articulo 4to. de la Constitucion Polifica de los Estados
Unidos Mexicanos alineandose a la Ley General de Movilidad y Seguridad
Vial, a la Estrategia Nacional de Movilidad y Seguridad Vial y el Programa de
Gobierno de la Ciudad de México 2018 — 2024.

3. La Subsecretaria de Control de Transito, participard en el proceso de
elaboraciony disefio de campanas de difusion de educacion y seguridad vial,
coordinando con distintas dependencias del Gobierno de la Ciudad de
México. 7

4.  El Programa Policia de Transito, Educador Vial se encuentra autorizado por

la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y permite el ingreso

del personal de la SSC a los Centros Educativos de educacion basica en la

Ciudad de México. . .

Tomando en cuenta las funciones de la Subdireccion de Analisis y

Prevencion de Incidentes Viales, la JUD de Acopio de Informacién sobre

Incidentes Viales, identificara las zonas vulnerables con alto indice de

registro de incidentes de transito y generara el Reporte correspondiente a fin

‘de que implementen en zonas vulnerables las acciones preventivas de

educacion vial.

6.  La Subdireccién de Analisis y Prevencion de Incidentes Viales, concentrara
los informes diarios y periddicos (Valija de la Secretaria, numeralia, y
formato de reporte de actividades).

7.  Para efectos del presente procedimiento, se entendera como Educador o
Educadora Vial, al personal adscrito a la Subsecretaria de Control de
Transito que cuente con el perfil requerido para el desarrollo de las funciones
del Programa.

8. El tiempo aproximado de ejecucion del presente procedlmlento esta
considerado en dias naturales. -

9.  ElPrograma Policia de Transito, Educador Vial, se encuentra conformado de
manera integral que permite la atencion por edad, tipo de usuario o usuaria
de la via publica y /o factor de riesgo de siniestros de transito.

10.  La correspondencia al exterior de las areas deber3, en la medida de lo
posible, llevarse a cabo de manera electronica, en atenciéon a las
recomendaciones de las autoridades de salud.

11.  La comunicacién interna en las areas como, peticiones, solicitudes e
instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presencial y el intercambio
de informacion de manera fisica y/o por medios electronicos.

ur
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> Secretaria de Administracion y Finanzas

G n 5. 7 .. Subsecretaria de Administracién de Recursos
Nombre del Procedimiento: Remision de vehiculos a depdsitos por GUHRRBhEAIS N ministrativa
de la Secretaria de Segundad Ciudadana. Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y

Procedimientos Organizacionales.

Objetivo General: Liberar las vialidades de vehiculos, que cometan taitas al
Reglamento de Transito, que representen algun tipo de riesgo a la ciudadania o por
estacionarse en lugares prohibidos, retirandolos con grias al servicio de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

\\ Descripcion Narrativa:

No | Responsable dela Actividad Tiempo
. Actividad
1 Direccion de Informa diariamente a la Subdireccion de 30
Control de Gruas, sobre prioridades de ordenamiento y | minutos
Estacionamiento en | planes viales especiales.
la Via Publica
2 Subdireccién de | Coordina con los JUD's de Grias de Operacion 10
Gruas Vial Zonal; 2 y 5; asi como 3 y 4, prioridades | minutos
de zonas, circuitos y cantidad de grias a
operar en cada uno, designadas para las
alcaldias.
3 | Jefatura de Unidad | Designan personal conforme a instrucciones, 10
Departamental de | la zona a cubrir, asi como las graas tripularan | minutos
Gruas de Operacion | con indicaciones especificas.
Vial Zona 1
4 Lleva a cabo la supervision del traslado de 30
vehiculos, de acuerdo con el servicio | minutos
solicitado.
5 Atiende instrucciones transmitidas por 15
frecuencia de radio, realiza actividades de | minutos
apoyo en la zona asignada o bien identifica a
los vehiculos que infrinjan el Reglamento de
Transito de la CDMX.
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil.

Aspectos a considerar:

1. El presente procedimiento se realizard conforme a las disposiciones
sefaladas en los Articulos 12 y 34 del Reglamento Interior de la Secretaria
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Secretaria de Administracién y Finanzas

: : 7 . .. + Subsecretaria de Administracién de Recursos
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; 1, 2 v 44 deuseeainsiieminisirativa

4

=

de Transito de la Ciudad de México. Direccion Ejecutiva de Dictaminacién y
Procedimientos Organizacionales.
2. Las actividades en las que se menciona como Responsable de I3 Actividad

a la JUD de Gruas de Operacion Vial Zona 1, podran ser también, de
aplicacion indistinta para las JUD's de Grlas de Operacién Vial Zonas 2y 5
asi como 3y 4; seglin corresponda.

La Direccion de Control de Estacionamiento en la Via Publica, realizara las
estrategias operativas necesarias para el retiro de los vehiculos que
obstruyan la circulacion vial y peatonal por estacionamiento en lugares
prohibidos, mediante el empleo de grias al servicio de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

La Direccién de Control de Estacionamiento en la Via Publica, informara
diariamente a la Subdireccion de Grias, sobre prioridades de zonas,
circuitos de operacion, de apoyo en las 16 Alcaldias, asi como en su
programa anual de chatarrizacion.

5. Sera funcién de la Subdireccion de Gruas, coordinar el cumplimiento de las
6rdenes generales de operacién, acciones preventivas y operativas
ordenadas por las instancias superiores en las que se requiera la
participacion de gruas al servicio de la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
liberando vialidades en las que estéa prohibido el estacionamiento.

6. Las JUD's de Gruas de Operacion Vial Zonas 1; 2 y 5 asi como 3y 4 deberén
aplicar los mecanismos de control y supervisién sobre la operacion de los
oficiales de transito asignados en las grdas al servicio de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, para que estos desempefien su servicio conforme a
las leyes y reglamentos vigentes.

7. Las JUD's de Gruas de Operacion Vial Zonas 1; 2 y 5 asi como 3y 4, seran
los encargados de atender las instrucciones por la frecuencia de radio,
realizar actividades de apoyo en la zona asignada en coordinacion con las
zonas de operacion vial y coordinacion de seguridad de las alcaldias,
identificar a los vehiculos que infrinjan el Reglamento de Transito de la
Ciudad de México y gestionar el de chatarrizacion.

8. La Secretaria de Seguridad Ciudadana, atendera las quejas y denuncias de
los propietarios que reclamen la reparacién de dafios causado por el
operador de gria durante las maniobras de levantamiento y arrastre.

9. El personal adscrito a las JUD's de Gruas de Operacion Vial Zonas 1: 2 y5
asi como 3y 4, deberan apegarse a los principios de actuacién policial, asi
como a la normatividad vigente aplicable.

10. La correspondencia al exterior de las areas debers, en la medida de lo
posible, llevarse a cabo de manera electrénica, en atenciéon a las
recomendaciones de las autoridades de salud.
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instrucciones, podra llevarse a cabo de manera presenciz] v el intercambia

de informacién de manera fisica y/o por medios electronicos.
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